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Clave de Cotizacion en Bolsa Mexicana de Valores:
Gigante*

Los valores representativos del capital social de Grupo Gigante, S.A.B. de C.V., en
circulacion, estan representados por acciones nominativas, serie unica de libre
suscripcion.

Valores de Grupo Gigante cotizados en Bolsa

Grupo Gigante ha estado listado en la Bolsa Mexicana de Valores desde el mes de julio
de 1991. Las acciones de Grupo Gigante se encuentran inscritas en el Registro
Nacional de Valores que mantiene la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Al 31 de diciembre de 2011 existen 994,227,341 acciones comunes, serie Unica sin
expresion de valor nominal, en circulacion.

Grupo Gigante cotiza con instrumentos ADR en el NYSE, los cuales se encuentran
amparados por dos programas:

CLAVE DE CLAVE DE i
COTIZACION PROGRAMA PIZARRA TIPO DE OPERACION EQUIVALENCIA
ADR Nivel 1 GYGJY Mercado OTC 10 acciones comunes
Venta a compradores
ADR Regla 144 A GPGTY institucionales calificados 10 acciones comunes
(QiB)

“La inscripcion en el Registro Nacional de Valores no implica certificacion sobre la
bondad de los valores, solvencia de la emisora o sobre la exactitud o veracidad de la
informacidén contenida en el reporte anual, ni convalida los actos que, en su caso,
hubieran sido realizados en contravencion de las leyes”.
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Todas las cifras y circunstancias descritas son a esta fecha a menos que se indique lo contrario.
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1) INFORMACION GENERAL

Grupo Gigante presenta su informe anual 2011 para el conocimiento de inversionistas y

del publico en general.

a) Glosario de términos y definiciones

Acciones Acciones comunes, nominativas, sin expresion
de valor nominal de Grupo Gigante, S.A.B. de
C.V.

ADI Asociacion de Desarrolladores Inmobiliarios

ADR’s American Depositary Receipts cada uno de los
cuales representa 10 acciones.

ANTAD Asociacion Nacional de Tiendas de Autoservicio
y Departamentales

BMV Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

CNBV Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Coinversion con Office Depot

Coinversion al 50.0% con Office Depot Inc.

CUFIN

Cuenta de Utilidad Fiscal Neta.

Diario Oficial

Diario Oficial de la Federacion.

Desinversion

Discontinuacién de una operacion.

“Délar”, “Délares” o “US$”

Dolares de los Estados Unidos de América.

Estados Financieros

Estados financieros consolidados auditados de
la Compafiia al 31 de diciembre de 2011, 2010y
2009, conjuntamente con las notas a los
mismos.

Estados Unidos

Estados Unidos de América.

“Grupo Gigante”, la “Compafiia”,
“Emisora” o la “Sociedad”

la

Grupo Gigante, S.A.B. de C.V., y sus
subsidiarias.

GGl Gigante Grupo Inmobiliario (antes Controtiendas,
S.A. de C.V., subsidiaria de Grupo Gigante).

IEPS Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios.

IFRS Normas Internacionales de Informacién
Financiera (IFRS, por sus siglas en inglés)

IMPAC Impuesto al Activo.

Indeval S.D. Indeval, S.A. de C.V., Institucion para el
Depoésito de Valores.

INPC Indice Nacional de Precios al Consumidor.

ISR Impuesto Sobre la Renta.

IETU Impuesto Empresarial a Tasa Unica.

LGSM Ley General de Sociedades Mercantiles.

LMV Ley del Mercado de Valores.

Marcas Propias

Marcas y logotipos propiedad de la Compafia y
que son comercializados en sus tiendas.

Mdp o mdp

Millones de pesos.




m?2 Metros cuadrados.
NIF Normas de Informacion Financiera.
NYSE New York Stock Exchange

Office Depot

Office Depot de México, S.A. de C.V.
(coinversion y subsidiaria de Grupo Gigante).

Operadora Operadora de Fast Food Chino, S.A. de C.V.

Poison pill Estrategia defensiva que adopta una Compania
para dificultar o encarecer notablemente una
compra hostil de sus acciones.

p.p. Puntos porcentuales.

“Peso”’ “PeSOS”’ “PS” O “$”

Pesos, Moneda Nacional de México.

RNV

Registro Nacional de Valores.

RIF

Resultado Integral de Financiamiento.

SAP

Sistemas y Aplicaciones en Procesamiento de
datos.

Super Precio

Tiendas Super Precio, S.A. de C.V. (subsidiaria
de Grupo Gigante)

Swap

Operacion que consiste en intercambiar un titulo
valor por otro.

Tipo de Cambio

Ps$13.9787 por US$1.00, el tipo de cambio
publicado en el Diario Oficial de la Federacion
del 31 de diciembre de 2011.

TIE

Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio.

Toks

Restaurantes Toks, S.A. de C.V.

Utilidad de operacion

Se determina disminuyendo al total de ingresos,
el costo de ventas y los gastos generales.




b) Resumen ejecutivo

Grupo Gigante es una sociedad controladora que opera en el pais desde hace 49 afos.
Controla empresas que participan en el sector comercio, restaurantero e inmobiliario,
tiene presencia en las 32 entidades federativas de la Republica Mexicana, asi como en
algunos paises de América Central y Colombia en Sudamérica.

Al 31 de diciembre de 2011 tenia 802 unidades en operacién, equivalentes a 446.4 mil
m? de piso de venta y 21.5 mil asientos.

Las principales bases de la generacion de valor de Grupo Gigante son el crecimiento
selectivo y sustentable, aunado a la cautela indispensable para garantizar la estabilidad
y rentabilidad del grupo.

Sus principales unidades operativas son:

Con un historial exitoso en el manejo de esta coinversion (Joint

ff. Venture) al 50/50 con Office Depot Inc., es lider en el mercado de

Office articulos de oficina, papeleria, muebles roductos electronicos

DEPOT > > papeteria, S Y pr

para oficina. Opera 205 tiendas en México (incluye 2 Centros de

Distribucion que venden mercancia), 22 en Centroamérica, 14 en

Sudamérica (Colombia) y 1 centro de distribucién. Actualmente
cuenta con mas de 8,000 empleados.

Esta subsidiaria es propietaria de una cadena de restaurantes
familiares altamente rentable (“TOKS”), la cual cuenta con 97
restaurantes y mas de 7,900 empleados en todo el territorio
mexicano.

RESTAURANTE

Opera 451 tiendas de descuento con una superficie promedio de
260 m? cada una, a lo largo de diecisiete entidades federativas de
la Republica Mexicana, cuenta con mas de 3,000 empleados.

Grupo Gigante a través de GGl es propietario de mas de 126
GicanTE  Propiedades inmobiliarias, con mas de 1,400 locales comerciales y
O QRO una superficie total de mas de 3,000,000 m?, entre terreno vy
construcciéon, manteniendo una reserva territorial estratégica de
mas de 285,760m? de terreno.



Inici6 operaciones durante 2009, actualmente opera 11 tiendas
ubicadas en varios centros comerciales, cada una con
aproximadamente 1,400 m? y mas de 8,000 productos, entre
articulos de decoracién, accesorios, regalos, muebles y aparatos
tne nome store — gléctricos, todo para brindar una mejor vista del hogar. Cuenta con
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mas de 275 empleados al cierre del afio.

Inici6 operaciones durante 2011, actualmente opera 2
restaurantes de comida rapida tipo asiatico contando con 37
empleados al cierre del ano.

Las decisione
s estratégicas instrumentadas en los afios previos, han sido trascendentales para Grupo
Gigante, destacando los 2 siguientes acontecimientos:

1. El 15 de diciembre de 2008 Grupo Gigante anuncié la venta de Radio Shack de
México, S.A. de C.V., a Tandy International Corp., su socio internacional con el que
oper6 en México de manera exitosa durante 16 afos esta unidad de negocio. Esta
decision se tomd después de haber agotado las posibilidades contractuales de
continuar con el Joint Venture.

2. Después de un profundo andlisis de diversas alternativas estratégicas, entre las que
se consideraron la desinversion de diversos activos, fusiones, adquisiciones,
asociaciones y otras opciones, el 24 de diciembre de 2007, la Asamblea General
de Accionistas de Grupo Gigante tomé la decision estratégica de desinvertir su
negocio de autoservicios (operados en 3 diferentes formatos bajo el nombre
“Gigante”), mediante una operacién fundamentalmente inmobiliaria.

La operacion se estructur6 como una transferencia de activos y derechos, y no
representd la venta de acciones de Grupo Gigante o la de sus subsidiarias. La
propiedad de mas de 100 inmuebles se mantuvo y las Tiendas Super Precio no
formaron parte de esta operacion.

En funcion de lo anterior, durante mayo de 2011, Grupo Gigante pag6 un dividendo de
$0.21 (veintiln centavos) por accion, el cual representd un desembolso de
aproximadamente $209 mdp.

La Compania considera que su estructura financiera, luego de pagar el dividendo, es
adecuada para afrontar los diversos proyectos de inversion que demande su plan
estratégico y que requieran sus distintas unidades de negocio.

Resumen de informacion financiera

Los resultados correspondientes a la unidad de negocio de supermercados (tiendas de
autoservicio), se presentan como una partida discontinuada de la Compania,
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alineandose a las Normas de Informacién Financiera Mexicanas (“NIF”) para este tipo
de operaciones.

Las comparaciones y relaciones numéricas son referentes a la informacion financiera
reestructurada, esto significa que para el afio 2011, 2010 y 2009, se discontinuaron los
resultados del negocio especializado en supermercados, con la finalidad de hacerlos
comparables de acuerdo con las NIF.

DATOS FINANCIEROS RELEVANTES

Estados Consolidados de Resultados
(cifras en millones de pesos)

| 2011 2010 2009
Ventas netas $ 13,166.9 $ 11,3875 $ 9,369.2
Costo de venta 8,337.0 7,183.9 5,688.5
Utilidad bruta 4,829.9 4,203.6 3,680.7
Gastos de operaciones 3,748.7 3,139.5 2,709.1
Utilidad de operacion 1,081.2 1,064.1 971.6
Otros gastos- Neto 35.5 36.6 11.4
RIF -59.8 -83.5 -198.9
Utilidad de operaciones continuas antes de impuesto a la utilidad 1,105.5 1,111.0 1,159.1
Impuesto (beneficio) a la utilidad 247.5 254 .4 -246.4
Utilidad de operaciones continuas 858.0 856.6 1,405.5
(pérdida) utilidad de operaciones discontinuas -431.6 -8.4 -592.7
Utilidad neta consolidada $ 426.4 $ 848.2 $ 8128

Balances Generales Consolidados

(cifras en millones de pesos)

2011 2010 2009

Activo total $ 23,5182 $ 227317 $ 21,276.0

Pasivo total 5,279.7 4,639.1 3,656.7

Capital contable $ 182385| g 180926 $ 17,6193

Los ingresos totales del ano 2011 ascendieron a $13,167 mdp, resultando superiores
en 15.6% a los del afno 2010. Las ventas a tiendas iguales de 2011 fueron 1.8%
superiores a las del mismo periodo del afio anterior. El margen bruto sobre venta
representd en ambos periodos niveles del 37%

Los gastos de operacion correspondientes al afio 2011 muestran un incremento del
19.4 % respecto al afio 2010. Como porcentaje de ventas netas, los gastos operativos
en 2011 y 2010 representaron el 28.5% y el 27.6%, respectivamente.
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El fluo de operacion, definido como utilidad de operacibn mas depreciacion y
amortizacion al cierre del periodo de diciembre 2011 alcanz6 los $1,538 mdp y resultd
6.3% mayor a la cifra registrada en el mismo periodo del afio anterior.

El resultado neto consolidado de las operaciones continuas pas6 de una utilidad de
$857 mdp en 2010, a una utilidad de $858 mdp en el 2011, que representa un
incremento del 0.2%

El resultado neto consolidado decrecié 49.7% al pasar de $848 mdp en 2010 a $426
mdp en 2011, esto se explica por el efecto en las partidas discontinuadas.

La grafica siguiente muestra el comportamiento de la variacion de la accion por afio,
comparado contra la variacidon del Indice de Precios y Cotizaciones de la BMV,
(base=100).
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Fuente: Banco de México y Bolsa Mexicana de Valores

c) Factores de riesgo

La Compafia considera que los siguientes factores exégenos podrian impactar la
situacion financiera y los resultados de la misma:

Riesgo de Inversién

La inversion en acciones tiene un riesgo inherente. Los inversionistas potenciales en las
acciones de Grupo Gigante deberan leer cuidadosamente y considerar la informacién
contenida en este reporte, incluyendo sus anexos. En el caso de que efectivamente
ocurra alguno de estos riesgos, la condicidn financiera, liquidez y resultados de las
operaciones de la Compania podrian verse afectados adversamente. En ese supuesto,
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podria reducirse el valor de mercado de los valores de Grupo Gigante y como resultado
podria disminuir el valor de cualquier inversion.
Riesgo Cambiario

El peso esta constantemente expuesto a fluctuaciones cambiarias del dolar, las cuales
pueden llegar a impactar en los resultados de la Compafia. Una porcion de las compras
que Grupo Gigante realiza, esta denominada en moneda extranjera, por lo tanto, las
fluctuaciones del tipo de cambio del peso respecto al dblar estadounidense podrian
afectar su costo de venta.

Fluctuaciones en Tasas de Interés

Grupo Gigante estd expuesto a fluctuaciones en las tasas de interés, mismas que
pueden afectar de manera adversa el costo financiero de la deuda y, por lo tanto, la
rentabilidad en proyectos, principalmente inmobiliarios, la situacion financiera y los
resultados de operacion de la Compafia.

Desaceleracion del Consumo

La desaceleracion de la economia mexicana derivada de la situacibn econdémica
mundial, podria ocasionar un mayor indice de desempleo y consecuentemente la falta
de liquidez del mercado, lo cual repercutiria en una disminucion de las ventas y de los
margenes, que impactaria directamente en los resultados de la Compania y en sus
niveles de generacion de flujo. En la medida en que estos dos indicadores de mercado
muestren mejoria, los comercios y negocios deberan mejorar en el mismo sentido.

Operaciones en Otros Paises

Grupo Gigante ha incrementado su participacion en mercados del extranjero, lo cual
podria implicar un riesgo debido a los problemas econdémicos, sociales y politicos de
aquellos paises en los que la Compafiia participa o participara.

Competencia

Las empresas de Grupo Gigante son lideres en los sectores en los que participan, sin
embargo, existen posibilidades de nuevos competidores ya sean nacionales o
extranjeros a los mercados en donde se opera. Bajo esta situacion, algunas unidades
operativas de la Compafia podrian perder cierta participacién en el mercado.

La Companhia considera que los siguientes factores endégenos podrian impactar la
situacion financiera y los resultados de la misma:

Dependencia de los principales funcionarios

La Compania a lo largo de su historia ha consolidado una administracion solida a través
de sus ejecutivos y consejeros, asi mismo trabaja permanentemente en planes de
atraccion y retencion de talento al mas alto nivel, evitando en lo posible la pérdida de los
ejecutivos clave, incrementando la habilidad de atraer y retener a personal de direccion
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suficientemente calificado, tratando de reducir el efecto adverso en el negocio, que
impacte la situacién financiera y los resultados de operaciones por esta situacion.

Implementacion de la estrategia comercial

El éxito de la Compafia ha dependido en gran medida de fortalezas estratégicas
desarrolladas a lo largo de su historia:

» Alta capacidad para incrementar la participacion en el mercado de los diferentes
formatos de negocio que se manejan.

* Mejora continua de la rentabilidad a través de estrategias financieras orientadas
a resultados esperados.

* Fortalecimiento de la estructura organizacional a lo largo de su historia
basandose en las potencialidades de sus recursos.

» Capitalizacion permanente de los desarrollos tecnologicos.

* Adecuadas estrategias comerciales de acuerdo a una base situacional de
mercados.

A partir de la desinversion del negocio de autoservicios, surge la necesidad de
redireccionar estratégicamente a la Compafnia, tarea que se inicio durante el afio 2008
realizando el ajuste final e implementacién de la estructura organizacional del Grupo
Gigante durante el afio 2009, apoyandose en el desarrollo del proyecto definido como
“Modelo de Relacion Organizacional y Alineacién Estratégica”. Este plan se ha ido
ajustando, atendiendo a los acontecimientos internos suscitados en el ambito global,
pero su esencia continla intacta, a consecuencia de bases firmes que sustentan una
estructura organizacional mas eficiente y con expectativas forjadas hacia el logro de
objetivos claros, precisos y contundentes.

Construccion y desarrollo

En cuestién de desarrollo inmobiliario, a la fecha se han realizado distintos estudios de
mercado asi como de pre factibilidad financiera en diferentes sitios potenciales, tanto
para el desarrollo de comercio, como de vivienda media residencial, de oficinas y de
uso mixto. En el desarrollo, renovaciéon o construccidon de inmuebles, existen algunos
riesgos que deben considerarse; entre los mas relevantes podemos mencionar la
obtencion de financiamientos en términos favorables para el desarrollo de los proyectos,
asi como retrasos en la obtencion de permisos gubernamentales para la construccion,
ocupacion y otros requisitos necesarios.

Relaciones laborales

La Compafia tiene celebrados contratos colectivos de trabajo con varios sindicatos,
aunque a la fecha las relaciones con estos han sido satisfactorias, no se podria
asegurar la inexistencia en el futuro de algun conflicto que pudiera generar huelgas que
afecten la situacion financiera y resultados de la Compania.



Coinversiones

La Compania no puede asegurar que podra extender o renovar los acuerdos de
coinversion con los que cuenta actualmente, en cuyo caso, la situacion de la Compania
podria verse afectada.

d) Otros valores

Mediante oficio nimero 153/515832/2006 de fecha 22 de febrero de 2006, se autoriz6
la inscripcion en la Seccion Especial de RNV de los titulos de deuda denominados
“Guaranteed Senior Notes”, de los cuales su vencimiento sera en 2016. La emisidon en
mercados del exterior de valores de deuda, obligaba a la Compafiia a entregar a The
Bank of New York y la Irish Stock Exchange la misma informacion que se hacia publica
en México a través de la BMV. Esta obligacion se cumplié en forma completa vy
oportuna, a partir de la colocacion de estos valores y hasta la compra de los titulos
colocados en el extranjero, habiendo concluido en enero de 2008.

La Compania ha entregado en forma completa y oportuna los informes durante los
ultimos tres ejercicios de eventos relevantes e informacién operativa y financiera
periddica, de acuerdo con lo previsto por la legislacidn mexicana y extranjera, asi como

la informacion financiera comparativa (acumulado y trimestre ano actual contra trimestre
ano anterior) reportada a través de la pagina de la BMV cada trimestre.

e) Cambios significativos a los derechos de valores inscritos en el Registro

En los Ultimos tres anos no se han realizado modificaciones a los derechos derivados
de los valores inscritos en el RNV.

f) Destino de los fondos, en su caso

Este apartado no aplica a la Compafia.

g) Documentos de caracter publico

La Compafiia ha cumplido puntualmente con la entrega de informacion periédica
requerida por las disposiciones legales, la CNBV y la BMV, por lo que dicha informacion
es publica y se encuentra a disposicion de los interesados en la direccion de la red
mundial (Internet) que se menciona a continuacion:

www.grupogigante.com.mx
www.bmv.org.mx

www.cnbv.gob.mx



Para aquellos inversionistas que requieran informacién adicional sobre la Compaifia,
deberan comunicarse con:

Jorge Hernandez Talamantes
Relacion con inversionistas
Ejército Nacional 769-A
Colonia Granada

Delegacién Miguel Hidalgo
11520 México, D.F.
55-5269-8186

jhernan4 @gigante.com.mx
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2) LA EMISORA

a) Historia y desarrollo de la emisora

Denominacion

Grupo Gigante, S.A.B. de C.V.

Constitucion de la empresa

Constituida de conformidad con las leyes de México el 30 de noviembre de 1983 bajo el
nombre de Controadasol, S.A. de C.V., con duracion indefinida. El 28 de marzo de 1988
cambi6 su razon social a Grupo Gigante S.A. de C.V. y a partir de la entrada en vigor de
la actual Ley del Mercado de Valores, adoptd la denominacion burséatil de Grupo
Gigante S.A.B. de C.V.

Direccion

Avenida Ejército Nacional No. 769-A, Colonia Granada, 11520 México, D.F. Teléfono:
(52) 55 5269 8000.

Historia

En noviembre de 1962, en la ciudad de México, Distrito Federal, el sefor
Angel Losada Gomez inaugura la primera tienda de la cadena: Gigante
Mixcoac.

El crecimiento de Grupo Gigante se concentrd en el area metropolitana de
la Ciudad de México, Distrito Federal. Ademas en 1971 comienza a operar
el primer negocio paralelo a las tiendas de autoservicio, al inaugurar un
restaurante tipo cafeteria, bajo el nombre de Toks.

Inicid la incursion al mercado de provincia al adquirir la cadena Hemuda y
construir la primera tienda Gigante en la ciudad de Guadalajara.

Se consolid6é la presencia de la Compania en Guadalajara, mediante la
adquisicion de las 8 tiendas de la cadena Maxi. De esta forma, al finalizar el
ano, se contaba ya con 32 tiendas en operacién en 4 ciudades diferentes.
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Continlio la expansion en el area metropolitana y se iniciaron operaciones
en la ciudad de Celaya y Monterrey.

La Companhia fue una de las cadenas con mayor crecimiento al abrir 18
tiendas y adquirir la cadena “SU-K-SA”, en la ciudad de Monterrey.

Gigante habia consolidado su posicion en Monterrey y en el norte de
México a través de la compra de la cadena “Astra” con lo que se
incorporaron 10 ciudades adicionales a su cobertura.

Grupo Gigante ingresa a la Bolsa Mexicana de Valores.
Se establece coinversion con Tandy Corp.
Se inaugura la tienda numero cien en la Ciudad de Toluca.

Grupo Gigante adquirié las cadenas de tiendas "Blanco" y “El Sardinero”
con lo que logré la consolidacion de su presencia a nivel nacional. A partir
de la década de los 90, se desarrollaron diferentes formatos de tienda de
autoservicio enfocados a segmentos de mercado especificos: Gigante,
Bodega Gigante y Super Gigante.

Se establece una segunda coinversion con Office Depot Inc.

Se abren los dos primeros establecimientos de tiendas de autoservicio fuera
del territorio nacional, en el area de Los Angeles, California,
constituyéndose asi como la primera cadena de origen mexicano en ese
pais.

Se integra un nuevo formato a los negocios de la Compafiia bajo el nombre
de “Tiendas Super Precio”, el cual se distingue por contar con
establecimientos pequefios, sencillos y con productos basicos de primera
necesidad a precios muy accesibles.

Grupo Gigante impulsa la expansion de su piso de venta por medio de la
construccidén de nuevas tiendas, asi como por la incorporacion de la cadena
“Azcunaga’” en el norte del pais y “Super Maz”, en el sureste.

En el afno 2004 se incorpora el formato de “Club de precios”, mediante la
coinversioén con PriceSmart Inc.
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El Consejo de Administracidn aprueba la desinversidbn en el negocio de
autoservicios, a través de la transaccion en la que la operacion y
administracion de 205 tiendas pasan a formar parte de Tiendas Soriana,
S.A.B. de C.V. Dicha operacién incluyé la proteccién y conservacion de los
empleos de mas de 24 mil colaboradores de dichas tiendas y centros de
distribucion.

El 15 de diciembre de 2008, la Compafia concluyé las conversaciones
estratégicas que habia sostenido con su socio Tandy International
Corporation, habiendo tomado la decisién de vender su participacion en
Radio Shack de México, S.A. de C.V.

Se inicia un proceso de consolidacion con el cual, entre otros objetivos
estratégicos, se busca incrementar la rentabilidad en el segmento de bienes
raices (a través de GGl), definiéndose los lineamientos bajo los cuales el
Grupo debera trabajar:

» Sectores a seguir desarrollando e invirtiendo: Comercio
Especializado, Bienes Raices y Hospitalidad y Servicios.

* Proteccion del Empleo de nuestros colaboradores.

* Crecimiento selectivo de negocios bajo estrictos criterios de
rentabilidad.

The Home Store inicidé operaciones este afio con 3 tiendas. Estas tiendas
ofrecen una amplia gama de productos exclusivos e innovadores de
articulos de decoracidn, accesorios, regalos, muebles y aparatos eléctricos,
todo para brindar una mejor vista del hogar.

Se adquirieron 104 tiendas “Despensa del Hogar” a Grupo Corvi para
integrarlas al concepto ganador de Tiendas Super Precio.

Se incursion6 en el mercado Sudamericano (Colombia), con la apertura de
4 tiendas del modelo de negocios especializado en articulos de oficina y
papeleria a través de Office Depot de México.

Se inaugura en el mes de mayo el centro comercial “Las Tiendas San
Esteban” ubicado en Naucalpan, Estado de México.

Se inaugura en el mes de noviembre el conjunto comercial Gran Terraza
Lomas Verdes.

Se inaugura en el mes de diciembre el centro comercial Acapulco Diamante
en Acapulco, Guerrero.
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Office Depot de México adquiere la Empresa Carvajal Internacional S.A.S.
la cual opera en Centroamérica y Colombia, atendiendo principalmente
grandes corporativos de oficinas.

Operadora de Fast Food Chino, S.A. de C.V. celebr6 el 4 de abril de 2011
con Panda Express Inc., (“Panda”) un Contrato de Franquicia Maestro y un
Contrato de Territorio para el desarrollo y operacion de restaurantes PANDA
EXPRESS® en la Republica Mexicana.

Operaciones relevantes 2010-2011

Con motivo de los contratos firmados con Panda, Grupo Gigante y su subsidiaria
Hospitalidad y Servicios Especializados Gigante, S.A. de C.V., asumiran el caracter de
obligados solidarios con Operadora. La documentacion firmada entre las partes
contempla una opcion para que Panda pueda adquirir hasta el 50% del capital social de
Operadora dentro de un plazo que vencera en 4 afnos a partir de la apertura del primer
restaurante PANDA EXPRESS® en México.

PANDA EXPRESS® es parte de Panda Restaurant Group, Inc., (PRG), fundada en
1973, empresa lider en restaurantes de comida asiatica bajo el concepto de "Casual
Food”.

Las inversiones en activos fijos efectuadas alcanzaron un total de $1,748.9 mdp en el
ano 2011; $1,668.8 mdp en el afio 2010 (importe que incluye activos por $21.6 en
adquisicion de negocios) y $1,317.2 mdp en el afio 2009 (importe que incluye activos
por $278.7 en adquisicion de negocios). Las inversiones fueron destinadas a la apertura
de nuevas tiendas, sistemas y remodelaciones, principalmente.

Como parte de la reestructura inmobiliaria del Grupo, oportunamente anunciada, la
Asamblea General Ordinaria Anual y extraordinaria de accionistas de Grupo Gigante,
celebrada el 19 de abril de 2010, aprobo fusionar a Grupo Gigante, S.A.B. de C.V., con
Blanes, S.A. de C.V., subsistiendo la primera como sociedad fusionante vy
extinguiéndose la segunda como sociedad fusionada. En dicha asamblea se acordo
que al consumarse la fusion Grupo Gigante se convertird en propietaria, a titulo
universal, del patrimonio de Blanes, el cual comprende todo el activo y el pasivo de esta
ultima, sin reserva ni limitacion alguna.

En consecuencia, Grupo Gigante se subrogbé en todos los derechos, obligaciones,
acciones y garantias que puedan corresponder a Blanes por virtud de contratos,
convenios, licencias, permisos, concesiones, registros y, en general, por cualesquiera
actos y operaciones realizados por Blanes o de los cuales ésta sea parte, con todo
cuanto de hecho y por derecho le corresponda.
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En virtud de que Grupo Gigante era titular de la totalidad salvo una de las acciones de
Blanes y que la asamblea acordd el reembolso de dicha accion, que era propiedad de
otra subsidiaria de Grupo Gigante, el capital social de Grupo Gigante no vari6 como
resultado de la fusion.

b) Descripcion del negocio

Grupo Gigante, es una sociedad controladora que opera desde hace 49 afios a lo largo
del territorio nacional. Actualmente, sus principales unidades operativas participan en el
sector comercio especializado, restaurantero e inmobiliario. Cada una de las unidades
de negocio opera de manera autbnoma, buscando en todo momento obtener sinergias
operativas. La coordinacion de éstas se realiza a través del Consejo de Administracion
de Grupo Gigante, de sus Comités correspondientes y de la Direccibn General de
Grupo Gigante.

La participacion de ventas por subsidiaria al 31 de diciembre de 2011 es la siguiente:

Unidad de negocio % participacion
Office Depot 54%
Tiendas Super Precio 21%
Restaurantes Toks 16%
Grupo Gigante Inmobiliario 7%
The Home Store 2%

i) Actividad principal
Grupo Gigante es tenedora de las acciones de un grupo de empresas. Actualmente, sus
principales unidades operativas participan en el sector comercio especializado,
restaurantero e inmobiliario, siendo empresas lideres en su sector.

Las principales subsidiarias de Grupo Gigante se describen a continuacioén:
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OFFICE DEPOT DE MEXICO

Es la cadena mas grande y exitosa de venta de articulos para
oficina en México, inicia operaciones el 23 de marzo de 1995,
gracias a la alianza formada por Office Depot Inc., y Grupo
Office Gigante, estableciendo en coinversion un concepto de bodega de
articulos de oficina, el cual ademas de revolucionar la venta de
DEPOT dichos articulos, cre6 un nuevo concepto de comercializacion de
articulos escolares, muebles y electronicos, buscando
proporcionar las mismas ventajas de los compradores mayoristas
hacia los compradores finales.

Con un incomparable desempefio en el negocio, en los ultimos afios Office Depot se ha
caracterizado por mantener un crecimiento solido.

Giro principal y adicionales
Comercializacion de articulos de papeleria, muebles y electronicos,
Servicios complementarios:

. Centro de copiado.

. Impresion de fotos.

. Servicio gratuito a domicilio.

. Servicio de paqueteria DHL a México y el mundo.

. Mr. Fix (servicio de mantenimiento y reparacion de equipo de computo).

Al cierre de 2011 Office Depot cuenta con 241 puntos de venta con cuatro centros de
distribucion. Sus unidades se ubican estratégicamente en México, Guatemala, Costa
Rica, El Salvador, Honduras, Panama y Colombia, pais donde se incursion6 en el afio
2009.

Aperturas recientes

En el afno 2011 se abrieron 18 tiendas: 17 en México, una en Guatemala, accion con la
cual se fortalecio la presencia de esta cadena.

Principales proveedores

Los principales proveedores de la unidad de negocios, sin que exista en ningun caso
dependencia con alguno de ellos, son:

. Hewlett Packard México, S. de R.L. de C. V.
. Acer Computec de México, S.A. de C.V.

. Comercializadora Copamex, S.A. de C.V.

. Sony de México, S.A. de C.V.

. Acco Mexicana, S.A. de C.V.
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Este sector presenta un comportamiento ciclico durante los meses de enero a julio y de
septiembre a noviembre; en los meses de agosto y diciembre las ventas tienden a
incrementarse.

RESTAURANTES TOKS

En 1971, Grupo Gigante diversifica sus actividades abriendo su
primer restaurante familiar en México, bajo el nombre “Toks”. El 1°
de enero de 2007, adquiere su actual denominacioén social,
Restaurantes Toks, S.A. de C.V. Cabe resaltar que Grupo Gigante
es propietario del 100% de las acciones representativas del capital
de Toks.

Giro principal y adicionales
Restaurantes familiares que ofrecen:
* Platillos elaborados al momento, con materia prima natural y de la mas alta

calidad.

* Menu light, orientado a consumidores que buscan recetas respaldadas por
nutridlogos.

* Menu para nifios.

* Transmitir en cada platillo el concepto “valor por tu dinero” a través de porciones
suficientes a un precio justo.

 Llevar a la mesa ingredientes artesanales, naturales y sin conservadores
elaborados por comunidades desfavorecidas de todo el pais.

En Toks se decidio crear un nuevo concepto, diferente por completo a lo que se tenia
hasta el momento y conceptualmente distinto a su competencia, que refleja su vision,
mision, valores y expresa a sus clientes este nuevo espiritu de reinventar Toks.

Cabe senalar que Toks cuenta con un comisariato cuyos objetivos trazados son:

» Estandarizar la calidad del producto.

* Aprovechar economia de escala.

* Asegurar procesos con altos estandares de calidad e higiene.
* Desarrollar nuevos productos.

* Desarrollo de tecnologia propia que le permita tener procesos seguros y
eficientes.

* Aprovechar la infraestructura instalada para atender otros nichos de mercado.

* Optimizar la red logistica.
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Servicios complementarios

Ofrece a sus consumidores servicios de valor agregado tales como: venta de dulces,
cigarros y revistas.

Aperturas recientes

Por octavo afno consecutivo ésta unidad de negocio crecidé en ventas por arriba de la
industria. Al cierre de 2011 operaban 97 restaurantes bajo la marca de “Toks”. La
cadena de restaurantes cuenta con 21,514 asientos.

A continuacién se relacionan los principales proveedores de la unidad de negocios, sin
gue exista en ningun caso dependencia con alguno de ellos:

* Comercializadora de Carnes de México Consorcio Dipcen, S.A. de C.V.
* Dica Food, S.A. de C.V.

* Industrias Cor, S. A. de C.V.

* Margarita Martinez Osorio

TIENDAS SUPER PRECIO

” El inicio de operaciones de Tiendas Super Precio fue en mayo de
ver Precio & _ ) Grupo Gigante es propietario del 100% de las acciones
representativas del capital de Tiendas Super Precio, S.A. de C.V.

Giro principal

Super Precio es un negocio que opera dentro del concepto “Discount”; esto es, Mini
Super de descuento con venta de productos basicos en régimen de autoservicio.
Contiene un surtido mixto de productos (marcas comerciales, marcas propias,
exclusivas y primeros precios) enfocado al nivel socioecondmico bajo, clientes de alta
frecuencia y bajo ticket.

Opera con locales de aproximadamente 260 m? ubicados en zonas populares y alta
concentracion de habitantes a los cuales el desplazamiento les resulta dificil.

Al 31 de diciembre de 2011, Super Precio cuenta con 451 tiendas: 117 en la Ciudad de
México; 172 en el Estado de México y 162 en otras entidades de la Republica
Mexicana.

Principales proveedores

A continuacién se relacionan los principales proveedores de la unidad de negocios, sin

gue exista en ningun caso dependencia con alguno de ellos:
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* Nestlé, S.A. de C.V.

* Compania Procter & Gamble México.
* Comercializadora de Lacteos (Lala).
» Fabrica de jabon la corona.

GIGANTE GRUPO INMOBILIARIO

GGl surge de la estrategia de reestructuracion inmobiliaria del
GIGANTI Grupo y del area de bienes raices de Gigante autoservicios, y es
}Nij{%lmé“},_ responsable del crecimiento y administracién de los inmuebles de

Grupo Gigante.

Giro principal y adicionales

Las actividades de GGl son principalmente la administracién de inmuebles comerciales
pertenecientes a Grupo Gigante (a través de sus inmobiliarias) y el desarrollo
inmobiliario de centros comerciales, vivienda y uso mixto.

Aunque ésta unidad de negocio se integré6 en 2008, el conocimiento adquirido en el
desarrollo de tiendas de autoservicio para Gigante, S.A. de C.V., brindan la experiencia
en la gestién, ejecucion y negociacion de inmuebles.

GGl ha emprendido una serie de medidas que tienen como finalidad el
aprovechamiento maximo de sus recursos, las cuales comprenden desde el
mantenimiento preventivo, hasta la remodelacion completa cuando ésta lleve a la
optimizacion del inmueble.

En cuanto a los desarrollos inmobiliarios, GGI ejecuta procesos que tienen la finalidad
de perseguir la eficiencia operativa, reduciendo costo por tiempos muertos, asertividad
en la ejecucion de negocios y dando prioridad a la demanda de mercado, la cual ha
venido repuntando a la necesidad de edificaciones con uso mixto.

Aunque por el momento GGl se ha distinguido en el mercado por ofertar inmuebles de
tipo comercial, la intencion de tener una participacion importante en otros segmentos es
uno de los objetivos planeados a corto plazo.

GGl administra mas de 126 propiedades inmobiliarias, con un total de mas de 1,400
locales comerciales y una superficie total de mas de 3,000,000 m? entre terreno y
construccién, manteniendo una reserva territorial estratégica de mas de 285,760 m? de
terreno.

Los recursos existentes dentro de GGl estan conformados por 5 zonas representativas

(noroeste, norte, occidente, centro y sur), y cada una con el contenido y numero de
elementos potenciales generadores de ingresos.
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THE HOME STORE

En 2009, Grupo Gigante llevé a cabo el inicio de su més reciente

concepto de retail especializado, a través de un tipo de tiendas en

México que ofrece en forma permanente novedades, ideas y

soluciones integrales de las ultimas tendencias del mercado de

tHe Home stoRe moda-hogar a los consumidores mexicanos. Este es un formato
bl renovado y diferente en el mercado nacional.

Giro principal y adicionales

En las tiendas estan creados “micro ambientes” que muestran las tendencias de moda-
hogar en el mercado que elevan la experiencia de compra y permiten asesorar de
manera personalizada a cada ama de casa, pareja o familia, de acuerdo con sus
gustos, necesidades y presupuestos.

Cada tienda se compone de aproximadamente 1,200 m? de piso de venta y de mas de
8,000 mil productos disponibles para venta.

Las operaciones se iniciaron en 2009 con 3 tiendas ubicadas en los centros comerciales
Parque Tezontle, Parque Delta y Villa Coapa, en la ciudad de México; en 2010 se
abrieron 4 tiendas mas; para este ano 2011, el crecimiento permitié llegar a 11 tiendas
incrementando nuestra plantilla laboral en 275 personas.

Aperturas recientes

Para esta unidad de negocios, el afio 2011 estuvo lleno de retos con la apertura de 5
tiendas, esmerandonos siempre en atender y mejorar las diferentes necesidades que el
cliente nos plante6 durante los primeros afios de operacion. La vision estratégica de
esta unidad de negocios es establecerse a mediano plazo como la cadena de moda-
hogar lider en el pais, dentro de su nicho de mercado objetivo.

Principales proveedores

A continuacién se relacionan los principales proveedores de la unidad de negocios, sin
gue exista en ningun caso dependencia con alguno de ellos:

* Industrias Oval Textil

* Suave y Facil

* Blancos Milenium

* Comercial Multinova

e Grupo Textil Providencia
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OPERADORA DE FAST FOOD CHINO S.A. DE C.V. (PANDA EXPRESS)

En el mes de abril del 2011, Grupo Gigante concretd a través de
su Operadora de Fast Food Chino, un contrato franquiciatario con
la compafia de comida rapida estadounidense Panda Express,
abriendo su primer sucursal en México en el mes de Septiembre
de este afno.

Giro principal y adicionales

Panda Express es una cadena de comida rapida enfocada a la venta de comida asiatica
bajo el concepto de casual food.

Aperturas recientes

En el ano 2011 se abrieron dos restaurantes: uno en Lomas Verdes, en el Centro
Comercial Gran Terraza Lomas y uno sobre Avenida Insurgentes.

Principales proveedores

Los principales proveedores de la unidad de negocios, sin que exista en ningun caso
dependencia con alguno de ellos, son:

* Propimex, S.A. de C.V.

* McLane Foodservice Inc.

* Edward Don & Company

e El Mar Congelado S.A. de C.V.

* Grupo Industrial de Dulces Confitados y Enchilados, S.A. de C.V.

ii) Canales de distribucion
Las empresas comerciales y de servicios que son unidades de negocio de Grupo

Gigante, operan preponderantemente a través de la venta directa a consumidores
finales, lo cual se realiza a través de los 802 puntos de venta.
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Numero de Unidades

Office Depot 241
Restaurantes Toks 97
Tiendas Super Precio 451
The Home Store 11
Operadora Fast Food Chino 2

OFFICE DEPOT

Con la finalidad de satisfacer las necesidades de sus clientes, ha establecido 5 canales
de ventas:
Tiendas:

203 puntos de venta en México, 22 en Centroamérica, 14 en Sudamérica (Colombia);
41 de estos operan bajo el formato Express, ademas de contar con cuatro centros de
distribucion.

Telemarketing:
Centro de venta telefbnica.

Internet:

Es un medio para consultar y ordenar a través de la web los articulos de oficina que el
negocio 0 empresa requieran.

Representantes:

Servicio personalizado a través de un ejecutivo de ventas que orienta al cliente para
optimizar los consumos de su empresa.

Internet BSD:

Como siempre a la vanguardia en el desarrollo tecnoldgico, Office Depot presenta su
Division de Servicios a Negocios (BSD por sus siglas en inglés). Una herramienta
disefada especificamente para la reduccion de costos en las grandes empresas.
Permite la asignacion de niveles de gastos y aplicacion de presupuestos por empleado
y departamento, entre otros, todo manejado desde Internet. La gran solucion para la
gran empresa.

Actualmente Office Depot cuenta con un modelo de operacion logistico denominado
cruce de andén (cross dock), el cual responde a la necesidad de reabastecimiento de
las tiendas y centros de distribucion.
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Office Depot tiene 2 centros de distribucién ubicados en el Estado de México que
suman 19,216 m?, 1 en Nuevo Lebn que cuenta con 6,835 m? y otro mas en Panama
que cuenta con 1,510 m2.

RESTAURANTES TOKS

Cuenta con una capacidad instalada mensual aproximada de: salsas, 135 mil litros;
pasteleria, 13 mil piezas; panaderia, 360 mil piezas y tortilleria, 35 mil kg.

En su centro de distribucion, se tiene asignada un area donde se concentran algunos
articulos y mercancias para las aperturas.

Dado el giro del negocio y su alta rotacion del inventario, Toks sbélo cuenta con un
espacio de 200 m? ubicado en la ciudad de México, Distrito Federal, principalmente
para el almacenamiento de utensilios de cocina y para conservar algunos articulos
perecederos.

TIENDAS SUPER PRECIO

Durante 2009 Super Precio comenz6 a operar sus propios centros de distribucion, los
cuales se encuentran: 1 en Ecatepec, Estado de México con un total de 12,000 m2., 1
en Leodn, Guanajuato, con un total de 3,000 m?, otro en Acapulco, Guerrero, con 3,000
m? y finalmente otro en Veracruz con 2,400 mZ.

En 2010 se concluyo la implementacion en tiendas del sistema “web backoffice”, que
permite operar sin comunicacién y mantener actualizado en linea el sistema central de
SAP con integridad total de la informacion. Para 2012 se soportara la operacion
logistica con SAP, completando asi la estrategia integral tecnolégica.

THE HOME STORE

11 puntos de venta de México y mesa de regalos por internet.

iii) Patentes, licencias, marcas y otros contratos

La Companfia es propietaria o licenciataria de las diversas marcas utilizadas en sus
operaciones, siendo las mas importantes:

* Gigante

* Toks

» Office Depot

» Super Precio

* Gigante Grupo inmobiliario (GGI)
* The Home Store

* Panda Express

* Ola Polanco

* Nami

23



La Compafia continuamente realiza los tramites correspondientes para el
mantenimiento y la proteccion de sus derechos de propiedad industrial.

Para los clientes de las unidades de negocio de Grupo Gigante, las marcas y patentes
son sinbnimo de confianza, calidad y compromiso, el cual se ha cimentado a través de
los afios. Las patentes y marcas se renuevan periddicamente.

iv) Principales clientes

Las unidades de negocio de Grupo Gigante, operan a través de la venta directa a
consumidores finales (publico en general), en consecuencia no existe una dependencia
identificada con alguno de ellos. En el caso de arrendamientos de tiendas y locales
comerciales, se celebran contratos para garantizar el cumplimiento de las partes
durante la vida planeada del contrato.

Para mayor detalle ver la seccidn viii) Informaciéon de mercado.
v) Legislacion aplicable y situacion tributaria

Grupo Gigante esta sujeto al cumplimiento de las leyes, reglamentos y disposiciones
aplicables a cualquier sociedad anénima de capital variable en México, tales como:

Mercantiles:
* Cobdigo de Comercio
* Ley General de Sociedades Mercantiles
* Ley de la Propiedad Industrial

Financieras y Bursatiles:
* Ley del Mercado de Valores
* Disposiciones de caracter general aplicables a las emisoras de valores y otros
participantes del mercado de valores
* Ley de Proteccion y Defensa a los Usuarios de Servicios Financieros

Laboral y de seguridad social
* Ley Federal del Trabajo
* Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares
* Ley del Instituto Mexicano del Seguro Social

Tributarias:
* Cobdigo Fiscal de la Federacién
* Ley del Impuesto al Valor Agregado
* Ley del Impuesto Sobre la Renta
* Ley del Impuesto Empresarial a Tasa Unica

Grupo Gigante cuenta con la autorizacion por parte de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, para consolidar sus resultados fiscales para efectos del ISR, con el
caracter de sociedad controladora a partir del ejercicio de 1997.
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A la fecha no se tienen exenciones ni tratamientos preferentes en materia de
contribuciones federales y locales. Asimismo, es contribuyente del Impuesto al Valor
Agregado (IVA) y del Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios (IEPS) y esta
obligada a dictaminar sus cifras para efectos fiscales, de acuerdo con lo previsto en el
Cadigo Fiscal de la Federacion.

Aplicables a Subsidiarias:

A diferencia del ISR, el IETU se causa en forma individual por la controladora y cada
una de sus subsidiarias. El ISR pagado a la controladora por cada una de sus
subsidiarias, éstas lo consideraran como acreditable contra el IETU en lo individual.

La actividad comercial que realizan las subsidiarias de Grupo Gigante, esta sujeta a la
vigilancia de la Procuraduria Federal del Consumidor, autoridad administrativa
encargada de promover y proteger los derechos e intereses del consumidor, a fin de
procurar la equidad y seguridad juridica en las relaciones comerciales entre
proveedores y consumidores, de acuerdo con las disposiciones establecidas en la Ley
Federal de Proteccion al Consumidor y sus disposiciones reglamentarias.

Para el funcionamiento y operacién de las unidades comerciales, cada una de éstas,
por conducto de las subsidiarias que las conforman, debe obtener los permisos y
autorizaciones estatales y/o municipales. Dichas unidades deben cumplir con las
regulaciones estatales y/o municipales relacionadas con proteccion civil y horarios de
operacion.

vi) Recursos humanos

Al cierre del ejercicio 2011 Grupo Gigante contaba con mas de 20 mil empleados,
considerando el total de empleados de la compafia que esta bajo el esquema de joint
venture, de los cuales el 33.5% son empleados de confianza y el 66.5% restante estan
sindicalizados.

La siguiente tabla contiene informacion relacionada a los empleados de la Compaifiia, al
31 de diciembre de cada afio:

| 2011 2010 2009
Sindicalizados 13,449 12,499 9,855
No sindicalizados 6,272 5,871 5,295
Ejecutivos 489 465 354
Total empleados 20,210 18,835 15,504

La afiliacién sindical varia principalmente por regiébn geografica y en algunos casos, por
tienda y por actividad de los empleados. Los contratos colectivos de trabajo son
negociados con cada sindicato por separado.
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La Compafia considera que tiene buenas relaciones con los sindicatos, siendo prueba
de ello el hecho de nunca haber experimentado una huelga. La Compafia busca en
todo momento una relacidén abierta y transparente con los sindicatos que representan a
sus empleados.

Pilar importante en el desarrollo de Grupo Gigante, lo representa su gente, es por eso
que constantemente se busca atraer y retener talento, a través de capacitar y
recompensar al personal, incrementando asi su desarrollo profesional e individual en
beneficio de la Companhia y de la sociedad en general.

vii) Desempeio ambiental

En materia de politica ambiental la Compafia estd obligada a respetar los
ordenamientos legales, federales, estatales y municipales sobre el medio ambiente,
ecologia y desarrollo urbano, los cuales usualmente son disposiciones de observancia
general en cada uno de los estados o sitios en los que se ubican las unidades
comerciales de la Compania.

Entre las disposiciones aplicables a los giros comerciales que opera la Compafia, se
encuentran las disposiciones legales de las instituciones reguladoras de agua potable y
alcantarillado y en particular a lo referente a la descarga de aguas residuales.

A través de la Fundacion Gigante y de sus propias unidades operativas, la Compafia
realiza programas de proteccidn y restauracion del medio ambiente y recursos
naturales, con lo que contribuye a la proteccion ambiental para el bienestar de la
poblacion.

En funcion al giro de las unidades de negocio, se considera que no representan ningun
riesgo ambiental. Por el contrario las unidades de negocio desarrollan distintas acciones
de apoyo comunitario y de sustentabilidad, que contribuyen de manera significativa al
mejoramiento de la calidad de vida de miles de familias mexicanas, cumpliendo con su
principal responsabilidad social, al ser una empresa socialmente responsable.

Conscientes con esta premisa, siempre hemos estado comprometidos con llevar a cabo
acciones que brinden una vida mas digna a los mexicanos y a las comunidades en otros
paises a las que servimos, tal es el caso de Centroamérica y Colombia; asi como
también acciones que salvaguarden nuestro medio ambiente, lo que ha dado como
resultado una mayor conciencia de nuestra gente y una profunda sensibilidad por cuidar
el entorno donde se encuentran sus familiares y amigos.

viii) Informacion del mercado

La Compania considera que sus unidades de negocio son lideres en los sectores donde
se desarrollan, buscando siempre altos estandares de servicio y calidad.
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OFFICE DEPOT DE MEXICO

Es una compania lider en el mercado de articulos de oficina, adicionalmente
comercializa articulos escolares, muebles y articulos electronicos.

Actualmente Office Depot, con ventas al consumidor final, tiene como principales
competidores en México a las siguientes compafiias:

* Office Max

e Lumen

e Ofix

e Sam’s Club

* Liverpool

* El Palacio de Hierro

* Best Buy
RESTAURANTES TOKS

El sector restaurantero en México es altamente competido, en el caso especifico de
Toks compite con numerosas cadenas nacionales de restaurantes, con restaurantes
regionales, con establecimientos de comida preparada y con los vendedores
ambulantes.

Toks enfrenta competencia directa con cadenas como:

* Alsea

* Vips

* Sanborns

e Corporacion Mexicana de Restaurantes (CMR)
e California

TIENDAS SUPER PRECIO

En el afo 2011 se abrieron 65 tiendas en diferentes entidades de la Republica
Mexicana.

Enfrenta competencia directa con las siguientes cadenas:

* Mi Bodega Express
* Tiendas 3B

* Don Neto

* Super Bara

* Miscelaneas
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GIGANTE GRUPO INMOBILIARIO

En el sector inmobiliario existen un amplio nimero de participantes, asi como
intermediarios financieros que brindan apoyo a las inversiones en el sector, tales como
fondos de pensiones, instituciones financieras, fondos oportunistas y desarrolladores.
Sin embargo, los competidores directos para la Compania en el sector inmobiliario
comercial son:

* Homex
* ARA

« SARE
* Hogar

* Acosta Verde

* MRP (Mexico Retail Developments)
* Plani Grupo

* Incarso

« GICSA

* Grupo Hines

La situacién econémica actual ha frenado el dinamismo de las empresas inmobiliarias
por diversas razones, la principal es la carencia de flujos para continuar con los
desarrollos actuales o para adquirir reservas territoriales, situacion que para GGI no ha
representado un riesgo hasta el momento.

THE HOME STORE

Home Store, el concepto mas reciente entre las unidades de negocios del grupo,
enfrenta competencia directa con cadenas como:

* Home & More
* Home Price
» Zara Home
* (Casa Palacio

* Liverpool
* El Palacio de Hierro
e Sears

OPERADORA DE FAST FOOD CHINO (PANDA EXPRESS)

Panda Express es la nueva cadena de comida rapida tipo asiatico bajo el concepto de
casual food. Enfrenta competencia directa con las sig. Cadenas:

e China Town

* PF Changs
e China Bistro
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ix) Estructura corporativa

Grupo Gigante, S.A.B. de C.V. es una sociedad tenedora de acciones (controladora)
cuya actividad consiste en mantener el capital social de sus subsidiarias, realizar
inversiones en efectivo, conforme a las politicas establecidas por el Consejo de
Administracion, y en prestar servicios de indole corporativo a sus unidades operativas.

A continuacion se listan a subsidiarias y coinversiones significativas de Grupo Gigante,
y los porcentajes de inversion al 31 de diciembre de 2011:

Office Depot de México, S.A. de C.V. 50.00%
Restaurantes Toks, S.A. de C.V. 100.00%
Operadora Fast Food Chino, S.A. de C.V. 100.00%
Tiendas Super Precio, S.A. de C.V. 100.00%
Distribuidora Store Home, S.A. de C.V. 100.00%
56 Companias inmobiliarias 100.00%
1 Compafia inmobiliaria 50.01%
Companias de servicios administrativos 100.00%

Para mayor detalle de subsidiarias remitirse a los estados financieros dictaminados que
se encuentran al final del documento.

* Nota: Las actividades de las principales subsidiarias listadas, se describen en la
seccion 2) La Emisora, inciso b) Descripcion del negocio, inciso i).

x) Descripcidn de sus principales activos
Los principales activos de la Compania al cierre de diciembre de 2011 estan

constituidos por:

» Efectivo y equivalentes e inversiones en valores
* Inventarios
* Propiedades y equipos

Los cuales estan distribuidos entre Gigante Grupo Inmobiliario, S.A. de C.V., las tiendas
de comercio especializado y los restaurantes de la Compafia.

Para mayor detalle ver estados financieros dictaminados los cuales se anexan en la
parte final de este informe.

La siguiente tabla proporciona informacion relativa a la integracion de las inversiones en
activos de la Compaiiia al 31 de diciembre de cada afo:
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2011 2010 2009

Edificios 7,456.0 7,159.6 5,820.6
Adaptaciones a inmuebles 2,127.4 1,867.3 1,833.6
Equipo de tienda 1,296.0 1,142.7 950.0
Mobiliario y equipo 347.3 300.6 268.2
Equipo de transporte 137.9 121.1 108.8
11,364.6 10,591.3 8,981.2

Depreciacion acumulada -2,397.7 -1,994.9 -1,662.4
8,966.9 8,596.4 7,318.8

Construcciones en proceso 1,030.0 457.3 782.6
Terrenos 7,175.8 6,850.6 6,548.9
17,172.7 15,904.3 14,650.3

La division inmobiliaria de la Compafia posee y maneja su propio portafolio inmobiliario.
Durante 2011, 2010 y 2009 los ingresos que se obtuvieron de dicha division son
principalmente de las rentas recaudadas de los inmuebles ocupados por Soriana. La
division inmobiliaria continuamente estudia la apertura de nuevas unidades con base en
la densidad de poblacion, el ingreso familiar, el numero de familias, el trafico, el acceso
al transporte publico, el plan maestro de infraestructura del Gobierno, el uso de suelo,
suministros y otros servicios basicos.

Los contratos de arrendamiento normalmente tienen una vigencia de 1 a 15 afios y por
lo general establecen el pago mensual de las rentas con base en un porcentaje sobre
las ventas netas.

En el caso de los contratos de arrendamiento celebrados con Soriana existen dos
prorrogas de 10 afios cada una al vencimiento de cada periodo.

Practicamente todos los activos de la Compafia estdn en uso de las diferentes
unidades de negocio, excepto por la reserva territorial que posee GGl para el desarrollo
de nuevos proyectos.

Al 31 de diciembre de 2011 se tienen préstamos bancarios que estan garantizados con
dos inmuebles construidos por la Compania, las caracteristicas generales del crédito
estan incluidas en la seccidn 3) Informacion Financiera, inciso c) Informacion de
créditos relevantes.

Expansion

A pesar de la situacion econdmico-financiera mundial, la Compania considera que las
acciones emprendidas en los ultimos afos, dejan a las unidades de negocio de Grupo
Gigante en buena posicion para crecer, invertir y atraer inversiones productivas.
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El 2012 serd un ano de expansién, a fin de buscar maximizar el valor de los activos,
apegandose a la disciplina que ha caracterizado a los procesos de inversion y al Plan
Estratégico de Grupo Gigante.

La Compafnia planea dar continuidad al plan de crecimiento, buscando incrementar su
participacion en el mercado, a través de aperturas de tiendas en localidades donde ya
tiene presencia y fuerte reconocimiento, haciendo una cuidadosa seleccion de
ubicaciones.

Durante este afo continuaremos nuestra consolidacion y crecimiento, buscando
generar el incremento de valor con el que estamos comprometidos, trabajando por la
sociedad y mercados a los que servimos; se estima la apertura de 48 unidades, lo que
representa un crecimiento aproximado del 6% en relacion al ano anterior.

La vision asumida por Grupo Gigante lleva a buscar mayor rentabilidad en los negocios
actuales, a través de su consolidacién y de su crecimiento selectivo, mediante la
ejecucion de planes de negocio para cada uno de los formatos, resaltando los sectores
en los que continuard invirtiendo y participando: comercio especializado, bienes raices,
servicios y hospitalidad.

Al 31 de marzo de 2012, se han abierto las siguientes tiendas y restaurantes:

* 5 Tiendas Super Precio

* 9 Office Depot

* 2 Restaurantes Toks.

2 Restaurantes Panda Express

En adicion al plan de expansion, la Compafnia tiene por objetivo incrementar las ventas
de los establecimientos ya existentes. Para ello, se optimiza de manera constante la
estrategia de negocios de cada division de Grupo Gigante, con el propésito de contar
con los articulos, precios y servicios que los consumidores demandan.

La Compania busca mejorar sus indicadores de rentabilidad. Por lo anterior, se lleva a
cabo un estricto programa de control de gastos de operacion, respaldado por la
aplicacion de iniciativas enfocadas a la eficiencia, sin que ello implique una disminucién
en la calidad del servicio al cliente.

La Compania esta identificando, evaluando y poniendo en marcha férmulas que
permitan continuar con la maximizacién del valor y fortalecimiento de Grupo Gigante. En
los ultimos afos la Compafia increment6 su presencia en Centro América y Colombia,
esperando fortalecerla aun mas en los préximos afos.

Seguros

La Compafia mantiene seguros para los activos de propiedades, planta y equipo
(inclusive cubre las ganancias que se dejan de percibir por interrupcion de la actividad
empresarial) como parte de un programa global de aseguramiento.
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Los inmuebles de cada localidad de la Compafia estan amparados a valor de
reposicion y los inventarios a precio de costo mas un margen de utilidad.

El programa global de aseguramiento, también proporciona cobertura amplia por
responsabilidad civil que resulte del dafio a terceros por las actividades propias de la
Compafiia y por el uso de las instalaciones.

Finalmente, y como parte de este programa, la Compania cuenta con cobertura para el
transporte de mercancias ante dafios por accidente de los vehiculos utilizados durante
el transporte y robo total o parcial de mercancias, asi como el robo de valores y
mercancias por asaltos e instrucciones.

xi) Procesos judiciales, administrativos o arbitrales

En 1992 la Compania adquirid su actual subsidiaria Blanes, S. A. de C.V., ("Blanes")
empresa que en ese entonces contaba con 89 tiendas. Para garantizar posibles pasivos
ocultos, los anteriores accionistas de Blanes (“Blanco”) establecieron un depdésito por
tres afos; al final de ese periodo, Blanco no estuvo de acuerdo con el saldo sujeto a
devolucién determinado por contadores publicos independientes, motivo por el cual se
inconformaron con éste, iniciAndose un proceso legal.

Seguido en todas sus instancias judiciales el juicio se resolvid definitivamente,
aprobando el pago hecho por Gigante, S. A. de C.V. a Blanco. Dicha resoluciéon ha
quedado firme y es cosa juzgada, con lo cual concluye este procedimiento judicial,
favoreciendo totalmente los intereses de Gigante, S. A. de C.V. y de sus accionistas.

xii) Acciones representativas del capital social

Grupo Gigante ha estado listado en la BMV desde el mes de julio de 1991. Las
acciones se encuentran inscritas en el RNV que mantiene la CNBV.

Los valores representativos del capital social de Grupo Gigante en circulacion, estan
representados por acciones serie Unica, sin expresidon de valor nominal, de libre
suscripcion.

A continuacién se presenta el resumen del valor de capital, acciones en circulacién que
lo representan, y las acciones en la tesoreria de la Compafia al 31 de diciembre de
cada uno de los ultimos tres afios.

Capital social pagado (nominal)
(Ps) expresado en millones
Valor del capital social al 31 de

diciembre
| 2011 2010 2009 |
Capital fijo 18.9 18.9 18.9
Capital variable 87.5 87.5 87.5
Total 106.4 106.4 106.4
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Acciones en circulacion
Acciones representativas de capital social

| Serie 2011 2010 2009 |
Capital fijo Unica 176,734,102 176,734,102  176.734,102
Cap|ta| variable Unica 817,493,239 817,493,239 817,500,639
Total 994,227,341 994,227,341 994,234,741

Acciones en tesoreria
Acciones representativas de capital social

| Serie 2011 2010 2009 |
No suscritas Unica 43,577,028 43,577,028 43,577,028
Recompra acciones Unica 1,928,392 1,928,392 1,920,992
Total 45,505,420 45,505,420 45,498,020

Las acciones en tesoreria no suscritas, corresponden al aumento de capital aprobado
en la asamblea de accionistas celebrada el 18 de abril de 2000, en la que se acordd
emitir un total de 54 millones de acciones. La mayoria de los accionistas renunciaron a
su derecho de preferencia y delegaron al Consejo de Administracion facultades para
decidir precio y cantidades de acciones para su colocacion en los mercados bursatiles
de México y Nueva York, asi como para instrumentar un plan de acciones para
funcionarios de Grupo Gigante. Por la caida en los precios que se observo en los
mercados, el Consejo de Administracion decidid posponer el proceso de colocacion y
en el ano 2000 unicamente fueron suscritas y pagadas 156,367 acciones por aquellos
accionistas que decidieron no renunciar a su derecho de preferencia.

En la asamblea de accionistas celebrada el 3 de abril de 2002, se aprobo6 ofrecer 17
millones de estas acciones en tesoreria a los niveles directivos de la Compafia, a un
precio de Ps$9.75 por accién como parte del programa de incentivos, respetando el
derecho de preferencia de los accionistas. Unicamente fueron suscritas y pagadas
200,357 acciones por accionistas que decidieron ejercer dicho derecho de preferencia,
pero los directivos no llegaron a participar en el programa aprobado debido a la caida
en los precios que se presentd en los mercados, por lo que dichas acciones contintan
en la tesoreria de la Compafiia.

Con fecha 2 de abril de 2004, en Asamblea de Accionistas de Grupo Gigante, fue
aprobado que 12.7 millones de las acciones comunes, serie Unica, sin expresion de
valor nominal, que se encuentran depositadas en la tesoreria de la Compania, pudieran
ofrecerse a un precio de Ps$6.50 por accion a los funcionarios de las subsidiarias de
Grupo Gigante bajo el plan de acciones, respetando el derecho de preferencia de los
accionistas. En el ejercicio de su derecho de preferencia, los accionistas suscribieron y
pagaron 210,472 acciones y las que no fueron suscritas por los accionistas, en ejercicio
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de dicho derecho de preferencia, quedaron depositadas en la tesoreria, y pudieron ser
ofrecidas a los funcionarios bajo el plan de acciones a un precio de Ps$6.50 por accion.

El 5 de agosto de 2007, se increment6 el numero de acciones en circulacion, dicho
incremento fue por un total de 2,317,904 acciones comunes, de serie Unica, y sin
expresion de valor nominal de Grupo Gigante, como resultado del pago de dichas
acciones por funcionarios, quienes las suscribieron en el mes de agosto de 2006 al
amparo del plan de acciones para funcionarios aprobado por la Asamblea General de
Accionistas de Grupo Gigante, celebrada el 18 de abril de 2000.

El 26 de octubre de 2007, se incrementd el nUmero de acciones en circulacion, dicho
incremento fue por un total de 30,000 acciones comunes, de serie Unica, y sin expresion
de valor nominal de Grupo Gigante, como resultado del pago de las mencionadas
30,000 acciones por un funcionario, quien suscribi6 tales acciones en el mes de agosto
de 2006 al amparo del plan de acciones para funcionarios aprobado por la Asamblea
General de Accionistas de Grupo Gigante, celebrada el 18 de abril de 2000.

En septiembre de 2008, se increment6 el numero de acciones en circulacién, dicho
incremento fue por un total de 3,008,858 acciones comunes, de serie Unica, y sin
expresion de valor nominal de Grupo Gigante, como resultado del pago de dichas
acciones por funcionarios, quienes las suscribieron en el mes de agosto del 2006 al
amparo del plan de acciones para funcionarios de la sociedad aprobado por la
Asamblea General de Accionistas del propio Grupo Gigante, celebrada el 18 de abril del
2000.

En diciembre de 2008, se increment6 el nUmero de acciones en circulacion, dicho
incremento fue por un total de 29,250 acciones comunes, de serie Unica, y sin expresion
de valor nominal de Grupo Gigante, como resultado del pago de dichas acciones por un
funcionario, quien suscribio tales acciones en el mes de agosto del 2006 al amparo del
plan de acciones para funcionarios de Gigante aprobado por la Asamblea General de
Accionistas de Gigante, celebrada el 18 de abril del 2000.

Continuando con el programa de acciones a ejecutivos, durante 2009 se ejercieron
4,469,764 acciones, serie Unica, y sin expresion de valor nominal, como resultado del
pago de dichas acciones por funcionarios, quienes las suscribieron en el mes de agosto
del 2006 al amparo del plan de acciones para funcionarios de la sociedad aprobado por
la asamblea general de accionistas del propio Grupo Gigante, celebrada el 18 de abril
del 2000.

También existen acciones en tesoreria, provenientes de la recompra de acciones

propias, que se han decidido conservar hasta que los mercados financieros presenten
una soélida recuperaciéon y puedan nuevamente ponerse en circulacion.

xiii) Dividendos

La Comparnia ha realizado en los tres ultimos afios, asi como en 2012; pagos a los
accionistas por concepto de dividendos, como sigue:
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1.

3.

En asamblea celebrada el 29 de abril de 2011 se aproboé el pago de dividendos en
efectivo a los accionistas de la Sociedad por la cantidad de $ 0.21 (veintiin
centavos M.N.) por cada accion liberada y en circulacion de la Sociedad en

la fecha de pago del dividendo. El pago se realiz6 contra la cuenta de utilidad
fiscal neta de la Compania, a través del S.D. Indeval, S.A. de C.V., Institucién para
el Deposito de Valores, el monto del dividendo pagado en 2011 fue de $208.8
mdp.

En Asamblea Ordinaria Anual de Accionistas celebrada el 19 de abril de 2010, se
aprobo el pago de dividendos en efectivo a los accionistas por la cantidad de $0.38
(treinta y ocho centavos) por cada accion liberada y en circulacidén en la fecha de
pago del dividendo. El pago se realiz6 contra la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta de la
Compania y se cubridé en una sola exhibicion en el mes de mayo de 2010. El monto
del dividendo pagado en 2010 fue de $377.8 mdp

En Asamblea Ordinaria Anual de Accionistas celebrada el 27 de abril de 2009, se
aprobo el pago de dividendos en efectivo a los accionistas por la cantidad de $0.50
(cincuenta centavos) por cada accion liberada y en circulacién en la fecha de pago
del dividendo. El pago se realiz6 contra la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta de la
Compania y se cubri6é en una sola exhibicion en el mes de mayo de 2009. El monto
del dividendo pagado en 2009 fue de $495.0 mdp.

En asamblea ordinaria anual de accionistas celebrada el 23 de abril de 2012 se
determiné con base en las utilidades mostradas en los estados financieros de Grupo
Gigante al 31 de diciembre de 2011 y por la recomendacion del Consejo de
Administracion, el pago de un dividendo en efectivo a los accionistas de la sociedad por
la cantidad de Ps.$0.0857 (Ocho centavos y cincuenta y siete diezmilésimas M.N.) por
cada accién liberada y en circulacion de Grupo Gigante en la fecha de pago del
dividendo.

A pesar de que Grupo Gigante ha sido consistente con el pago de dividendos esto
podria variar en un futuro dependiendo de la situacion econdmica.
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3) INFORMACION FINANCIERA

a) Informacidn financiera seleccionada

La informacion del estado de resultados y del balance que se presenta, proviene de los
estados financieros consolidados de Grupo Gigante, dicha informacion debe leerse en
forma conjunta con sus notas que acompanan a los estados financieros dictaminados
de la Compania. Los estados financieros y notas al 31 de diciembre de 2011, 2010 y
2009 incluyen saldos y transacciones en pesos al cierre de cada afo.

Estados Consolidados de Resultados
(miles de pesos excepto utilidad por accién)

2011 2010 2009 |
Ventas netas $12,292.3 | $10,681.5 $8.701.9
Ingresos por arrendamiento y otros ingresos 874.6 706 667.3
Total de ingresos 13,166.9 11,387.5 9,369.2
Costo de ventas 8,337.0 7,183.9 5,688.5
Utilidad bruta 4,829.9 4,203.6 3,680.7
Gastos de operacion 3,748.7 3,139.5 2,709.1
Utilidad de operacion 1,081.2 1,064.1 971.6
Otros gastos- Netos
Participacion de los trabajadores en las utilidades 6.5 5.6 5.1
Perdida en venta de activo fijo - Neta 28.9 29.0 0
Cancelacién de reserva para contingencia 0.0 0.0 254
Varios 0.1 2.0 -19.1
35.5 36.6 11.4

Resultado integral de financiamiento
Gastos por intereses 161.3 120.1 67.7
Ingresos por intereses -84.5 -184.1 -268.2
Perdida cambiaria-Neta -100.6 35.0 50.0
Ganancias por posicion monetaria 0.0 0.0 -1.0
Otros ingresos financieros -36.0 -54.5 -47.4

-59.8 -83.5 -198.9
Partida no ordinaria 0.0 0.0 0.0
Utilidad en operaciones continuas antes de impuestos 1,105.5 1,111.0 1,159.1
a la utilidad
Impuestos a la utilidad 247.5 254.4 -246.4
Utilidad de operaciones continuas 858.0 856.6 1,405.5
(perdida) utilidad de operaciones discontinuadas -431.6 -8.4 -592.7
Utilidad neta consolidada 426.4 848.2 $812.8
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Participacion controladora 427.9 $866.1 $813.2
Participacion no controladora -1.6 -17.9 -04
Utilidad basica por accién ordinaria 0.43 $0.87 $0.82
Utilidad por accién diluida 0.43 $0.87 $0.82
Acciones en circulacion (millones) 994.2 994 .2 904 .2
Balances Generales Consolidados
(miles de pesos )

2011 2010 2009
ACTIVO
Activo circulante
Efectivo e inversiones temporales en valores $1,198.5 $1,417.4 $1,137.8
Inversiones en valores con fines de negociacion 1,415.9 1,741.6 2,541.9
Cuentas por cobrar — Neto 849.1 849.4 636.7
Inventarios — Neto 1,979.0 1,912.8 1,471.1
Pagos anticipados 102.9 122.7 114.2
Operaciones discontinuadas
Total del activo circulante 5,545.4 6,043.9 5,901.6
Propiedades y equipo — Neto 17,172.7 15,904.3 14,650.30
Otras inversiones permanentes 213.2 213.2 213.8
Crédito mercantil y otros activos — Neto 586.9 570.3 498.8
Operaciones discontinuadas 0 0 11.6
Total $23,518.2 $22,731.8 $21,276.0
PASIVO Y CAPITAL CONTABLE
Pasivo circulante:
Cuentas y documentos por pagar a $1,585.8 $1,395.3 $1,095.6
proveedores
Porcibn circulante de los préstamos bancarios 30.4 7.7 0
Impuestos y gastos acumulados 887.3 845.9 731.4
Operaciones discontinuadas 438.3 0 25.2
Total del pasivo circulante 2,941.8 2,248.9 1,852.2
Préstamos bancarios 532.9 563.3
Beneficios a los empleados 46.3 35.8 253
Impuesto sobre la renta y participacion de los
trabajadores en las utilidades, diferidos 1,758.7 1,791.1 1,779.2
Total del pasivo 5,279.7 4,639.1 3,656.7
Capital contable
Capital social 2,689.7 2,689.7 2,689.7
Prima en suscripcion de acciones 7,700.6 7,700.6 7,700.6
Utilidades retenidas 7,812.1 7,593.0 7,104.9

Valor razonable de instrumentos financieros
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disponibles para venta -144.3

Efecto de conversion de operaciones 58.4 -14.2 -17.2
o entidades extranjeras

Participaciéon controladora 18,116.5 17,969.1 17,478.0
Participacién no controladora 122.0 123.5 141.3
Total del capital no contable 18,238.5 18,092.6 17,619.3
Total $23,518.2 $22,731.8 $21,276.0

Otra informacion financiera:

| 2011 2010 2009
Dias de clientes 9.3 8.8 5.1
Dias de inventarios 85.5 95.9 93.1
Dias de proveedores 68.5 69.9 69.3
Inflacién segun INCP 3.82 4.40% 3.57%

Como porcentaje del total de ingresos

[ 2011 2010 2009 |
Utilidad bruta 36.7% 36.9% 39.3%
Gastos de operacion 28.5% 27.6% 28.9%
Utilidad operativa 8.2% 9.3% 10.4%
Ebitida 11.7% 12.7% 14.1%
Utilidad neta de operaciones continuas 6.5% 7.5% 15.0%
Utilidad neta consolidada 3.2% 7.4% 8.7%

Notas:
(1) Cifras en millones de pesos; excepto: razones financieras, datos por accién, acciones en circulacién e inflacion anual.
(2) Utilidad por accion, esta calculada con base en el nUmero de acciones en circulacion al final de cada afio.

Para andlisis de los presentes estados financieros se sugiere remitirse al apartado 3)
Informacion financiera inciso d) Comentarios y andlisis de la administracién

b) Informacién financiera por linea de negocio, zona geografica y ventas de
exportacion

El negocio principal de la Compania, al ser una tenedora, es la inversion en acciones de
sus subsidiarias; siendo la operacion de restaurantes y servicios, inmobiliarias, tiendas
de autoservicio especializadas en la comercializacidbn de productos y equipos para
oficina, electrénica, hogar, abarrotes asi como de mercancias en general.

La informacidon por segmentos operativos se presenta con base en el enfoque gerencial
de acuerdo con la NIF B-5 “Informacion por Segmentos”.
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El siguiente cuadro refleja los resultados de la Compania de los ultimos tres afios por
segmentos operativos.

La Compania realiza a través de sus subsidiarias ventas al publico en general en la
Republica Mexicana, asi como en varios paises de Centro y Sudamérica. Las ventas
realizadas en estos paises fueron aproximadamente el 8% para 2011, el 6% para 2010

y el 5% para 2009.

2011

Operaciones Autoservicios Restaurantes inmobiliaria Corporativo Detallista otros Partidasen  Total

discontinuadas conciliacion consolidado
Total de ingresos 0 7329346 2,218,095 787,757 2846 2813591 15315 0 13,166,950
Ingresos
intersegmentados 0 27363 0 255,008 283.823 26240 301001 0 893435
Depreciacion y
amortizacién 0 165,789 81,131 154,828 0 50,225 5281 0 457254
Ingresos por 0 5244 9287 3213 66,367 109 323 0 84,543
intereses
Gastos por 0 1341 0 48,146 0 0 0 0 49 487
intereses
Resultado
cambiario y
valuacion de 0 50973 -19 4091 -84,079 4,180 50 0 24,804
?eeirr?\?gros i?’)?\ inst. 0 197,499 42,460 131,597 0 508 - 0 247,530

124,534
Impuesto a la
utilidad
Activos totales 0 4,507,661 2,493,026 12,109,972 3,396,448 914332 96,792 0 23,518,231
S;ﬁgg(r)izs 0 0 0 563.325 0 0 0 0 563,325
Adquisicion de
mmyebles y 0 360,805 448 300 837,870 0 89,756 12,188 0 1,748.919
equipo
2010

Operaciones Autoservicios Restaurantes inmobiliaria Corporativo Detallista otros Partidas en  Total

discontinuadas conciliacion consolidado
Total de ingresos 0 6,240,037 1,956,558 659.672 63 2519902 11310 0 11,387,542
Ingresos
intersegmentados 0 12,305 0 224,617 273,837 5631 259,629 0 776,019
Depreciacion y
amortizacién 0 132452 81,131 154,828 0 50,225 4533 0 383,148
Ingresos por 0 6.238 6.784 17,572 152,391 230 862 0 184,077
intereses
Gastos por 0 3342 0 24068 0 0 0 0 27410
intereses
Resultado
cambiario y
valuacion de 0 18,165 0 3567 55,073 3211 269 0 73,151
mercado .qe inst. 0 174,499 24,548 153,825 0 12,353 - 0 254,408
de inversion 110817
Impuesto a la
utilidad
Activos totales 0 4,181,159 2051918 11,608,365 3.801.967 956,129 132252 0 22,731,790
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Créditos
bancarios
Adquisiciéon de
inmuebles y
equipo
Adquisicion de
inmuebles y
equipos en adq.
de negocios

235,108

21,612

337,945

571,000

922,657

145,839

5,633 0

571,000

1,647,182

21,612

2009

Operaciones
discontinuadas

Autoservicios

Restaurantes

inmobiliaria

Corporativo

Detallista

Partidas en
conciliacion

otros

Total
consolidado

Total de ingresos
Ingresos
intersegmentados
Depreciacion y
amortizacion
Ingresos por
intereses
Gastos por
intereses
Resultado
cambiario y
valuacion de
mercado de inst.
de inversion
Impuesto a la
utilidad

Activos totales
Créditos
bancarios
Adquisicion de
inmuebles y
equipo
Adquisicién de
inmuebles y
equipos en
adquisicion de
negocios

11,563

5,742,111

6,131

98,819
4,588

5234

-52,222

152,608

3,391,250

0

210,671

1,795,204

221

65,855
4358

0

-603

30,928

1,674,864

0

157,116

626,776

470458

130,850
1,170

2332

20,854

-95.296

10,784,863

0

501,933

278,705

c) Informe de créditos relevantes

624

57,757

0
254,228

0

30,144

4,577,725

0

1,203,522

60

22,384

94

47

-23 457

808,395

0

165871

1,001 0

237,616 0

4,550 0
421 0

16 0

5 0

-311,196 0

27361 0

2,833 0

Créditos bancarios: La Compania contrata ciertos préstamos con instituciones

financieras para cubrir algunos compromisos de su operacion.

Al 31 de diciembre de 2011 la Compafia tiene contratados créditos bancarios con
garantia hipotecaria con las siguientes caracteristicas:
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9,369,238

772,243

322,712
264,859

7,582

-1,774

246,414

21,276,022

0

1,038,474

278,705



2011 2010

Contrato de crédito simple por $229,000 a pagar en 108
amortizaciones mensuales con 12 meses de periodo de gracia
Unicamente por lo que respecta al capital, la primera de ellas
fue el 25 de julio de 2011. Los intereses se pagaran
mensualmente a una Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio
(THE) mas 3 puntos porcentuales, la tasa de interés TIIE al 31
de diciembre de 2011 fue 4.7900%. 221,325 229,000

Contrato de crédito simple por $342,000 a pagar en 96
amortizaciones mensuales con 24 meses de periodo de gracia
Unicamente por lo que respecta al capital, la primera de ellas
serd el 25 de julio de 2012. Los intereses se pagaran
mensualmente a una Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio
(TIIE) méas 3 puntos porcentuales, la tasa de interés al 31 de

diciembre de 2011 fue 4.7900%. 342,000 342,000
Pasivo a largo plazo 563.325 571,000
Menos: Porcion circulante 30,405 7,675

532,920 563,325

Las clausulas restrictivas de los contratos de los préstamos bancarios establecen la
obligacion de mantener ciertas razones financieras; dichas clausulas han sido
cumplidas conforme a la situacion financiera de la Comparnia al 31 de diciembre 2011.
Estos préstamos estan garantizados con dos inmuebles construidos por la Compania.

Al mismo tiempo, la Compania celebrd dos contratos de opciones para topar la tasa
TIIE, con la finalidad de administrar el riesgo de las tasas de interés de los préstamos
recibidos. Bajo estos esquemas la compania limita la TIE a 8% para efectos del calculo
de los intereses respecto del saldo total de los préstamos bancarios. Ambos
instrumentos derivados expiran en el mes 60 de cada uno de los plazos de los dos
préstamos bancarios. A la fecha del presente reporte ninguna de estas opciones ha sido
ejercida. Estos instrumentos son valuados a su valor razonable y los cambios en el
mismo son reconocidos en los resultados del ejercicio.

Al 31 de diciembre de 2009 no se contrataron créditos bancarios que reportar.

Para una descripcibn mayor de deuda de la Compafia remitirse a los estados
financieros consolidados dictaminados.

d) Comentarios y anadlisis de la administracion sobre los resultados de
operacion y situacion financiera de la emisora

Los siguientes comentarios deberan analizarse conjuntamente con los estados
financieros incluidos en éste reporte y con los factores de riesgo mencionados durante
el documento.

Dar a conocer los resultados de un ano de grandes retos, muchos de ellos
transformados en oportunidades a través de cada una de nuestras empresas, siempre
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resulta muy emocionante; pero también conlleva una enorme responsabilidad y empefio
para los tiempos por venir.

Durante el afio que concluyd, nos enfrentamos a mercados altamente competitivos y lo
hicimos con compromiso, disciplina y trabajo, enfocados en nuestro Plan de Negocios y
aplicando una serie de medidas y acciones que nos permiten reportar un afio muy
positivo, manteniendo y generando nuevos empleos y consolidando el liderazgo de
nuestras unidades de negocio.

Grupo Gigante continua expandiendo sus fronteras, con Office Depot de México;
excediendo las expectativas de los clientes, por conducto de Toks; desarrollando
conceptos innovadores, mediante el trabajo creativo de The Home Store; creando
espacios de vanguardia; a través de GGI; mejorando la oferta, mediante los esfuerzos
desarrollados en Super Precio y operando de manera responsable y sustentable en
todos los sentidos.

Las ventas netas consolidadas de la Compafia consisten basicamente en ingresos por
venta de alimentos preparados, por renta de locales comerciales, por venta de
abarrotes, venta de articulos del hogar y articulos de papeleria, oficina y electrdnicos.
Los ingresos se reconocen en el periodo en el que se transfirieren los riesgos y
beneficios de los inventarios a los clientes, lo cual generalmente ocurre a su entrega.
Los ingresos por prestacion de servicios se reconocen durante el periodo en que se
presta el servicio.

El costo de ventas corresponde principalmente al de los productos vendidos, incluyendo
descuentos y rebajas de los proveedores; asi como a los gastos inherentes al costo.

Los gastos de operacion de Grupo Gigante consisten principalmente en erogaciones
incurridas para la comercializacion de sus productos asi como gastos de administracion
por concepto de salarios, prestaciones, beneficios laborales, costo de espacios
arrendados para tiendas, depreciacion y amortizacidbn, mantenimiento de equipo vy
construcciones, servicios, papeleria y gastos diversos en general.

Todos los efectos relacionados con financiamientos se reflejan en el resultado integral
de financiamiento e incluyen: (i) intereses ganados y pagados; (ii) utilidad o pérdida en
fluctuaciones cambiarias, (iii) el resultado por posicibn monetaria, (iv) valor razonable de
instrumentos financieros derivados, y (v) otros gastos financieros.

Otros gastos—Neto, consisten basicamente en partidas originadas por la participacion
de los trabajadores en las utilidades, la pérdida en venta de activo fijo y la cancelacién
de reserva para contingencias.

Para consolidar los estados financieros de subsidiarias extranjeras, éstos se modifican
en la moneda de registro para presentarse bajo NIF Mexicanas, excepto por la
aplicacion de la NIF B-10 cuando la entidad extranjera opera en un entorno
inflacionario, ya que las normas de ésta NIF se aplican a los estados financieros
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convertidos a moneda funcional, los estados financieros se convierten a pesos
mexicanos, considerando la siguiente metodologia:

Las operaciones extranjeras cuya moneda de registro y funcional es la misma,
convierten sus estados financieros utilizando los siguientes tipos de cambio: 1) de cierre
para los activos y pasivos, 2) historicos para el capital contable y 3) el de la fecha de
devengamiento para los ingresos, costos y gastos. Los efectos de conversion se
registran en el capital contable.

La Compafnia revisa el valor en libros de los activos de larga duracién en uso, ante la
presencia de algun indicio de deterioro que pudiera indicar que el valor en libros de los
mismos pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del valor presente de los
flujos netos de efectivo futuros o el precio neto de venta en el caso de su eventual
disposicion. El deterioro se registra considerando el importe del valor en libros que
excede al mayor de los valores mencionados anteriormente. Los indicios de deterioro
que se consideran para estos efectos son, entre otros, las pérdidas de operacion o
flujos de efectivo negativos en el periodo si es que estan combinados con un historial 0
proyeccion de pérdidas, las depreciaciones y amortizaciones cargadas a resultados que
en términos porcentuales, en relacion con los ingresos, sean substancialmente
superiores a las de ejercicios anteriores, los efectos de obsolescencia, competencia y
otros factores econémicos y legales.

El pasivo por primas de antigiiedad, pensiones e indemnizaciones por terminacion de la
relacion laboral, se registra conforme se devenga, el cual se calcula por actuarios
independientes con base en el método de crédito unitario proyectado, utilizando tasas
de interés nominales. Por lo tanto, se esta reconociendo el pasivo que a valor presente,
se estima cubrira la obligacion por estos beneficios a la fecha estimada de retiro del
conjunto de empleados que labora en la Companiia.

La Comparnia obtiene financiamientos bajo diferentes condiciones; cuando estos son a
tasa variable, con la finalidad de reducir su exposicion a riesgos de volatilidad en tasas
de interés, contrata instrumentos financieros derivados, swaps de tasa de interés, que
convierten su perfil de pago de intereses, de tasa variable a fija. De conformidad con la
politica y vigilancia del Comité de Finanzas y Planeacion de la Compafia, la
negociacion con instrumentos derivados se realiza s6lo con instituciones de reconocida
solvencia y se establecen limites para cada institucion, autorizandose casuisticamente
cada operacion. La politica de la Compafia es la de no realizar operaciones con
propositos de especulacion con instrumentos financieros derivados.

Grupo Gigante reporta su participacion que tiene en la coinversion con Office Depot,
Inc., utilizando el método de “consolidacién proporcional”. Consecuentemente, Grupo
Gigante ha consolidado el 50% de los activos, pasivos, ingresos y gastos de su
coinversion con Office Depot Inc.

Al 31 de diciembre de los ultimos tres afios, las otras inversiones permanentes en
acciones estan representadas practicamente por la inversién que la Compafia tiene en
acciones emitidas por PriceSmart, Inc. El saldo al 31 de diciembre de 2011 corresponde
a 1’667,333 acciones comunes de PriceSmart, Inc., suscritas el 23 de noviembre de
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2004, a un precio de US$10.0 por accion. Dicha inversién se valta utilizando el método
de costo.

Tanto la Compania como las subsidiarias de la misma, tienen establecido su periodo
contable-fiscal de 12 meses para cada ejercicio, el cual comienza el 1° de enero y
termina el 31 de diciembre de cada aro.

Los activos, pasivos y resultados del negocio de supermercados y las subsidiarias que
fueron vendidas, fueron contabilizados como operaciones discontinuadas, de tal forma
que se muestran separadamente de las operaciones continuas.

Inflacién.- Los indices de inflacion en México, calculados con base en los cambios del
INPC (proporcionados por el Banco de México), fueron de 3.82%, 4.40% y 3.57% por
los ejercicios de 2011, 2010 y 2009, respectivamente.

A partir del 1° de enero de 2008, la Compania suspendié el reconocimiento de los
efectos de la inflacion, excepto en una subsidiaria extranjera que opera en un entorno
inflacionario hasta el 31 de diciembre de 2010.

Ventas de temporada.- Las ventas en las tiendas y restaurantes de la Compania
aumentan por lo general durante la temporada navidefna; en el caso del segmento de
papeleria y articulos escolares también presenta un incremento en ventas en el mes de
agosto.

Es de destacar que los dias vacacionales y festivos tienen un impacto importante en las
ventas de los diferentes segmentos del Grupo.

i) Resultados de operacion

ESTADO DE RESULTADOS

| 2011 2010 2009
Ventas Netas $12,292.3 $10,681.5 $8,701.90
Ingresos por arrendamiento y otros ingresos $874.6 $706.0 667.3
Total de ingresos 13,166.9 $11,387.5 9,369.2
Costo de ventas 8,337.0 $7,183.9 5,688.5
Utilidad Bruta 4,829.9 $4,203.6 3,680.7
Gastos de operacion 3,748.7 $3,139.5 2,709.2
Utilidad de operacion 1,081.2 1,064.1 971.6
Otros gastos — Neto
Participacion de los trabajadores en las 6.5 $5.6 5.1
utilidades
Perdida den venta de activo fijo — Neto 28.9 29.0 0
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Cancelacioén de reserva para contingencia 0.0 $0.0 25.4
Varios 0.1 $2.0 19.1
35.5 36.6 11.4

Resultado integral de financiamiento:

Gastos por interés 161.3 120.1 67.7
Ingresos por intereses -84.5 -184.1 -268.2
Perdida cambiaria — Neta -100.6 35.0 50
Ganancias por posicion monetaria 0.0 0.0 -1
Otros ingresos financieros -36.0 -54.5 -47.4

-59.8 -83.5 -198.9
Partida no ordinaria 0.0 0.0 0
Utilidad de operaciones continuas antes de 1,105.5 1,111.0 1,159.10

impuesto a la utilidad

Impuesto a la utilidad 2475 254.4 -246.4
Utilidad de operaciones continuas 858.0 856.6 1,405.50
Perdida de operaciones discontinuas -431.6 -8.4 -592.7
Utilidad neta consolidada 426.4 848.2 812.8

Comentarios 2011 vs 2010

Ingresos totales.- Los ingresos totales y a mismas tiendas registraron un incremento
de 15.6% y 1.8%, respectivamente, cuando se les compara con el mismo periodo del
afio anterior, finalizando en $13,167 mdp de ingresos totales y $11,145 mdp de
ingresos mismas tiendas.

A pesar de los retos economicos, del entorno macroeconémico volatil y de un
consumidor cauteloso, Grupo Gigante esta realizando un esfuerzo continuo para
generar crecimiento en las ventas a tiendas iguales; en cuanto al crecimiento a ventas
totales es de destacar que Grupo Gigante realizd en los Ultimos 12 meses la apertura
de 98 unidades.

Costos y Gastos.- El costo de ventas alcanzd los $8,337 mdp, 16.1% superior al
registrado en el 2010. En cuanto a la relacion costo de venta - ventas totales, ésta se
mantuvo en niveles del 63% en ambos periodos.

Utilidad Bruta.- Alcanz6 $4,830 mdp, monto 14.9% superior al registrado en el mismo
periodo de 2010: como margen sobre venta, representd en ambos periodos niveles del
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37%. El incremento se atribuye principalmente al crecimiento en ventas de las unidades
iguales y a la contribucion de nuevas unidades.

Gastos de operacidn.- Se ubicaron en el afio 2011 en $3,749 mdp, cifra que resulta
19.4% mayor al compararla con los $3,139 mdp registrados en el mismo periodo de
2010; Como porcentaje de las ventas en 2011, representé el 28.5% mientras que el afio
anterior fue de 27.6%. El incremento proviene de la ejecucion de la estrategia de
expansion del piso de venta, con un total de 98 aperturas en el afo.

Flujo de Operacion.- Definido como utilidad de operacion mas depreciacion vy
amortizacién, alcanzé los $ 1,538 mdp y resulté 6.3% mayor a la cifra registrada en el
mismo periodo del afio anterior.

Resultado integral de financiamiento - Neto.- En el afio 2011 el RIF alcanz6 $60
mdp favorables lo que representdé una disminucion de 28.3% al compararlo con el
mismo periodo del afio anterior. Dicha disminucidbn en el acumulado, proviene
principalmente del comportamiento en el mercado de las tasas de interés, asi como a
los intereses pagados por créditos bancarios durante el 2011.

Operaciones discontinuadas.- La compania reconocié una provisién por diferencias
de impuestos, atribuible a la operacion desincorporada de una subsidiaria.

Utilidad neta consolidada de operaciones continuas.- Fue de $858 que en
comparacion con 2010 presenta un incremento del 0.2%

Utilidad neta consolidada.- A diciembre de 2011 alcanz6 $426 mdp, monto 49.7%
inferior al obtenido en el mismo periodo de 2010, esto se explica por el efecto en las
partidas discontinuadas.

Comentarios 2010 vs 2009

Ingresos totales.- Los ingresos totales y a mismas tiendas registraron un incremento
de 21.5% y 4.5% respectivamente, cuando se les compara con el mismo periodo del
afio anterior, finalizando en $11,387.5 mdp de ingresos totales y $9,373 mdp de
ingresos mismas tiendas. Es de destacar que Grupo Gigante realizd durante 2010 la
apertura de 147 unidades.

Costos y Gastos.- El costo de ventas alcanz6 los $7,183.9 mdp, 26.3% superior al
registrado en el 2009. En cuanto a la relacién costo de venta - ventas se observd un
aumento de 2.4 p.p. al ano anterior, al pasar de 60.7% a 63.1%. EIl incremento se
explica por la contribucién en el costo de ventas de las 147 unidades abiertas durante el
2010.

Utilidad Bruta.- Alcanzé $4,203.6 mdp, monto 14.2% superior al registrado en el mismo
periodo de 2009: como margen sobre venta, representd el 36.9%, 2.4 p.p. menor al
margen determinado en el mismo periodo del afio 2009. EI comportamiento de este
renglon se debe principalmente a la mezcla generada por el aumento en las ventas de
las unidades ya existentes y a la expansion del piso de venta durante el afio.
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Gastos de operacion.- Se ubicaron en el afio 2010 en $3,139.5 mdp, cifra que resulta
15.9% mayor al compararla con los 2,709.2 mdp registrados en el mismo periodo de
2009, como porcentaje de las ventas en 2010 represento el 27.6%, mientras que el afio
anterior fue de 28.9%. El incremento proviene de la ejecucion de la estrategia de
expansion del piso de venta, con un total de 147 aperturas en el afo.

Utilidad de operacién.- Como resultado de los factores mencionados, la utilidad de
operacion de 2010 fue superior en 9.5% a la del afio 2009, al pasar de $971.6 mdp a
$1,064.2 mdp, derivado del constante esfuerzo de expansiéon y control de gastos. La
utilidad de operacion se determina restando a los ingresos los costos y los gastos de
operacion.

El flujo de operacion, definido como utilidad de operacibn mas depreciacion vy
amortizacion, alcanzé los $ 1,447.0 mdp y resultdé 9.2% mayor a la cifra registrada en el
mismo periodo del afio anterior.

Resultado integral de financiamiento - Neto.- En el afio 2010 el RIF alcanz6 $84
mdp favorables lo que representd una disminucion de 58% al compararlo con el mismo
periodo del afio anterior. Dicha disminucion en el acumulado, proviene principalmente
del decremento en las tasas de interés, que se gener6 desde finales de 2009, asi como
a las inversiones realizadas en proyectos inmobiliarios, al pago de dividendos y otros
durante el 2010.

Impuesto a la utilidad.- El impuesto a la utilidad del aho aumento dos veces al pasar
de $-246.4 mdp en 2009 a $254.4 mdp en 2010, situacién generada por las partidas
temporales que intervienen en el célculo del impuesto diferido del afo.

Utilidad neta consolidada.- Como resultado de los factores antes mencionados, el
resultado neto consolidado de 2010 incrementd 4.4% al compararlo con el obtenido en
2009. Como porcentaje de los ingresos pasé del 8.7% al 7.4%, situacion que se debe al
ingreso por operaciones discontinuadas reconocido en 2008 por la operacion de la
desinversion de autoservicios.

i) Situacion financiera, liquidez y recursos de capital

La Compafia opera en una industria que requiere el uso intensivo de capital para
construir nuevas tiendas, restaurantes, desarrollos inmobiliarios y para pagar a
proveedores por la compra de mercancias para su venta. Los flujos necesarios para
dichas actividades asi como el capital de trabajo que exige la operacién provienen de
los recursos que generan las propias empresas de la Compafia, Yy en caso de
requerirlo, con la contratacion de créditos bancarios.

47



Recursos netos generados por la operacion. Los recursos netos generados por la
operacién se calculan al sumar:

(i) la utilidad neta consolidada,

(i) la depreciacion, amortizacion y otros cargos o créditos que no requieren
flujo de efectivo, y

(i)  los cambios en los activos y pasivos de operacion.

Los recursos netos generados por la operacion ascendieron a $1,487.9 mdp, $806 mdp
y $103 mdp en 2011, 2010, 2009 respectivamente.

Capital de trabajo. Al 31 de diciembre de cada uno de los ultimos tres afios ha sido
favorable: 2011 fue de $2,603.5 mdp, 2010 fue de $3,795.0 mdp y 2009 fue de $4,049.4
mdp.

A continuacion se muestran cifras detalladas de los principales rubros que integran el
capital de trabajo.

Cuentas por cobrar. Al 31 de diciembre de cada ejercicio, las cuentas por cobrar se
integraron como sigue:

2011 2010 2009
Clientes — Neto 340.1 278.9 132.1
Impuestos por recuperar 447 1 499.0 449.6
Otras cuentas por cobrar 61.9 71.5 55.0
Total 849.1 849.4 636.7

Nota: mdp de poder adquisitivo al 31 de diciembre de cada afio

Los impuestos por recuperar incluyen principalmente el IVA.

El rubro de otras cuentas por cobrar incluye partidas que son consecuencia normal de
las operaciones comerciales de la Compania.

Cuentas por pagar. Al 31 de diciembre de cada ejercicio, los impuestos y gastos
acumulados incluyen el ISR a cargo y provisiones para otros impuestos; asi como
pasivos por vacaciones, bonos, gratificaciones, y provisiones para contingencias, etc.
Inventarios - Proveedores. Al 31 de diciembre de cada ejercicio, el saldo de estas
cuentas era el siguiente:

48



2011 2010 2009
Inventarios $ 1,979.0 $ 1,912.8 $ 1,471A41
Proveedores 1,5685.8 1,395.3 1,095.6
Financiamiento $ $ -393.2 $ -517.5 $ -375.5
Financiamiento% -20.0% -27.1% -25.5%

Nota: mdp de poder adquisitivo al 31 de diciembre de cada afo

Recursos netos obtenidos por financiamiento

Al 31 de diciembre de 2011 se tienen contratados dos créditos bancarios con garantia
hipotecaria, la descripcidén y condiciones son las siguientes:

Conceptos

2011

2010

Contrato de crédito simple por $229,000 a pagar en 108
amortizaciones mensuales con 12 meses de periodo de gracia
Unicamente por lo que respecta al capital, la primera de ellas se
realizd el 25 de julio de 2011. Los intereses se pagaran
mensualmente a una Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio
(TIIE) mas 3 puntos porcentuales, la tasa de interés TIIE al 31
de diciembre de 2011 fue 4.7900%.

Contrato de crédito simple por $342,000 a pagar en 96
amortizaciones mensuales con 24 meses de periodo de gracia
Unicamente por lo que respecta al capital, la primera de ellas
serd el 25 de julio de 2012. Los intereses se pagaran
mensualmente a una Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio
(TIIE) méas 3 puntos porcentuales, la tasa de interés al 31 de
diciembre de 2011 fue 4.7900%.

221,325

342,000

229,000

342,000

Pasivo a largo plazo

Menos: Porcion circulante

563,325

30,405

571,000

7,675

532,920

563,325

Al mismo tiempo, la Compania celebrd dos contratos de opciones para topar la tasa
TIIE, con la finalidad de administrar el riesgo de las tasas de interés de los préstamos
recibidos. Bajo estos esquemas, la compafiia limita la TIIE a 8% para efectos del
calculo de los intereses respecto del saldo total de los préstamos bancarios. Ambos
instrumentos derivados, aprobados por el Comité de Finanzas y Planeacion, expiran en
el mes 60 de cada uno de los plazos de los dos préstamos bancarios. Al 31 de
diciembre de 2011 ninguna de estas opciones han sido ejercidas.
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Estos instrumentos son valuados a su valor razonable y los cambios en el mismo son
reconocidos en el resultado del ejercicio.

Adicionalmente, la Compania tiene contratadas con instituciones bancarias cartas de
crédito y lineas de factoraje, con el objeto de apoyar en cualquier momento los
requerimientos de capital de trabajo y las inversiones en activo fijo.

Al cierre del ejercicio de 2009 no hay créditos bancarios adquiridos que reportar.

Recursos netos utilizados en actividades de inversion

Los recursos generados por la operacion de los diferentes segmentos de la compania y
los contratos de deuda bancaria celebrados en los ultimos afios, han permitido cumplir
el programa de inversiones establecido conforme a los planes de negocio.

La inversion total en los Ultimos afos ascendi6 a $1,748.9 mdp; $1,668.8 mdp (incluye
activos por $21.6 mdp en adquisicion de negocios) y $1,317.1 mdp (incluye activos por
$278.7 mdp en adquisicion de negocios) en 2011, 2010 y 2009, respectivamente; éstas
inversiones se aplicaron a la apertura y remodelacion de tiendas, desarrollos de centros
comerciales y la inversion en sistemas y logistica.

A continuacidbn se muestra el resumen de aperturas y remodelaciones al 31 de
diciembre de cada afo:

2011 2010 2009 |
Aperturas Remodelaciones Aperturas Remodelaciones Aperturas Remodelaciones
Office Depot 18 18 28 11 11
Restaurantes Toks 8 9 3 2
Tiendas Super Precio 65 106 20 186 23
The Store Home 4 3
Fast Food Chino 0 0
Total 98 21 147 34 202 29

Cambios ocurridos en cuentas de balance

Es de suma importancia mencionar que la Compafiia no realizd transacciones
relevantes que no hayan sido registradas en el balance general para ninguno de los tres
ejercicios reportados en el presente documento.

Los principales cambios en las cuentas de balance son:
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Efectivo y equivalentes en rubro de inversiones Al cierre de 2011 el monto en caja
equivale a $2,614.0 mdp, cifra inferior en un 17.2% a la registrada el cierre de 2010.

Al cierre de 2010 el monto en caja equivale a $3,159.0 mdp, cifra inferior en un 14.1% a
la registrada el cierre de 2009.

Esta tendencia se debe principalmente al pago de dividendos a los accionistas asi como
a inversiones en proyectos inmobiliarios y de otras indoles realizadas durante 2011 y
2010.

Inventarios. Este renglon registré en 2011 un importe de $1,979.0 mdp; en el afio 2010
un importe de $1,912.8 mdp; y en 2009 $1,471.1 mdp. La tendencia de incremento en
este rubro durante los ultimos tres afios se debe principalmente al inventario requerido
para la apertura de tiendas en las diferentes unidades de negocio, motivado por el plan
de expansion.

Cuentas y documentos por pagar a proveedores. La tendencia a la alza de este
concepto en los ultimos afos se debe a la apertura continua de unidades de los
diferentes segmentos de negocio.

Activos y pasivos discontinuados. La discontinuacion de los activos circulantes y a
largo plazo se deriva de los activos relacionados a la desinversion del segmento de
autoservicios, con la finalidad de aislarlos de aquellos activos involucrados en la
operacion diaria de las diferentes unidades de negocio al cierre de cada afno.

Razones Financieras

El comportamiento de las principales razones financieras en los ultimos tres afios ha
sido el siguiente:

2011 2010 2009 |
Pasivo total a activo total 0.22 0.20 0.17
Pasivo total a capital contable 0.29 0.26 0.21
Activo circulante a pasivo circulante 1.88 2.69 3.19
Activo circulante menos inventario a pasivo circulante 1.21 1.84 2.39
Activo circulante a pasivo total 1.05 1.30 1.61

iii) Control interno

Para tener una seguridad razonable de que las transacciones se efectian y se registran
de conformidad con normas, reglas y criterios de aplicacion contables conforme a las
NIF vigentes, Grupo Gigante cuenta con un sistema integral de control interno y es
responsabilidad de la direccibn y/o areas de administracion y finanzas de cada
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subsidiaria mantenerlo actualizado y en funcionamiento. El control interno esta basado
significativamente en controles automatizados con el apoyo de sistemas de cémputo,
politicas y procedimientos, asi como métodos de control empleados por la
administracién, enfocados a proporcionar seguridad razonable para el logro de los
objetivos de la Compania. Dicho control interno se encuentra dividido en ciclos de
negocios de acuerdo a los principales rubros que se presentan en los estados
financieros consolidados. Estos ciclos de control interno son revisados periddicamente,
en el ambito de su responsabilidad, por las direcciones y/o areas de Auditoria Interna de
cada subsidiaria, por la Direccion de Auditoria Corporativa del Grupo y por el Comité de
Auditoria de la Compainia.

A continuacion se presenta una breve descripcion del control interno de los principales
ciclos de negocio de la Compania.

Tesoreria

Las conciliaciones bancarias se realizan de manera mensual, en su mayoria de forma
automatizada, con la informacién proporcionada por las instituciones financieras, el
punto de venta y la contabilidad alimentada por los médulos de cuentas por cobrar y por
pagar. Se emiten reportes mensuales, los cuales son revisados y autorizados por
personal de los departamentos de contraloria.

Las inversiones se efectuan previo analisis del excedente de efectivo y de las
condiciones de compra, venta y vencimiento de las mismas, asi como de la autorizacion
de las direcciones o areas de finanzas, de acuerdo a las politicas y procedimientos
establecidos. Las operaciones de inversibn se registran una vez efectuada la
transferencia de fondos a la institucion financiera seleccionada, es decir, en el periodo
en el que corresponde. Los intereses derivados de las inversiones son registrados en el
periodo en que se devengan y cotejados contra estados de cuenta a través de
conciliaciones bancarias.

Las solicitudes de financiamiento son aprobadas por los apoderados autorizados y por
los directores autorizados, y en su caso, por el Comité de Finanzas y Planeacion y/o por
el Consejo de Administracion, de acuerdo a las politicas y procedimientos establecidos.

Una vez obtenido el crédito, se lleva a cabo el registro en libros del préstamo, de
acuerdo a los contratos celebrados. Se efectuan peridodicamente los registros por los
intereses y los pagos efectuados, de acuerdo a las transferencias realizadas a las
instituciones financieras y son conciliados peridédicamente con documentacion soporte.
Constantemente se revisa que se cumpla en su caso, con las clausulas establecidas en
los contratos de préstamo celebrados.

La administracién no esta autorizada para contratar instrumentos financieros derivados.

El Comité de Finanzas y Planeacion es el organismo encargado de analizar y en su
caso aprobar la contratacién de éstos instrumentos financieros.
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Inventarios—Costo de ventas

Los inventarios por su propia naturaleza y rotacién garantizan que son vendibles y
utilizables; mensualmente se realiza provision de una reserva de merma la cual es
ajustada con los resultados obtenidos de la toma de inventarios fisicos rotativos. La
mercancia es resguardada en centros de distribucidon maestros y en cada una de las
tiendas y restaurantes. De acuerdo a los procedimientos establecidos, los cambios a los
precios de las mercancias se efectian desde las oficinas centrales a través de
interfaces.

El proceso de recepcion se efectua en los centros de distribucion o en las tiendas y
restaurantes, de acuerdo a los procedimientos establecidos. La actividad de la
Compafia permite que entre tiendas exista la transferencia de mercancias, para lo cual
se tienen procedimientos establecidos. Las devoluciones recibidas por parte del cliente
son registradas en el periodo en el cual se reciben y sblo son aceptadas si cumplen con
las politicas y procedimientos establecidos por la Compafia. Las devoluciones a
proveedores son registradas en el periodo en el que se realizan; estas devoluciones se
hacen conforme a los acuerdos establecidos con cada proveedor.

Activo fijo

La adquisicion de activos fijos es autorizada por la gerencia y direccion respectiva, de
acuerdo a las politicas y procedimientos establecidos, a su vez son registrados en el
periodo correspondiente. Al momento de la entrega del activo por parte del proveedor,
la Comparia se asegura que las especificaciones de la solicitud de activos coincidan
con las que presenta el activo fisicamente, en caso de existir diferencias, el activo no es
recibido.

Los pagos correspondientes a la compra de activo fijo, se efecttan en su mayoria al
vencimiento, a través del proceso automatizado de emision de cheques o transferencias
electronicas, de acuerdo con los procedimientos establecidos y previa comunicacion
con el departamento de tesoreria para asegurarse que se cuenta con los fondos
suficientes para efectuar las liquidaciones; asimismo, éstos se autorizan tanto de
manera automatizada como manual por los funcionarios correspondientes. Los registros
contables para cancelar el adeudo que se esta liquidando y disminuir el efectivo
disponible en cuentas bancarias, se efectuan automaticamente al momento de la
elaboracion de cheques o transferencias.

No se realizan desembolsos “al portador” por lo que se obtiene la seguridad de que los
pagos se realizan por bienes o servicios recibidos y a los proveedores adecuados.

La depreciacidén se calcula mensualmente de manera automatica, conforme al método
de linea recta con base en la vida Gtil de los activos. Se tienen identificados aquellos
activos que ya han sido depreciados en su totalidad.

En caso de bajas, dependiendo del costo, son autorizadas desde el gerente de tienda o
restaurante hasta el director general de la unidad de negocio, considerando también el
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area a la cual se encuentra asignado el activo, dichas bajas son comunicadas a la
gerencia de activo fijo para que se efectien los registros contables necesarios.

Los cambios que se realizan a la base de datos de activo fijjo son efectuados
unicamente por personal autorizado.

Ingresos—Cuentas por cobrar

La carga de datos que recibe el sistema de punto de venta es principalmente la base de
este ciclo; este se obtiene a través de las ventas realizadas en las distintas tiendas y
restaurantes de la Companfia, asi como de los activos por arrendamiento. La
informacién recibida de cada punto de venta se concentra y se incorpora de manera
automética, mediante interfaces al sistema contable; de esta forma, todas las
operaciones realizadas en los puntos de venta se registran correctamente y
oportunamente y en el periodo correspondiente.

Los bienes devueltos asi como los ajustes a las cuentas por cobrar, son respaldados a
través de notas de crédito debidamente autorizadas. Los recursos recabados son
depositados a las instituciones financieras a través del servicio de traslado de valores.

Para llevar a cabo las actividades de éste ciclo, es necesaria Unicamente la intervencion
del personal autorizado, el cual mantiene la responsabilidad de las terminales de punto
de venta.

Cada unidad de negocio o subsidiaria cuenta con un departamento o area de crédito y
cobranza, cuya funcion principal es la recuperacion de efectivo originado principalmente
de los créditos otorgados por la renta de inmuebles o0 espacios a terceros, por canje de
vales de despensa de comercializadoras recibidos en tiendas y restaurantes, asi como
la venta de mayoreo de mercancia a empresas.

Gastos—Cuentas por pagar

Los egresos, tales como compras y gastos de operacion, son autorizados previamente
de acuerdo a las politicas y procedimientos establecidos. Una vez autorizados, se
solicita al proveedor el bien o servicio de acuerdo a las especificaciones indicadas en la
solicitud de compra. Se efectuan los registros contables cuando el bien o servicio es
recibido, de tal forma que las cuentas por pagar representan bienes 0 servicios
efectivamente recibidos.

La base de datos en la cual se concentran los datos de los proveedores y prestadores

de servicio y de los importes por pagar es modificada exclusivamente por personal
autorizado, y la informacion se encuentra debidamente soportada.
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Néminas y personal

Los departamentos de recursos humanos y de administracién son los encargados de
llevar a cabo las actividades de control que cubren este ciclo. Las altas de personal
deben efectuarse previa solicitud autorizada del departamento que lo requiera; en el
departamento de recursos humanos se efectia un estudio de los candidatos para
obtener, al final del proceso, a la persona que cubrira la vacante.

Los datos de todos los empleados se encuentran concentrados en un archivo maestro
al que Unicamente tiene acceso autorizado personal de recursos humanos.

Los movimientos para la ndmina se encuentran en un archivo maestro de némina al que
unicamente tiene acceso autorizado personal de administracion de noéminas.

A través del sistema se realiza la actividad de registro de tiempos e incidencias del
periodo, el cual es procesado mediante un interfaz al sistema de néminas para el
célculo de la misma y de las contribuciones correspondientes.

Una vez obtenido el importe a desembolsar por concepto de némina y debidamente
autorizado, en coordinacion con el departamento de tesoreria, se envia al banco el
archivo que contiene la informacion de todos los empleados, asi como la remuneracion
que le corresponde a cada uno para que éstos lo reciban a través de transferencias
electrénicas de fondos.

Los cambios que se realizan al archivo maestro de nébminas son bajo la autorizacion de
la gerencia correspondiente; los cambios a las bases del sistema, tales como tarifas,
tablas, factores, etc., los elabora el area de nébminas; de igual forma, las excepciones a
la nbmina deben estar autorizadas por la gerencia.

Las bajas del personal deben ser registradas con la autorizacion de la gerencia del
departamento al que esta asignado el empleado. Los finiquitos se calculan a través del
sistema de ndminas con la alimentacion de datos necesarios para la elaboracion de
este calculo y pago con cheque.

Proceso electronico de informacion

La Compania cuenta con sistemas de aplicacidbn y tecnologia de punta, tanto
adquiridos, como es el caso de SAP y Oracle, como desarrollados, para soportar y
controlar la operacion de las unidades de negocio. La naturaleza y el control de las
transacciones, asi como la logistica de los procesos son complejos por el alto volumen
de informaciébn que es generado desde las tiendas, restaurantes y centros de
distribucién, los cuales son transmitidos a las oficinas corporativas en donde se
consolidan todas las operaciones; en todos éstos procesos se mantienen controles que
permiten asegurar la continuidad del negocio y la oportunidad de la informacién, todo
ello basado en una estructura de monitoreo con indicadores diarios que permite apoyar
a la direccion en la toma de decisiones y a su vez confiar en el control reportado.
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Existe una practica de seguridad que salvaguarda la informacién a través de los
diferentes accesos (malil, intranet, internet, SAP y sistemas de voz), lo cual disminuye el
riesgo de modificar, borrar o adicionar informacioén y afectar las aplicaciones o la
informacién financiera.

Cabe destacar que el sistema de control interno cumple con principios y objetivos de
control que le permiten establecer un adecuado manejo de practicas de Gobierno
Corporativo, como son:

1.  Proteccion a los activos de la Compafia.

2. Registro adecuado de operaciones, para generar informacién financiera oportuna
y confiable.

3. Prevenir e identificar fraudes.

e) Estimaciones, provisiones o reservas contables criticas

La preparacion de los estados financieros consolidados, de conformidad con las NIF,
requiere que la Compafia efectie ciertas estimaciones y utilice determinados
supuestos para valuar algunas de las partidas de los estados financieros, asi como
también para elaborar las revelaciones que se requieren en los mismos. La Compafia
basa sus estimaciones y evaluaciones en su experiencia historica y en otros factores
razonables, que conjuntamente representan la base de sus juicios sobre los valores en
libros de los activos y pasivos. Los resultados reales pudieran ser diferentes a éstos
estimados, de acuerdo con diferentes condiciones o suposiciones. Sin embargo, la
administracion de la Compafia debera considerar si las estimaciones y supuestos
utilizados fueron los adecuados dadas las circunstancias. Las principales estimaciones,
provisiones y reservas, las cuales se alinean con las politicas contables, son las
siguientes:

Inventarios

Los inventarios son valuados al menor de su costo o valor de realizacion. Se registran
las rebajas asignadas a los articulos en liquidacion en el momento en el que la direccion
determina que se ha disminuido la capacidad de vender el inventario. Algunos de los
factores que se toman en consideracion para determinar las rebajas son la demanda
actual y la que se prevé, las preferencias de los clientes, la antigliedad de la mercancia
y también las tendencias de temporada.

La reserva para las pérdidas en inventario estimadas (“merma”) se basa en la diferencia
entre el conteo de los inventarios fisicos como porcentaje de los ingresos. Se multiplica
este porcentaje por los ingresos mensuales para establecer la reserva para mermas, la
cual es ajustada anualmente para reflejar la tendencia historica de los resultados del
conteo fisico real del inventario.
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Instrumentos financieros derivados

La negociacién con instrumentos derivados se realiza sélo con instituciones de
reconocida solvencia. La politica de la Compania es la de no realizar operaciones con
propositos de especulacion con instrumentos financieros derivados.

Cuando los derivados son contratados con la finalidad de cubrir riesgos y cumplen con
todos los requisitos de cobertura, se documenta su designacion al inicio de la operacion
de cobertura, describiendo el objetivo, caracteristicas, reconocimiento contable y como
se llevara a cabo la medicion de la efectividad, aplicable a esa operacion.

Los derivados designados como cobertura reconocen los cambios en valuacién de
acuerdo al tipo de cobertura de que se trate: (1) cuando son de valor razonable, las
fluctuaciones tanto del derivado como de la partida cubierta se valuan a valor razonable
y se reconocen en resultados; (2) cuando son de flujo de efectivo, la porcion efectiva se
reconoce temporalmente en la utilidad integral y se recicla a resultados cuando la
partida cubierta los afecta; la porcion inefectiva se reconoce de inmediato en resultados;
y (3) cuando la cobertura es de una inversion en una subsidiaria extranjera, la porcion
efectiva se reconoce en la utilidad integral como parte del ajuste acumulado por
conversion; la porcion no efectiva de la ganancia o pérdida del instrumento de cobertura
se reconoce en los resultados del periodo, si es un instrumento financiero derivado vy, si
no lo es, se reconoce en la utilidad integral hasta que se enajene o se transfiera la
inversion.

La Compafnia suspende la contabilidad de coberturas cuando el derivado ha vencido, es
cancelado o ejercido, cuando el derivado no alcanza una alta efectividad para
compensar los cambios en el valor razonable o flujos de efectivo de la partida cubierta,
o cuando la entidad decide cancelar la designacion de cobertura.

Ciertos instrumentos financieros derivados, aunque son contratados con fines de
cobertura desde una perspectiva econdmica, por no cumplir con todos los requisitos
que exige la normatividad, para efectos contables, se han designado como de
negociacion. La fluctuacion en el valor razonable de esos derivados se reconoce en el
resultado integral de financiamiento.

Para la contratacion de estos instrumentos, es necesaria la aprobacion del Comité de
Finanzas y Planeacion y/o del Consejo de Administracion.

Propiedades y equipo

Las propiedades y el equipo se registran a su costo de adquisicidn y se deprecian
conforme al método de linea recta a lo largo de su vida util estimada. La vida util
estimada representa el periodo en que se espera que los activos continden en servicio y
gue generen ingresos. Las estimaciones se basan en evaluaciones independientes y en
la experiencia de nuestro personal técnico.
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Deterioro en el valor de los activos de larga duracion

La Compania revisa los activos de larga duracién en uso, ante la presencia de algun
indicio de deterioro que indique que el valor pudiera no ser recuperable, considerando
el mayor del valor presente de los flujos netos de efectivo futuro o el precio neto de
venta, en el caso de su eventual disposicion, el deterioro se registra si el valor en libros
excede al mayor de los valores antes mencionados. Los indicios de deterioro que se
consideran para estos efectos son, entre otros, las pérdidas de operacion o flujos de
efectivo negativos en el periodo, si es que estan combinados con un historial o
proyeccion de pérdidas, depreciaciones y amortizaciones cargadas a resultados que, en
términos porcentuales, y en relaciobn con los ingresos, sean substancialmente
superiores a las de ejercicios anteriores, o tenga efectos de obsolescencia,
competencia y otros factores econdmicos y legales. Las decisiones de la direccién
sobre la existencia de los indicadores de deterioro se basan en factores como son las
condiciones de mercado y nuestro desempeno de operacion. La variabilidad de estos
factores depende de varias condiciones, incluyendo la incertidumbre de eventos futuros,
por lo tanto las estimaciones contables pueden cambiar de un periodo a otro. Estos
factores podrian hacer que la direccion concluyera que existen indicadores de deterioro
y que es necesario evaluarlos, o que generaria un ajuste al valor contable de los
activos de larga duracion. El crédito mercantil es valuado anualmente a fin de detectar
deterioro, esta valuacion requiere que la direccion tome decisiones sobre el futuro de
los flujos de efectivo, indices de crecimiento, condiciones econdmicas y de mercado.
Estas valuaciones se basan en flujos de efectivo descontados que incluyen el
desempefo de nuestros negocios existentes. Histéricamente, la Compafiia ha generado
suficientes flujos de efectivo como para recuperar el valor contable del crédito mercantil.

Impuesto sobre la renta e Impuesto empresarial a tasa Unica

El ISRy el IETU se registran en los resultados del afio en que se causan, y se reconoce
el impuesto diferido proveniente de las diferencias temporales que resultan de la
comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos, y en su caso,
se incluye el beneficio de las pérdidas fiscales por amortizar. Para reconocer el
impuesto diferido se determina si, con base en proyecciones financieras, la Compafia
causara ISR o IETU y se reconoce el impuesto diferido que corresponde al impuesto
que esencialmente pagara. El impuesto diferido activo, se registra sélo cuando existe
alta probabilidad de que pueda recuperarse.

Participacion de los trabajadores en la utilidad

La Participacién de los trabajadores en las utilidades (PTU) se registra en los resultados
del afno en que se causa y se presenta en el rubro de otros ingresos y gastos en el
estado de resultados. La PTU diferida se determina por las diferencias temporales que
resultan de la comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos,
y se reconoce so6lo cuando sea probable la liquidacién de un pasivo o generacion de un
beneficio, y no exista algun indicio de que vaya a cambiar esa situacion.
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Beneficios directos a los empleados

Se valtan en proporcién a los servicios prestados, considerando los sueldos actuales y
se reconoce el pasivo conforme se devengan. Incluye principalmente PTU por pagar,
ausencias compensadas y prima vacacional e incentivos.

Beneficios a los empleados por terminacién, al retiro y otras

El pasivo por primas de antigiiedad, pensiones e indemnizaciones por terminacion de la
relacion laboral se registra conforme se devenga, el cual se calcula por actuarios
independientes con base en el método de crédito unitario proyectado, utilizando tasas
de interés nominales.

Cargos diferidos

Los costos erogados en la fase de desarrollo y que den origen a beneficios econémicos
futuros, porque cumplen con ciertos requisitos para su reconocimiento como activos, se
capitalizan y se amortizan con base en el método de linea recta. Las erogaciones que
no cumplen con dichos requisitos, asi como los costos de investigacion, se registran en
resultados en el ejercicio en que se incurren. Esta politica contable también es aplicable
a otros intangibles como licencias, marcas y lista de clientes, los cuales son
amortizables durante su vida estimada o de acuerdo con los términos establecidos en
los contratos celebrados por la Compafia.

Provisiones

Cuando la Compafia tiene una obligacion presente, como resultado de un evento
pasado, que probablemente resulte en salida de recursos econdmicos y que pueda ser
estimada razonablemente, se reconoce una provision.

Otras contingencias

La Compania esta sujeta a la posibilidad de enfrentar varias contingencias por pérdidas
generadas durante el curso normal de sus operaciones. También estd sujeta a
procesos, demandas, investigaciones y otros juicios (algunos de los cuales podrian
requerir cantidades substanciales de recursos), incluyendo procesos bajo leyes y
regulaciones gubernamentales sobre valores, el impuesto sobre la renta y otros
impuestos. Consecuentemente, la Compafia reconoce los pasivos por contingencias
cuando cree que es probable que el resultado de la contingencia genere el uso de
recursos econémicos y cuando puede razonablemente estimar ese monto.
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4) ADMINISTRACION

a) Auditores externos

La designacién de los auditores externos independientes es aprobada por el Consejo
de Administracion, para lo cual toma en consideracion la propuesta que al respecto le
presenta el Comité de Auditoria.

La auditoria de la Compania ha sido realizada por la firma Galaz, Yamazaki, Ruiz
Urquiza, S.C., la cual es miembro de Deloitte Touche Tomatsu Limited.

Los servicios adicionales a la auditoria de estados financieros prestados por la firma
Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C., incluyen entre otros, los siguientes:

* Servicios de asesoria fiscal y financiera;

* Dictamen de contribuciones locales tales como: 2% sobre ndminas, impuesto
predial y servicio de agua potable, segun lo establecido en el Cédigo Fiscal del
Distrito Federal;

* Revisiones analiticas trimestrales y anuales de la informacién financiera enviada
ala CNBYV, asi como a la BMV;

* Auditoria de las contribuciones declaradas ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Los servicios de la firma Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C., han estado al servicio de
la Compania desde hace mas de 21 afios.

Los auditores externos han emitido su opinion sobre los estados financieros de la
Compafia sin salvedades y sin opinion negativa por los periodos informados en el
presente reporte.

En 2009 se cambid al auditor responsable de la auditoria de los estados financieros de
la Compafia, dando asi cumplimiento con el plazo de cinco afos establecido en el
Codigo de Mejores Practicas Corporativas.

El monto de los honorarios pagados por los servicios arriba mencionados y aprobados

por el Comité de Auditoria y el Consejo, asi como el porcentaje que representan del
total de los honorarios pagados a dicha firma se menciona a continuacion:
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Importe %

Servicio de asesoria fiscal 1.3 8%
Dictamen de contribuciones locales 0.5 3%
Revisiones analiticas trimestrales 1.2 8%
Precios de transferencia e IMSS 0.9 6%
Reestructura organizacional 0.3 12.3%
Consultaria 0.9 6%
Otros 4.0 25%

Nota: cifras en mdp

b) Operaciones con personas relacionadas y conflictos de interés

A partir del 1 de enero de 2007, la Compafnia adopté las disposiciones de la NIF C-13,
relativas a “Partes relacionadas”.

Compras de inventario.- Se refiere principalmente a la compra de articulos de
papeleria y oficina.

Compra de activo fijo.- Se refiere a las adquisiciones de automoviles utilitarios.
Asesoria administrativa.- Por el cobro de prestacion de servicios administrativos.
Rentas pagadas.- Formando parte del curso normal de sus operaciones, algunas de
las unidades de negocio de la Compafia arriendan espacios para sus tiendas y
restaurantes a empresas controladas por los principales accionistas de Grupo Gigante
y/o algunos miembros de la familia de dichos accionistas; todas las ubicaciones se
encuentran dentro de la ciudad de México, Distrito Federal.

Las operaciones con partes relacionadas al 31 de diciembre, fueron como sigue:

| 2011 2010 2009 |
Compras de inventarios $ 02| % 19 $ 2.3
Compras de activo fijo 14.1 11.3 12.3
Asesoria administrativa 1.5 9.7 9.4
Rentas pagadas 46.8 54.5 50.9
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Los beneficios otorgados al personal gerencial clave de la Companhia, al 31 de
diciembre son:

| 2011 2010 2009 |
Pago basado en acciones $ 0.0 $ 0.0 $ 0.5
Beneficio directo a corto plazo 79.2 50.1 83.1
Beneficio por terminacion $ 00 § 54 3 6.3
79.2 55.5 89.9

La Compania considera que las transacciones con partes relacionadas se realizan en
términos similares a los que se hubiera logrado en transacciones con otras partes
independientes y son del conocimiento del Comité de Practicas Societarias.

c) Administradores y Accionistas

Los estatutos sociales de Grupo Gigante establecen que el Consejo de Administracion
estard integrado de un numero impar de consejeros y sus respectivos suplentes, sin
que en ningun caso dicho niumero sea menor de cinco ni mayor de veintiuno, de
conformidad con lo establecido por la LMV, que seradn designados por la Asamblea
General Ordinaria de Accionistas y duraran en su cargo por un término de un afio
renovable.

Los estatutos sociales también establecen que Grupo Gigante contara con un Comité
de Practicas Societarias, un Comité de Auditoria y un Comité de Finanzas y Planeacién,
y conforme a ellos se ha designado ademas un Comité Consultivo Estratégico.

El Consejo tiene la representacion legal de Grupo Gigante con las siguientes facultades:

a) Administrar los negocios y bienes sociales, con poder amplio de
administracion;

b) Ejercer actos de dominio respecto de los bienes muebles e inmuebles de
Grupo Gigante o de sus derechos reales o personales;

c) Administrar los negocios de Grupo Gigante, los bienes muebles e inmuebles
de la misma, con poder general para pleitos y cobranzas;

d) Presentar denuncias y querellas, asi como desistirse de estas Uultimas vy
coadyuvar como parte civil en los procesos penales;

e) Girar, aceptar, endosar y avalar, o de cualquier otra manera suscribir titulos

de crédito, conforme a lo previsto por el articulo 9° de la Ley General de
Titulos y Operaciones de Crédito;
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Aportar bienes muebles e inmuebles a otras sociedades y suscribir acciones o
tomar participaciones o partes de interés en otras empresas;

Nombrar y remover directores generales, directores, gerentes, subgerentes y
apoderados que sean necesarios para la debida atencion de los asuntos
sociales, sefialandoles sus facultades, deberes y remuneraciones, otorgando
a dichos funcionarios, o a extrahos, los poderes que crea convenientes,
verificando que presten la garantia a que se refiere el articulo vigésimo
primero de estos estatutos, asi como designar a los miembros de los Comités
de Practicas Societarias y de Auditoria, con excepcidén de sus presidentes los
cuales seran nombrados por la Asamblea de Accionistas, asi como a los
miembros de los Comités de Finanzas y Planeacién y Consultivo Estratégico
y al director general, previa opinién del Comité de Practicas Societarias;

Decidir sobre todos los asuntos que se refieren a la adquisicion o venta, de
acciones, bonos o valores, a la participacibn de Grupo Gigante en otras
empresas 0 sociedades y a la adquisicion, construccibn o venta de
inmuebles, asi como resolver sobre las personas que han de representar a la
sociedad en las asambleas o en los consejos de las sociedades en que deba
estar representada;

Ejecutar los acuerdos de las asambleas, delegar sus funciones en alguno o
algunos de los consejeros, funcionarios de la sociedad o apoderados que
designe al efecto, para que las ejerzan en el negocio 0 negocios y en los
términos y condiciones que el mismo consejo sefale;

Atender los asuntos enumerados en el articulo 28 de la LMV, previa opinion
del Comité de Practicas Societarias o del Comité de Auditoria;

Designar a la o las personas responsables de la adquisicion y colocacion de
acciones propias;

Emitir la opinidn mencionada en el parrafo (b) del articulo décimo primero bis
de los estatutos sociales respecto al evento de cancelacion de la inscripcion
de las acciones de la Compania en la Seccion de Valores del RNV;

m) En general, llevar a cabo los actos y operaciones que sean necesarios 0

convenientes para el objeto de Grupo Gigante, con excepcién de los
expresamente reservados por la ley o por los estatutos a la asamblea.

Ademas de lo anterior, compete en forma exclusiva al Consejo de Administracion
determinar el sentido en que deberan ser emitidos los votos correspondientes a las
acciones propiedad de la sociedad, en las asambleas ordinarias y extraordinarias de
accionistas de las sociedades en que sea titular de la mayoria de las acciones.

La Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas de Grupo Gigante celebrada el 23
de abril de 2012 designé a las siguientes personas como miembros del Consejo de
Administracion de Grupo Gigante:
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Nombre Cargo Anos en consejo Suplente

Angel Losada Moreno* (1) Presidente 28 Angel Losada Fortes*(2)
Gonzalez Barrutieta Maria Teresa Barrutieta Losada*
Losada*(1) Consejero 16 (1)

José Alverde Losada* (2) Consejero 1 Juan Carlos Alverde

Losada* (2)
Braulio Antonio Arsuaga
Losada* (1) Consejero 10 Braulio Arsuaga
Telleechea* (2)

Roberto Salvo Horvilleur (3) Consejero 12 Fernando de Ovando Pacheco
3)

Luis Santana Castillo (3) Consejero 16 Arturo Trevifio Castellano (3)

José Aguilera Medrano (3) Consejero 8 Arturo Trevino Castellano (3)

Manuel Somoza Alonso (3) Consejero 2 Carlos Vara Alonso (3)

Gilberto Pérezalonso

Cifuentes (3) Consejero 12 Carlos Vara Alonso (3)
Javier Molinar Enrique Castillo Sanchez
Horcasitas (3) Consejero 4 Mejorada (3)

Federico Bernaldo de Quirés

Luis Rebollar Corona (3) Consejero 16 Gonzalez Pacheco (2)
Alfonso Salem Slim (3) Consejero 0 Arturo Trevifio Castellano (3)
Juan Carlos Mateos Duran de Consejero 0 Carlos Vara Alonso (3)
Huerta (3)

* Miembros de la familia Losada quienes son fundadores.
(1) consejero Patrimonial Relacionado

(20 consejero Relacionado

(3) consejero Independiente

El sefor Javier Martinez del Campo Lanz actia como secretario del Consejo de
Administracion y el sefior Sergio Montero Querejeta como secretario suplente, sin ser
miembros del mismo.
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Emolumentos

Cada consejero y secretario recibe por concepto de emolumentos la cantidad de
$30,000 pesos por cada sesion del Consejo de Administracion de Grupo Gigante a la
que asisten, asi como los miembros de los comités y sus secretarios reciben por
concepto de emolumentos la cantidad de $30,000 pesos por cada sesion de los comités
en cuestion a que asisten.

Vigilancia de la sociedad

A partir de la fecha de entrada en vigor de la actual LMV, publicada el 30 de diciembre
de 2005, la vigilancia de Grupo Gigante quedd a cargo del Consejo de Administracion a
través de los comités constituidos para llevar a cabo las actividades en materia de
practicas societarias y de auditoria, asi como por conducto de la persona moral que
realiza la auditoria externa de Grupo Gigante, cada uno en el ambito de sus respectivas
competencias, segun lo senalado en dicha Ley.

Comités

El Consejo de Administracion, para el desempefio de sus funciones cuenta con el
auxilio de un Comité de Practicas Societarias, un Comité de Auditoria, un Comité de
Finanzas y Planeacion y un Comité Consultivo Estratégico. Los primeros dos de dichos
comités se integran exclusivamente con consejeros independientes y por un minimo de
tres miembros designados por el propio consejo, a propuesta del presidente de dicho
organo social, o por la asamblea de accionistas, en el entendido de que sus presidentes
seran nombrados por la asamblea de accionistas. Dichos presidentes no podran presidir
el Consejo de Administracion.

Los comités elaboran un informe anual sobre sus actividades y lo presentan ante el
Consejo de Administracion y ante la Asamblea de Accionistas en los términos del
articulo 43 de la LMV.

En abril de 2008 en la Asamblea General Ordinaria Anual se constituyé formalmente el
Comité Consultivo Estratégico, cuya funcidén principal es la de analizar y proponer el
redireccionamiento de los negocios de la Compafia, asi como la elaboracién y
presentacion del plan estratégico de negocios de Grupo Gigante.

Comité de Practicas Societarias

Se integra como sigue:

Nombre y Cargo del Propietario Nombre del Suplente Caracter

Independiente en
Roberto Salvo Horvilleur-Presidente Luis Rebollar Corona ambos casos

Independiente en
Gilberto Pérezalonso Cifuentes Juan Carlos Mateos Duran de Huerta ambos casos

Independiente en
Luis Santana Castillo Carlos Vara Alonso ambos casos
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El sefior Sergio Montero Querejeta actia como secretario de este comité, sin ser
miembro del mismo.

Las facultades y obligaciones asignadas a este comité son:

El presidente del Comité de Practicas Societarias debera elaborar un informe anual
sobre las actividades que correspondan a dicho 6rgano y presentarlo al Consejo de
Administracion. Dicho informe, al menos, contemplara los aspectos siguientes:

a)

b)

Las observaciones respecto del desempefio de los directivos relevantes.

Las operaciones con personas relacionadas, durante el ejercicio que se
informa, detallando las caracteristicas de las operaciones significativas.

Los paquetes de emolumentos o0 remuneraciones integrales del director
general de Grupo Gigante y de los demas directivos relevantes.

Las dispensas otorgadas por el Consejo de Administracion para que un
consejero, directivo relevante o persona con poder de mando, aproveche
oportunidades de negocio para si o en favor de terceros, que
correspondan a Grupo Gigante o a sus subsidiarias 0 en las que tenga
una influencia significativa.

Para la elaboracion del mencionado informe, el Comité de Practicas Societarias debera
escuchar a los directivos relevantes; en caso de existir diferencia de opinion con estos
ultimos, incorporara tales diferencias en el citado informe.

1.

El Comité de Practicas Societarias debera proporcionar su opinion al Consejo
de Administracion sobre los asuntos siguientes:

a)

Las politicas y lineamientos para el uso o goce de los bienes que
integren el patrimonio de Grupo Gigante o sus subsidiarias, por parte de
personas relacionadas.

Las operaciones, cada una en lo individual, con personas relacionadas,
que pretenda celebrar Grupo Gigante o sus subsidiarias.

Las operaciones que se ejecuten, ya sea simultanea o sucesivamente,
que por sus caracteristicas puedan considerarse como una sola
operacion y que pretendan llevarse a cabo por Grupo Gigante o0 sus
subsidiarias, en el lapso de un ejercicio social, cuando sean inusuales o
no recurrentes, o bien, su importe represente, con base en cifras
correspondientes al cierre del trimestre inmediato anterior:
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* La adquisicion o enajenacion de bienes con valor igual o superior
al 5% de los activos consolidados de Grupo Gigante; o

* EIl otorgamiento de garantias o la asuncion de pasivos por un
monto total igual o superior al 5% por ciento de los activos
consolidados de Grupo Gigante.

d) El nombramiento, eleccién vy, en su caso, destitucion del director general
de Grupo Gigante y su retribucion integral, asi como las politicas para la
designacion y retribucién integral de los demas directivos relevantes.

e) Las politicas para el otorgamiento de mutuos, préstamos o cualquier tipo
de créditos o garantias a personas relacionadas.

f) Las dispensas para que un consejero, directivo relevante o persona con
poder de mando, aproveche oportunidades de negocio para si o en favor
de terceros, que correspondan a Grupo Gigante o a sus subsidiarias o
en las que tenga una influencia significativa.

Cuando las determinaciones del Consejo de Administracién no sean acordes
con las opiniones que le proporcione el Comité de Practicas Societarias, el
citado Comité debera instruir al director general revelar tal circunstancia al
publico inversionista, a través de la BMV, ajustandose a los términos y
condiciones establecidos en su reglamento interior.

El Comité de Préacticas Societarias dara su opinion al Consejo de
Administracion, para que éste apruebe, sujeto a la autorizacion de la CNBV,
la realizacion de ofertas publicas de adquisicion por porcentajes menores al
cien por ciento del capital social, cuando asi se justifique, tomando en
consideracion los derechos de todos los accionistas y en especial el de los
minoritarios.

El Comité de Préacticas Societarias dara su opinion al Consejo de
Administracion, para que éste pueda aprobar convenios vinculados con la
oferta, que impongan a una persona obligaciones de hacer o no hacer en
beneficio del oferente o de Grupo Gigante, y que implique el pago de una
contraprestacion derivada del mencionado convenio.

El Comité de Practicas Societarias dara su opinion a los miembros del
Consejo de Administracion para que éste elabore y dé a conocer al publico
inversionista a través de la BMV, en los términos y condiciones que la misma
establezca, su opinion respecto del precio de la oferta y los conflictos de
interés que, en su caso, tenga cada uno de sus miembros respecto de la
oferta; a mas tardar al décimo dia habil posterior al inicio de la oferta publica.
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5. Previo acuerdo del Comité de Practicas Societarias, el Consejo de
Administracion podra dar su opinién favorable para que la CNBV pueda
exceptuar de la obligacion de realizar una oferta publica forzosa de
adquisicion, en caso de que se encuentre en riesgo la viabilidad de Grupo
Gigante como negocio en marcha y se adquieran las acciones ordinarias
como consecuencia de aumentos de capital o de reestructuraciones
societarias tales como fusiones, escisiones, compra y venta de activos asi
como capitalizacion de pasivos.

6. Previa opinion del Comité de Practicas Societarias, el Consejo de
Administracion podra aprobar, con el respaldo del informe de un experto
independiente, solicitar que la CNBV autorice para la determinacion del
precio de la oferta publica ocasionada por la cancelaciéon de la inscripcion de
valores en el RNV; el uso de una base distinta a la mencionada a
continuacion:

* La oferta debera realizarse cuando menos al precio que resulte
mayor entre el valor de cotizacion y el valor contable de las
acciones o titulos de crédito que representen dichas acciones, de
acuerdo, en este segundo caso, al ultimo reporte trimestral
presentado a la CNBV y a la BMV antes del inicio de la oferta,
ajustado cuando dicho valor se haya modificado de conformidad
con criterios aplicables a la determinacion de informacién
relevante, en cuyo supuesto, debera considerarse la informacién
financiera mas reciente con que cuente Grupo Gigante y
presentarse una certificacion de un directivo facultado de la
misma respecto de la determinacién del valor contable.

El valor de cotizacién en bolsa sera el precio promedio ponderado por
volumen de las operaciones que se hayan efectuado durante los ultimos
treinta dias en que se hubieran negociado las acciones o titulos de crédito
que representen dichas acciones, previos al inicio de la oferta, durante un
periodo que no podra ser superior a 6 meses. En caso de que el nUmero
de dias en que se hayan negociado las acciones o titulos de crédito
mencionados, durante el periodo senalado, sea inferior a treinta, se
tomaran los dias que efectivamente se hubieren negociado. Cuando no
hubiere habido negociaciones en dicho periodo, se tomara el valor
contable.

Otras facultades y obligaciones:

1.  El presidente del Comité de Practicas Societarias podra convocar a una
sesion de consejo e insertar en el orden del dia los puntos que estime
pertinentes.

2. Participar, en el ambito de su competencia, segun lo sefalado en la LMV; en
la vigilancia de la gestidén, conduccidn y ejecucion de los negocios de Grupo
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Gigante y de sus subsidiarias, considerando la relevancia que tengan estas
ultimas en la situacion financiera, administrativa y juridica de la primera.

3. El Comité de Practicas Societarias auxiliara al Consejo de Administracion en
el desempeno de sus actividades de vigilancia, con el desarrollo de las
actividades siguientes:

a) Dar opinion al Consejo de Administracion sobre los asuntos que le
competan conforme a la LMV.

b) Solicitar la opinidbn de expertos independientes en los casos en que lo
juzgue conveniente, para el adecuado desempeno de sus funciones o
cuando conforme a la LMV o disposiciones de caracter general se
requiera.

c) Convocar asambleas de accionistas y hacer que se inserten en el orden
del dia de dichas asambleas los puntos que estime pertinentes.

d) Apoyar al Consejo de Administracion en la elaboracion de los siguientes
informes anuales a presentar a la Asamblea General de Accionistas que
se celebre con motivo del cierre del ejercicio social:

* Informe en el que se contengan las principales politicas y criterios
contables y de informacién seguidos en la preparacion de la
informacidn financiera.

* Informe sobre las operaciones y actividades en las que hubiere
intervenido conforme a lo previsto en la LMV.

e) Las demas que la LMV establezca o se prevean en los estatutos sociales
de Grupo Gigante, acordes con las funciones que la citada Ley le asigna.

Comité de Auditoria
Los miembros que integran el Comité de Auditoria son consejeros de la Compafia con

experiencia en la direccion de empresas, lo cual implica un amplio conocimiento del
ramo financiero. Sus integrantes son:

Nombre y Cargo del Propietario Nombre del Suplente Caracter
Independiente en
Luis Santana Castillo-Presidente Javier Molinar Horcasitas ambos casos
Roberto Salvo Horvilleur Independiente en
Arturo Trevifio Castellano ambos casos
Luis Rebollar Corona Independiente en

Juan Carlos Mateos Duran de Huerta ambos casos
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El sefor Ernesto Valenzuela Espinoza actia como secretario del Comité sin ser
miembro del mismo.

Facultades y obligaciones:

El presidente del Comité de Auditoria debera elaborar un informe anual sobre las
actividades que correspondan a dicho o6rgano y presentarlo al Consejo de
Administracion. Dicho informe contemplara, al menos, los aspectos siguientes:

a)

El estado que guarda el sistema de control interno y auditoria interna de
Grupo Gigante y sus subsidiarias y, en su caso, la descripcién de sus
deficiencias y desviaciones, asi como de los aspectos que requieran una
mejoria, tomando en cuenta las opiniones, informes, comunicados y el
dictamen de auditoria externa, asi como los informes emitidos por los
expertos independientes que hubieren prestado sus servicios durante el
periodo que cubra el informe.

La mencion y seguimiento de las medidas preventivas y correctivas,
implementadas con base en los resultados de las investigaciones
relacionadas con el incumplimiento a los lineamientos y politicas de
operacion y de registro contable, ya sea de Grupo Gigante o de sus
subsidiarias.

La evaluacion del desempefio de la persona moral que otorgue los
servicios de auditoria externa, asi como del auditor externo encargado
de ésta.

La descripcibn y valoracibn de los servicios adicionales o
complementarios que, en su caso, proporcione la persona moral
encargada de realizar la auditoria externa, asi como los que otorguen los
expertos independientes.

Los principales resultados de las revisiones a los estados financieros de
Grupo Gigante.

La descripcion y efectos de las modificaciones a las politicas contables
aprobadas durante el periodo que cubra el informe.

Las medidas adoptadas con motivo de las observaciones que consideren
relevantes, formuladas por accionistas, consejeros, directivos relevantes,
empleados y, en general, de -cualquier tercero, respecto de la
contabilidad, controles internos y temas relacionados con la auditoria
interna o externa, o bien, derivadas de las denuncias realizadas sobre
hechos que estimen irregulares en la administracion.

El seguimiento de los acuerdos de las Asambleas de Accionistas y del
Consejo de Administracion.
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Para la elaboracién del mencionado informe, el Comité de Auditoria debera escuchar a
los directivos relevantes; en caso de existir diferencia de opiniébn con éstos ultimos,
incorporara tales diferencias en el citado informe.

Proporcionar su opinidn en los asuntos indicados a continuacion:

1. El Comité de Auditoria debera proporcionar su opinidbn al Consejo de
Administracion sobre los asuntos siguientes:

a) Los lineamientos en materia de control interno y auditoria interna de
Grupo Gigante y sus subsidiarias.

b) Las politicas contables de Grupo Gigante, ajustdndose a los principios de
las Normas de Informacion Financiera expedidas por el Consejo Mexicano
para la Investigacion y Desarrollo de Normas de Informacion Financiera
(CINIF) mediante disposiciones de caracter general.

c) Los estados financieros de Grupo Gigante.

d) La contratacion de la persona moral que proporcione los servicios de
auditoria externa y, en su caso, de servicios adicionales o
complementarios a los de auditoria externa.

Cuando las determinaciones del Consejo de Administracién no sean acordes
con las opiniones que le proporcione el Comité de Auditoria, el citado Comité
debera instruir al director general revelar tal circunstancia al publico
inversionista, a través de la BMV, ajustandose a los términos y condiciones
establecidos en su reglamento interior.

2. El Comité de Auditoria dara su opinién al Consejo de Administracion para
que éste pueda establecer los lineamientos que contengan la forma en que
se haran las solicitudes de informacion a Grupo Gigante, que sea
razonablemente necesaria para la toma de decisiones y, en su caso, el
alcance de las propias solicitudes de informacion por parte de los consejeros.

3. El Comité de Auditoria dara su opinion al Consejo de Administracion con
respecto a la relevancia del dafio causado a Grupo Gigante por parte de
personas relacionadas o terceros, en los casos en que el director general no
vaya a ejercer las acciones de responsabilidad a que se refiere la LMV, en
contra de las personas relacionadas o terceros mencionados.
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Otras facultades y obligaciones:

1. El presidente del Comité de Auditoria podra convocar a una sesion de
consejo e insertar en el orden del dia los puntos que estime pertinentes.

2. Participar, en el ambito de su competencia, segun lo sefalado en la LMV; en
la vigilancia de la gestidon, conduccion y ejecucion de los negocios de Grupo
Gigante y sus subsidiarias, considerando la relevancia que tengan estas
ultimas en la situacion financiera, administrativa y juridica de la primera.

3. ElI Comité de Auditoria auxiliara al Consejo de Administracion en el
desempeno de sus actividades de vigilancia, con el desarrollo de las
actividades siguientes:

a)

b)

Dar opinion al Consejo de Administracion sobre los asuntos que le
competan conforme a la LMV.

Evaluar el desempeno de la persona moral que proporcione los servicios
de auditoria externa, asi como analizar el dictamen, opiniones, reportes o
informes que elabore y suscriba el auditor externo. Para tal efecto, el
Comité podra requerir la presencia del citado auditor cuando lo estime
conveniente, sin perjuicio de que debera reunirse con este ultimo por lo
menos una vez al ano.

Discutir los estados financieros de la sociedad con las personas
responsables de su elaboracion y revision con base en ello recomendar o
no al Consejo de Administracion su aprobacion.

Informar al Consejo de Administracion la situacion que guarda el sistema
de control interno y auditoria interna de Grupo Gigante o de sus
subsidiarias, incluyendo las irregularidades que, en su caso, detecte.

Elaborar la opinion sobre el contenido del informe del director general para
someterla a consideracion del Consejo de Administracion para su
posterior presentacion a la Asamblea de Accionistas, apoyandose, entre
otros elementos, en el dictamen del auditor externo. Dicha opinién debera
senalar, por lo menos:

» Si las politicas y criterios contables y de informacion seguidas por
Grupo Gigante son adecuados y suficientes, tomando en
consideracion las circunstancias particulares de la misma.

» Si dichas politicas y criterios han sido aplicados consistentemente
en la informacion presentada por el director general.

* Si como consecuencia de los dos puntos anteriores, la
informacion presentada por el director general refleja en forma
razonable la situacién financiera y los resultados de Grupo
Gigante.
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f)

h)

Apoyar al Consejo de Administracién en la elaboraciéon del informe en el
que se contengan las principales politicas y criterios contables y de
informacidén seguidos en la preparacion de la informacion financiera, asi
como el informe sobre las operaciones y actividades en las que hubiere
intervenido conforme a lo previsto en la LMV.

Vigilar que las operaciones mencionadas a continuacion, se lleven a cabo
ajustandose a lo previsto al efecto en la LMV, asi como a las politicas
derivadas de la misma:

* Que la aprobacion por parte del Consejo de Administracion de las
operaciones referidas en el articulo 28, fraccién lll, de la LMV, se
hayan sometido previamente a la opinion de este Comité o del de
Practicas Societarias.

* Que la Asamblea General Ordinaria de Accionistas, en adicién a
lo previsto en la LGSM, se retna para aprobar las operaciones
que pretenda llevar a cabo Grupo Gigante o sus subsidiarias, en
el lapso de un ejercicio social, cuando representen el 20% o0 mas
de los activos consolidados de Grupo Gigante con base en cifras
correspondientes al cierre del trimestre inmediato anterior, con
independencia de la forma en que se ejecuten, sea simultanea o
sucesiva, pero que por sus caracteristicas puedan considerarse
como una sola operacion.

Solicitar la opinidbn de expertos independientes en los casos en que lo
juzgue conveniente, para el adecuado desempefio de sus funciones o
cuando conforme a la LMV o disposiciones de caracter general se
requiera.

Requerir a los directivos relevantes y demas empleados de Grupo
Gigante, reportes relativos a la elaboracion de la informacion financiera y
de cualquier otro tipo que estime necesaria para el ejercicio de sus
funciones.

Investigar los posibles incumplimientos de los que tenga conocimiento, a
las operaciones, lineamientos y politicas de operacién, sistema de control
interno y auditoria interna asi como el registro contable, ya sea de Grupo
Gigante o de sus subsidiarias, para lo cual debera realizar un examen de
la documentacidn, registros y demas evidencias comprobatorias, en el
grado y extension que sean necesarios para efectuar dicha vigilancia.
Recibir observaciones formuladas por accionistas, consejeros, directivos
relevantes, empleados y en general, de cualquier tercero, respecto de los
asuntos a que se refiere el inciso anterior, asi como realizar las acciones
gue a su juicio resulten procedentes en relacion con tales observaciones.
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1)

Solicitar reuniones periddicas con los directivos relevantes, asi como la
entrega de cualquier tipo de informacién relacionada con el control interno
y auditoria interna de Grupo Gigante o sus subsidiarias.

m) Informar al Consejo de Administracion de las irregularidades importantes

detectadas con motivo del ejercicio de sus funciones y, en su caso, de las
acciones correctivas adoptadas o proponer las que deban aplicarse.

Convocar a asambleas de accionistas y solicitar que se inserten en el
orden del dia de dichas asambleas los puntos que estime pertinentes.

Vigilar que el director general dé cumplimiento a los acuerdos de las
asambleas de accionistas y del Consejo de Administracion de Grupo
Gigante, conforme a las instrucciones que, en su caso, dicte la propia
asamblea o el referido consejo.

Vigilar que se establezcan mecanismos y controles internos que permitan
verificar que los actos y operaciones de Grupo Gigante y de sus
subsidiarias, se apeguen a la normativa aplicable, asi como implementar
metodologias que posibiliten revisar el cumplimiento de lo anterior.

Las demas que establezca la LMV o se prevean en los estatutos sociales
de Grupo Gigante, acordes con las funciones que el mencionado
ordenamiento legal le asigna.

Comité de Finanzas y Planeacion

El Consejo también cuenta con el apoyo de un Comité de Finanzas y Planeacion, el
cual se integra por el nUmero de miembros que determine la asamblea o el consejo,
segun sea el caso,y dichos miembros son designados de entre las personas propuestas
en su caso por el presidente del Consejo de Administracion. La asamblea o el consejo,
segun sea el caso, determinaran el numero de sus integrantes y sus remuneraciones.
Se integra como sigue:

Nombre y Cargo del Propietario Nombre del Suplente Caracter

Javier Molinar Horcasitas-Presidente Carlos Vara Alonso Independiente en

ambos casos

Patrimonial

Angel Losada Moreno Enrique Castillo Sanchez Mejorada Relacionado/

Independiente

José Aguilera Medrano Juan Carlos Mateos Duran de Huerta Independiente en

ambos casos

El sefior Sergio Montero Querejeta actua como secretario del Comité, sin ser miembro

del mismo.
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Las funciones y responsabilidades asignadas a este Comité son:

1.

2.

Sesionara cuando menos una vez al trimestre.
Evaluar y en su caso, sugerir las politicas de inversion de Grupo Gigante.

Evaluar y en su caso, sugerir las politicas de financiamiento (capital o deuda)
de Grupo Gigante.

Evaluar y en su caso, sugerir los lineamientos generales para la
determinacion de la planeacion estratégica de Grupo Gigante.

Opinar sobre las premisas del presupuesto anual y en su caso proponerlas al
Consejo para su aprobacion.

Dar seguimiento a la aplicacién del presupuesto y del plan estratégico.

Identificar los factores de riesgo a los que estd sujeto Grupo Gigante vy
evaluar las politicas para su administracion.

Comité Consultivo Estratégico

La principal funcibn del Comité Consultivo Estratégico es el analisis del
redireccionamiento de Grupo Gigante, la propuesta del plan estratégico de negocios de
la sociedad y el seguimiento y modificaciones al mismo, para lo cual podra apoyarse de
asesores externos especializados y de los directivos de Grupo Gigante que el director
general de la sociedad decida. El Comité informara periddicamente al Consejo sobre
las actividades y funciones que realice. EI Comité Consultivo Estratégico queda
integrado como sigue:

Nombre y Cargo del Propietario Caracter
Angel Losada Moreno - Presidente Patrimonial Relacionado
José Aguilera Medrano Independiente
Luis Rebollar Corona Independiente
Javier Molinar Horcasitas Independiente
Gilberto Pérezalonso Cifuentes Independiente

El sefior Sergio Montero Querejeta actia como secretario del Comité Consultivo
Estratégico, sin ser miembro del mismo.
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Director general y Directivos relevantes

La direccién y administracion de Grupo Gigante estara a cargo de un Consejo de
Administracion y un director general. El director general sera nombrado por el Consejo
de Administracion, previa opinibn del Comité de Practicas Societarias, tendra las
facultades y obligaciones mencionadas en el articulo 44 de la LMV y se auxiliara de los
directivos relevantes designados para tal efecto y de cualquier empleado de Grupo
Gigante o de las personas morales que ella controle.

Los siguientes son los principales ejecutivos, sus puestos actuales y los afos de
servicio en Grupo Gigante.

Nombres Cargos Anos en la
compaiia

) Director General de
Angel Losada Moreno Grupo Gigante 36

Director corporativo de
Sergio Montero Querejeta Grupo Gigante 12

Director de operaciones
Jaime Alverde Losada de Grupo Gigante 16

Director Corporativo de
Ramén Serrano Bejar Auditoria 16

Director General de

Angel Alverde Losada Office Depot 17
Federico Bernaldo de Quirds Director General de
Gonzalez Pacheco Restaurantes Toks 11

Director de Finanzas

Arturo Cabrera Valladares Corporativas 7
Alfonso Espinosa Gastelum Subdirector Legal
Corporativo 2

Compensaciones a directivos relevantes

Las compensaciones que integran los paquetes de los directivos relevantes incluyen:
sueldo base, devoluciéon de IMSS, previsidn social, despensa, aguinaldo, fondo de
ahorro, bono y auto.

A continuacién se presenta un breve resumen del curriculo de los miembros del
Consejo de Administracién y principales funcionarios de Grupo Gigante:
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Angel Losada Moreno. Es miembro del Consejo de Administracion desde 1991; es
Presidente del Consejo de Administracion y Director General de Grupo Gigante, S.A.B.
de C.V. Tiene 57 anos de edad y cuenta con el titulo de Licenciado en Administracion
de Empresas.

Braulio Antonio Arsuaga Losada. Es miembro del Consejo de Administracion de
Grupo Gigante desde 2002. Tiene 39 afios de edad. Es Licenciado en Administracion y
cuenta con una Maestria en Administracion de Empresas en la Southern Methodist
University. Actualmente es Director Comercial y de Desarrollo y miembro del Consejo
de Grupo Presidente, S.A. de C.V. Es consejero de Fundacion Gigante, A.C. y del
Programa Ver Bien para Aprender Mejor, asi como miembro del Comité de
Mercadotecnia del Consejo de Promocion Turistica de México y del Consejo de
Propietarios de Hoteles de IHG.

Gonzalo Barrutieta Losada. Es miembro del Consejo de Administracion desde 1996.
Tiene 45 afios de edad. Tiene el titulo de Licenciado en Economia y cuenta con una
Maestria en Administracion de Empresas. Actualmente se desempefa como Presidente
de Operadora IPC de México, S.A. de C.V.

Manuel Somoza Alonso. Es miembro del Consejo de Administracién de Grupo Gigante
desde abril de 2010. Actualmente es Presidente del Consejo de Somoza Finamex
Inversiones y tiene 64 afos de edad. Es graduado de la Universidad Anahuac con
licenciatura en Economia y cuenta con una Maestria en Finanzas en el Instituto
Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey, campus Ciudad De México.

Gilberto Pérezalonso Cifuentes. Es miembro del Consejo de Administraciéon de Grupo
Gigante desde julio de 2000. Presidente del Consejo de Administracion de Volaris.
Tiene 69 afios de edad, cuenta con el titulo de Licenciado en Leyes y una maestria en
administracion de Empresas del INCAE. A desempefado importantes cargos directivos
entre los que destacan Grupo Cifra, Grupo Televisa, Aerovias de México y Corporacion
Geo.

Luis Rebollar Corona. Es miembro del Consejo de Administracion de Grupo Gigante
desde 1996. Tiene experiencia de 25 afos como Director General de empresas
relevantes en las areas de papel, telecomunicaciones, acero, turismo y bienes raices.
Es también consejero independiente en otros consejos de administracion de empresas
activas en los segmentos Satelital, Aceros Especiales, Productos Alimenticios vy
Consultoria en Estrategia Corporativa y Procesos administrativos. Tiene 74 afios de
edad y tiene el titulo de Ingeniero Quimico.

Roberto Salvo Horvilleur. Es consejero de Grupo Gigante desde julio de 2000. Tiene
59 anos de edad. Tiene el titulo de Licenciado en Administracion de Empresas y cuenta
con una Maestria en Administraciéon de Empresas.

José Aguilera Medrano. Es miembro del Consejo de Administracién de Grupo Gigante
desde abril de 2004. Tiene 69 afios de edad. Estudio la Licenciatura en Contaduria en
la Escuela Bancaria y Comercial. Actualmente ocupa el cargo de Vicepresidente de
Grupo Financiero Banamex.
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Luis Santana Castillo. Es miembro del Consejo de Administracion de Grupo Gigante
desde 1996. Tiene 80 afos de edad. Tiene el titulo de Licenciado en Filosofia y cuenta
con una Maestria en el Instituto Panamericano de Alta Direccion de Empresas
("IPADE"). Se ha desempenado como Director, Vicepresidente y Presidente de diversas
Compafias y organizaciones.

José Alverde Losada. Es consejero propietario a partir de 2011. Tiene 44 afios y es
Licenciado en Administracion de Empresas, con Maestria en Administracidon de
Empresas por la Universidad de Texas. Actualmente es Director General de
Desarrolladora A&L y consejero en varias empresas.

Javier Molinar Horcasitas. Es consejero suplente a partir de abril de 2002 y consejero
propietario desde 2007. Actualmente es Director General de la Oficina de Integracion de
Grupo Financiero Banorte Ixe, siendo anteriormente Director General de IXE Grupo
Financiero. Tiene 52 afios y cuenta con estudios en Administracion de Empresas por la
Universidad La Salle.

Alfonso Salem Slim. Tiene 50 afos de edad. Cuenta con el titulo de Ingeniero Civil por
la Universidad Anahuac. Actualmente es Presidente de Inmuebles Carso,
desempenandose ademas como miembro de los Consejos de Administracion de Grupo
Carso, Ideal, CICSA, Cementos Moctezuma, Sears y Elementia.

Juan Carlos Mateos Duran de Huerta. Es Consejero en varias empresas. Es
Licenciado en Economia por Claremont McKenna College, California, con una Maestria
en Administracion de Empresas por Harvard Business School, en Boston
Massachusetts. Ha sido Director de Analisis Bursatil de América Latina y Director de
Estrategia de Inversion Banca Privada en BBVA Bancomer, desempefiando
actualmente el puesto de Director de Andlisis Bursatil en HSBC México.

Federico Bernaldo De Quirds Gonzalez-Pacheco. Es consejero suplente a partir de
abril 2005. Es Director General de Toks, y Director General de Grupo Presidente. Tiene
52 afos y es Ingeniero Industrial con Maestria en Administracion de Empresas.

Jaime Alverde Losada. Es Director de Operaciones de Grupo Gigante y tiene bajo su
responsabilidad diferentes unidades de negocio que incluyen: Super Precio, The Home
Store y Gigante Grupo Inmobiliario. Ademas es miembro del Consejo de Administracion
de la ANTAD, vicepresidente de la ADI, asi como de otras importantes organizaciones,
entre las que destacan Hoteles Presidente, Baskin Robbins y A&L. Es egresado de la
Universidad Iberoamericana y tiene una maestria en Administracién de Negocios por la
Universidad de Tulane.

Sergio Montero Querejeta. Es Secretario suplente a partir de abril 2004 y actualmente
es Director Corporativo de Grupo Gigante. Tiene 61 anos de edad y es Licenciado en
Derecho, habiendo participado en el sector financiero por mas de 23 afos en distintas
areas y actividades de la banca.

Angel Alverde Losada. Es Director General de Office Depot desde 1994 y tiene 46
anos de edad. Tiene el titulo de Licenciado en Administracion de Empresas y cuenta
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con una Maestria Finanzas y Mercadotecnia por el J.L. Kellogg School of Managment
en la Northwestern University. En 2005 fue nombrado Presidente del Consejo de
Administracion de la ANTAD. Actualmente es miembro en Comités de Fundacién
Gigante, Fundacién Beca, Lumni y del Patronato del Consejo de la Comunicacion.

Ramén Serrano Béjar. Es Director de Auditoria Corporativa desde hace 16 afos y
tiene 54 anos de edad. Cuenta con la certificacion del IMCP como Contador Publico, asi
como una especialidad en Finanzas Corporativas y otra en Gobierno Corporativo.

Accionistas principales
Con base en la ultima Asamblea General Ordinaria Anual y Extraordinaria de

Accionistas celebrada el 23 de abril de 2012, la titularidad del capital social de Grupo
Gigante, de los principales accionistas es como sigue:

Accionistas % de las acciones
Angel Losada Moreno 13.3%
Rosa Maria Losada Moreno 13.2%
Gonzalo Barrutieta Losada 6.6%
Maria del Pilar Arsuaga Losada 4.4%
Maria del Pilar Arsuaga Losada 4.4%
Ana Maria Arsuaga Losada 4.4%
Lomoinvest, S.A. de C.V 3.0%
Fideicomisos IXE 17.5%
Fideicomisos Inbursa 8.2%
Division fiduciaria del Banco Nacional de México, S.A. 6.6%

Acciones con derecho a voto

Los accionistas principales estan facultados para ejercer la totalidad de los derechos de
voto con respecto a las acciones comunes de las que son titulares y a través de esta
posicion, tienen actualmente la capacidad conjunta de elegir a la mayoria de los
consejeros de Grupo Gigante y determinar la forma en que se toman las decisiones que
requieran la aprobacion de la asamblea general de accionistas.

d) Estatutos sociales y otros convenios

A continuacion se incluye informacion relativa al capital social de Grupo Gigante, asi
como un breve resumen de ciertas disposiciones de los estatutos sociales de Grupo
Gigante (los "Estatutos Sociales"), los cuales no se modificaron en la Asamblea de
Accionistas celebrada el 23 de abril de 2012. Dicha informacion constituye solamente
un resumen el cual no pretende ser un resumen completo y debe entenderse referido
en su totalidad a lo establecido en los estatutos sociales de Grupo Gigante y a la
legislacidon mexicana aplicable.

General
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Controadasol, S.A. de C.V. ("Controadasol"), se constituyé bajo las leyes mexicanas el
30 de noviembre de 1983 bajo la modalidad de Sociedad An6nima de Capital Variable.
El 20 de marzo de 1988, la denominacion social de Controadasol fue modificada a la
razén social de Grupo Gigante, S.A. de C.V. y a partir de la entrada en vigor de la actual
LMV, adoptd la denominacion de Grupo Gigante, S.A.B. de C.V. El domicilio social de
Grupo Gigante es la ciudad de México, D.F., y su oficina administrativa se localiza en
Avenida Ejército Nacional No. 769-A, Colonia Granada, C.P.11520, México, D.F.

El capital social de Grupo Gigante esta representado por una parte minima fija y una
parte variable. Tanto el capital minimo fijo como el capital variable de Grupo Gigante
estan representados por acciones comunes y nominativas, serie Unica, sin expresion de
valor nominal. La parte fija del capital de Grupo Gigante actualmente asciende a la
cantidad de Ps$18'922,125.00; la parte variable del capital social de Grupo Gigante es
ilimitada. Las acciones de Grupo Gigante pueden ser suscritas por inversionistas
mexicanos y extranjeros.

Los accionistas gozan de los mismos derechos y tienen las mismas obligaciones.
Registro y transmision

Las acciones de Grupo Gigante estan amparadas por titulos de acciones que llevan
adheridos cupones para el pago de dividendos, aunque temporalmente pueden estar
representadas por certificados provisionales, los cuales pueden o no traer adheridos
cupones. Grupo Gigante lleva un registro de acciones en el que se inscriben todas las
operaciones de suscripcion, pago, adquisicion o transmision de acciones, y en el que se
indican los nombres, domicilio y nacionalidades de los accionistas que enajenen
acciones y de las personas en cuyo favor se transfieran. Grupo Gigante considera como
titulares de las acciones a las personas cuyos nombres aparezcan en el registro de
acciones. Las acciones que sean propiedad de extranjeros, asi como estos ultimos,
deberan inscribirse, ademas, en el Registro Nacional de Inversiones Extranjeras. Grupo
Gigante también lleva un registro de variaciones de capital, en el que se inscriben todos
los aumentos o disminuciones del capital social.

Derechos de voto y asambleas generales de accionistas

Cada acciéon comun otorga a su tenedor un voto en cualquier Asamblea General de
Accionistas de Grupo Gigante.

Las asambleas generales de accionistas pueden ser ordinarias o extraordinarias. Estas
ultimas son aquellas convocadas para resolver cualquiera de los asuntos establecidos
en el articulo 182 de la LGSM, y en los articulos 48, 53 y 108 de la LMV, incluyendo
modificaciones a la parte minima fija del capital social o a los estatutos sociales, la
disolucion y liquidacién anticipada, fusiones, cambios al objeto social y la
transformacién a otro tipo de sociedad. Las asambleas generales de accionistas
convocadas para resolver cualesquier otro asunto, distinto a los reservados a las
asambleas extraordinarias, segun lo dispuesto en dicho articulo 182 de la LGSM o en
los estatutos sociales, son asambleas ordinarias de accionistas. La asamblea general
ordinaria de accionistas debe celebrarse al menos una vez al afo, dentro de los cuatro

80



meses siguientes a la terminacion del ejercicio social de Grupo Gigante, para tratar los
asuntos establecidos en el articulo 181 de la LGSM y en los articulos 26, 43, 47 y 56 de
la LMV, incluyendo la aprobacién de los estados financieros correspondientes al
ejercicio social anterior, el nombramiento de consejeros e integrantes de comités que
llevan a cabo las funciones en materia de practicas societarias, de auditoria, de
finanzas y planeacion y consultivo estratégico, la determinacion de sus emolumentos v,
en su caso, la determinacion de la aplicacion de las utilidades obtenidas en el ejercicio
social anterior.

De acuerdo con lo previsto en los estatutos sociales, el quérum de asistencia requerido
para una Asamblea General Ordinaria de Accionistas reunida en virtud de primera o
ulteriores convocatorias es del 51% del total de las acciones ordinarias en circulacion,
en cuyo caso sus resoluciones son validas si se adoptan mediante el voto de la mayoria
de las acciones ordinarias presentes. El qudérum de asistencia requerido para una
asamblea extraordinaria en virtud de primera convocatoria es del 75% del total de las
acciones del capital social en circulacién. En caso de no existir el quérum requerido, se
puede convocar a una nueva asamblea, en la cual el 51% de las acciones ordinarias
constituye quérum suficiente. Tanto en primera como en ulterior convocatoria, las
resoluciones de la asamblea general extraordinaria de accionistas pueden ser tomadas
solo mediante el voto del 51% de las acciones del capital social en circulacion.

De acuerdo con lo previsto por la legislacibn mexicana, cualquier resolucion de la
asamblea general de accionistas que perjudique los derechos de los tenedores de
acciones de cualquier categoria, debe ser previamente aprobada por el voto de la
mayoria de los tenedores de dicha categoria a través de una asamblea especial de
accionistas convocada para dicho propésito. La determinacion acerca de si alguna
resolucion requiere la aprobacion previa por alguna categoria de accionistas,
corresponde inicialmente al Consejo de Administracion o quien convoque a una
asamblea de accionistas. Cualquier resolucion adoptada en contravencion al requisito
referido puede ser impugnada judicialmente por cualquier accionista afectado. No existe
un procedimiento especifico para determinar si una resolucion de la asamblea general
de accionistas requiere ser aprobada previamente por una categoria de acciones.

La LMV indica que la sociedad emisora debera llevar a cabo oferta publica de compra
previa a la cancelacion de la inscripcién de las acciones en el RNV, previo acuerdo de
asamblea general extraordinaria de accionistas que representen cuando menos el 95%
de capital social.

Bajo la legislacion mexicana y los estatutos sociales, los accionistas con acciones con
derecho a voto, incluso en forma limitada o restringida, que representen cuando menos
el 20% del capital social, podran oponerse judicialmente a las resoluciones de las
asambleas generales, respecto de las cuales tengan derecho de voto, siempre que se
satisfagan los requisitos de los articulos 201 y 202 de la LGSM, siempre que la
demanda se presente dentro de los quince dias siguientes a la fecha de clausura de la
asamblea en cuestion, el demandante no haya acudido a la asamblea o haya votado en
contra de la resolucion impugnada y se senale el precepto legal o estatutario infringido.
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Las asambleas ordinarias y extraordinarias de accionistas seran convocadas por
acuerdo del Consejo de Administracion, del Comité de Practicas Societarias o del
Comité de Auditoria. Adicionalmente, podran ser convocadas por las personas a que se
refieren los articulos 168 y 185 de la LGSM y 25 y 50 de la LMV.

Las convocatorias para las asambleas de accionistas se haran mediante publicacion en
cualquiera de los diarios de mayor circulacion del domicilio social o a nivel nacional.
Tanto para las asambleas ordinarias, como para las extraordinarias, la primera y la
segunda o0 ulterior convocatorias deberan publicarse cuando menos con
respectivamente, quince y ocho dias naturales de anticipacion a la fecha fijada para la
celebracion de la asamblea. Para poder asistir a una asamblea, los accionistas deben
estar inscritos en el libro de registro de acciones de Grupo Gigante y solicitar una tarjeta
de admision al Secretario del Consejo de Administracién. Para obtener dicha tarjeta de
admisién, los accionistas deben depositar sus titulos de acciones o la constancia de
depoésito de los mismos expedida por una sociedad nacional de crédito o institucion
legalmente autorizada para ello, con la anticipacion y en el lugar que indique la
convocatoria. Los accionistas podran ser representados en las asambleas mediante
apoderado que cuente con poder general o especial o que haya sido designado
mediante poder otorgado en el formulario que elabore la sociedad para dichos efectos.

Dividendos y distribuciones

El Consejo de Administracion presenta a la Asamblea General Ordinaria Anual de
Accionistas, para la aprobacion de ésta, los estados financieros de Grupo Gigante
correspondientes al ejercicio social anterior, junto con un informe relativo a dichos
estados financieros preparado por el Consejo de Administracion. Una vez aprobados los
estados financieros, los accionistas votan sobre la aplicacion de las utilidades netas
después de separar en su caso el 5% de dichas utilidades al fondo de reserva legal,
hasta que el mismo equivalga, cuando menos, al 20% del capital social. La aplicacion al
fondo de reserva se realiza sin ajustes inflacionarios. Los accionistas también deben
aprobar el monto maximo de recursos que podra destinarse a la compra de acciones
propias, sin que pueda excederse el saldo total de las utilidades netas de Grupo
Gigante. (Véase "Compra por Grupo Gigante de sus Propias Acciones”). El remanente
de la utilidad neta se aplica segun lo determinen los accionistas y puede ser distribuida
como dividendo. Todas las acciones en el momento en el cual se declara un dividendo
u otra distribucién, tienen derecho para participar en la misma proporcién en que se
encuentren pagadas en ese momento.

Aumentos y disminuciones del capital social

El capital social podr4d ser aumentado por acuerdo de la asamblea general de
accionistas. Los aumentos de capital minimo o aquellos representados por acciones a
ser colocadas entre el publico inversionista se efectuaran por resolucion de la asamblea
extraordinaria y los aumentos de la parte variable del capital por resolucién de la
asamblea ordinaria, excepto cuando se trate de los aumentos a que hace referencia el
articulo 56 de la LMV; en cualquier caso debera protocolizarse el acta correspondiente,
pero en el caso de asambleas ordinarias no sera necesario inscribir la escritura
respectiva en el Registro Publico de Comercio. No podra decretarse ningin aumento
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mientras no estén integramente pagadas las acciones emitidas con anterioridad. Los
aumentos de capital pagado podran efectuarse mediante capitalizacion de reservas, de
utilidades pendientes de aplicar o de superavit, 0 mediante suscripcion y pago en
efectivo 0 en especie. Las acciones que se emitan para representar la parte variable del
capital social y que por resolucion de la asamblea queden depositadas en la tesoreria
de la sociedad, podran ser ofrecidas para suscripcion y pago por el Consejo de
Administracion, de acuerdo con las facultades que le hubiere otorgado la asamblea. Las
acciones asi emitidas que no se suscriban dentro del plazo que fije la asamblea que
haya resuelto el aumento de capital variable respectivo, quedaran canceladas y se
tendra por reducida la parte del capital variable que representen, bastando acuerdo del
Consejo de Administracion tanto para la cancelacibn como para la reduccidn
mencionados. Resuelta la cancelacion y la reduccion, se haran las anotaciones
pertinentes en los libros a que se refiere el articulo décimo primero de los Estatutos
Sociales.

El capital social podra ser disminuido por acuerdo de la asamblea general de
accionistas. Las disminuciones de capital minimo se efectuaran por resolucion de la
asamblea extraordinaria y las disminuciones de la parte variable del capital por
resolucion de la asamblea ordinaria. Las disminuciones del capital social minimo sélo
podran decretarse para absorber pérdidas, se aplicaran en forma proporcional sobre
todas las acciones en circulacion y se sujetaran a lo dispuesto por el articulo 9°. de la
LGSM.

Derecho de preferencia

En caso de aumento del capital mediante suscripcion y pago, los accionistas tenedores
de las acciones en circulacibn al momento de determinar el aumento, tendran
preferencia para suscribir las nuevas que se emitan o se pongan en circulacion, de
acuerdo con lo sefalado en el parrafo anterior, en proporcion a las acciones de que
sean tenedores. Este derecho debera ejercerse dentro de los quince dias siguientes al
de publicacién del acuerdo de la asamblea o del Consejo de Administracion en los
términos del articulo 132 de la LGSM. Si transcurrido dicho plazo aun quedan acciones
sin suscribir, éstas podran ser ofrecidas por el Consejo de Administracion, para su
suscripcion y pago, a las personas fisicas 0 morales que el propio consejo determine, a
un valor que no podra ser menor que aquel al cual fueron ofrecidas en suscripcion
preferente.

El derecho de preferencia no resulta aplicable en operaciones de colocacién de
acciones propias, ni a la emision de acciones resultante de la conversidbn de
obligaciones convertibles previamente aprobadas.

Legislacion mexicana relativa a inversion extranjera

La inversion extranjera en sociedades mexicanas esta regulada por la Ley de Inversion
Extranjera, la cual entrd en vigor el 28 de diciembre de 1993 y su Reglamento en vigor a
partir del 7 de octubre de 1998. La Secretaria de Economia y la Comision Nacional de
Inversiones Extranjeras son las encargadas de la aplicacion de la Ley de Inversion
Extranjera.
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La Ley de Inversion Extranjera reserva algunas actividades en forma exclusiva a la
Nacion Mexicana, otras a personas fisicas o morales de nacionalidad mexicana, y en
otras areas limita la participacibn de inversionistas extranjeros a porcentajes
especificos. Actualmente la inversibn extranjera puede participar libremente en
actividades como las realizadas por Grupo Gigante.

Liquidacién

Si se decretara la disolucion de Grupo Gigante, la Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas nombraria a uno o mas liquidadores con objeto de concluir las operaciones
sociales pendientes, cobro de créditos y pago de adeudos, venta de activos de Grupo
Gigante, preparacion de estados financieros y distribucion de los activos restantes, si
los hubiere, entre los accionistas en proporcion a sus acciones. (Véase "Dividendos y
Distribuciones")

Derecho de retiro

De acuerdo con el ultimo parrafo del articulo 50 de la LMV, los Estatutos Sociales
establecen que los accionistas de la parte variable del capital social de Grupo Gigante
no tendran derecho a retirar parcial o totalmente sus aportaciones, en términos del
articulo 220 de la LGSM.

Clausula Calvo

Segun se requiere bajo la ley mexicana, los estatutos sociales establecen que los
accionistas extranjeros se obligan ante la Secretaria de Relaciones Exteriores a: (i) ser
considerados como mexicanos con respecto a Grupo Gigante y a las acciones que
adquieren o de las que sean tenedores, y (ii) no invocar la proteccion de sus gobiernos.
El incumplimiento a lo antes sefialado, puede resultar en la pérdida de dichas acciones
en favor de la Nacion Mexicana.

Jurisdiccion exclusiva

Los estatutos sociales establecen que las acciones legales correspondientes a la
relacion entre Grupo Gigante, los accionistas, consejeros y funcionarios pueden ser
iniciadas solamente ante los tribunales competentes de la Ciudad de México, Distrito
Federal.

Duracion

Los estatutos sociales establecen que la duracion de Grupo Gigante es indefinida.
Compra por Grupo Gigante de sus propias acciones

De conformidad con la LMV vy los estatutos sociales, Grupo Gigante puede adquirir las
acciones representativas de su capital social, a través de la bolsa de valores, al precio

de mercado salvo que se trate de ofertas publicas o de subastas autorizadas por la
CNBYV, sin que sea aplicable la prohibicion establecida en el primer parrafo del articulo
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134 de la LGSM, siempre que la compra se realice con cargo al capital contable en
tanto pertenezcan dichas acciones a Grupo Gigante o, en su caso, al capital social en el
evento de que se resuelva convertirlas en acciones de tesoreria, en cuyo supuesto, no
se requerira de resolucion de asamblea de accionistas. La asamblea general ordinaria
de accionistas debe acordar expresamente, para cada ejercicio, el monto maximo de
recursos que podra destinarse a la compra de acciones propias, con la Unica limitante
de que la sumatoria de los recursos que puedan destinarse a ese fin, en ningun caso
exceda el saldo total de las utilidades netas de Grupo Gigante, incluyendo las retenidas.
En tanto pertenezcan las acciones propias a Grupo Gigante, no podran ser
representadas en asambleas de accionistas. Las acciones propias que pertenezcan a
Grupo Gigante o, en su caso, las acciones propias convertidas en acciones de
tesoreria, sin perjuicio de lo establecido en la LGSM, podran ser colocadas entre el
publico inversionista, sin que para éste ultimo caso, el aumento de capital social
correspondiente, requiera resolucion de asamblea de accionistas de ninguna clase, ni
del acuerdo del Consejo de Administracion tratdndose de su colocacion. La compra y
colocacion de acciones antes mencionados, los informes que sobre las mismas deban
presentarse a la asamblea general ordinaria de accionistas, las normas de revelacion
en la informacion financiera, asi como la forma y términos en que estas operaciones
sean dadas a conocer a la CNBYV, a la Bolsa de Valores y al publico inversionista, estan
sujetas a las disposiciones de caracter general que expida la CNBV.

“Poison Pill”

Grupo Gigante ha incluido en los estatutos sociales disposiciones que establecen
medidas tendientes a prevenir la adquisicion de acciones que otorguen el control de la
Compafia, en forma directa o indirecta, sin que se tenga previamente el acuerdo
favorable del Consejo de Administracion de Grupo Gigante.

Obligaciones de Grupo Gigante y los accionistas mayoritarios en caso de
cancelacion de la inscripcion de las acciones en el RNV.

En el supuesto de cancelacion de la inscripcion de las acciones de Grupo Gigante en el
RNV, ya sea por solicitud de Grupo Gigante o por resolucion adoptada por la CNBV en
términos de ley, los accionistas que sean titulares de la mayoria de las acciones
representativas del capital social o tengan la posibilidad, bajo cualquier titulo, de
imponer decisiones en las asambleas generales de accionistas o de nombrar a la
mayoria de los miembros del Consejo de Administracion de Grupo Gigante, tendran la
obligacién de hacer oferta publica de compra, previamente a la cancelacién y cuando
menos, al precio que resulte mas alto entre el valor de cotizacion y el valor contable de
las acciones; el valor de cotizacion sera el precio promedio ponderado por volumen de
las operaciones que se hayan efectuado durante los ultimos treinta dias en que se
hubieran negociado las acciones, previos a la fecha de la oferta, durante un periodo
que no podra ser superior a seis meses (pero si el numero de dias en que se hayan
negociado las acciones durante el periodo sefialado fuera inferior a treinta, se tomaran
los dias que efectivamente se hubieren negociado, y si las acciones no se hubieren
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negociado en dicho periodo, se tomara el valor contable de las acciones) o al valor
contable de la accién de acuerdo al ultimo reporte trimestral presentado a la CNBV y a
la BMV antes del inicio de la oferta, excepto cuando dicho valor contable se haya
modificado de conformidad con criterios aplicables a la determinacion de informacién
relevante, en cuyo caso, debera considerarse la informacidén financiera mas reciente
con que cuente Grupo Gigante. Los accionistas obligados a realizar la oferta publica,
podran solicitar a la CNBV la autorizacion, considerando la situacion financiera y
perspectivas de Grupo Gigante, de utilizar una base distinta para la determinacion del
precio a que hace referencia este parrafo, siempre que presenten el acuerdo del
Consejo de Administracidn, previa opinion favorable del Comité de Auditoria, en el que
se contengan los motivos por los cuales se estima justificado establecer el precio
distinto, acompanado de un informe de experto independiente que haga especial
énfasis en que el precio es consistente con el articulo 108 de la LMV.

En caso de que la oferta comprenda mas de una serie accionaria, el promedio a que
hace referencia el parrafo anterior, debera realizarse por cada una de las series que se
pretenda cancelar, debiendo tomarse como valor de cotizacion para la oferta publica de
todas las series, el promedio que resulte mayor.

El Consejo de Administracion dara a conocer su opinidbn al publico respecto a la
justificacion del precio de la oferta publica de compra, escuchando al Comité que
desempefie las funciones en materia de Practicas Societarias, en términos del articulo
101 de la LMV. En caso de que el Consejo de Administracién se encuentre frente a
situaciones que puedan generarle conflicto de interés, la opinion del consejo debera
estar acompanada de otra emitida por un experto independiente.

Para solicitar y obtener la cancelacion, Grupo Gigante debera constituir un fideicomiso
por un periodo minimo de seis meses para afectar los recursos necesarios para
comprar al mismo precio de la oferta las acciones de los inversionistas que no
acudieron a ésta.

Grupo Gigante no tendra obligacion de realizar la oferta publica siempre que acredite a
la CNBV contar con el consentimiento de los accionistas que representen cuando
menos el 95% del capital social; que el monto a ofrecer por las acciones colocadas
entre el gran publico inversionista sea menor a 300,000 unidades de inversion,
constituya el fideicomiso antes mencionado, y notifique la cancelacion y constitucion del
citado fideicomiso a través del SEDI.

Conflicto de intereses

En términos de la LMV y LGSM, cualquier accionista con un interés opuesto al de
Grupo Gigante en cualquier operacion, debera abstenerse de deliberar y votar respecto
de dicha operacion. El accionista que no cumpla con lo anterior puede ser responsable
del pago de dafnos y perjuicios, cuando sin su voto no se hubiere logrado la mayoria
necesaria para la validez de esa operacion.
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Acciones contra consejeros

Las acciones legales en contra de los consejeros, derivadas de responsabilidad civil,
pueden ser aprobadas por la asamblea general ordinaria de accionistas. En caso de
iniciarse dicha accion, los consejeros en contra de quienes se ejerza cesaran
inmediatamente en el desempefio de su encargo. Los accionistas que representen el
5% o mas del capital social podran ejercer directamente dicha accion en contra de los
consejeros, siempre y cuando: (i) dichos accionistas no hayan votado a favor de no
ejercer dicha acciobn en la asamblea general de accionistas respectiva, y (ii) la
reclamacion comprenda el monto total de las responsabilidades a favor de la sociedad.
Cualquier cantidad obtenida por concepto de dafios con relacion a dicha accién seria
para beneficio de Grupo Gigante y no para el de los accionistas que hubieren iniciado la
accion.

Vigilancia

A partir de la entrada en vigor de la actual LMV, la vigilancia de la gestion, conduccion y
ejecucion de los negocios de Grupo Gigante, estd a cargo del Consejo de
Administracion a través de los Comités de Practicas Societarias y de Auditoria, asi
como de la persona moral que realice la auditoria externa de Grupo Gigante.

Otros convenios

Con fecha 2 de abril del 2004, en asamblea de accionistas de Grupo Gigante, fue
aprobado que 12.7 millones de las acciones comunes, serie Unica, sin expresion de
valor nominal, que se encontraban depositadas en la tesoreria de Grupo Gigante,
pudieran ofrecerse a un precio de Ps.$6.50 por acciéon a los funcionarios de Grupo
Gigante y sus subsidiarias bajo el plan de acciones, respetando el derecho de
preferencia de los accionistas. En el ejercicio de su derecho de preferencia, los
accionistas suscribieron y pagaron 210,472 acciones y las que no fueron suscritas por
los accionistas en ejercicio de dicho derecho de preferencia, quedaron depositadas en
la tesoreria de la Sociedad, y pudieron ser ofrecidas a los funcionarios de la Grupo
Gigante y sus subsidiarias bajo el plan de acciones a un precio de Ps.$6.50 por accion.
En 2006 se determiné repartir en un periodo de 3 afios acciones a los funcionarios de
Grupo Gigante como parte del plan de acciones. En agosto de 2007, 2008 y 2009 los
funcionarios suscribieron y pagaron 2'347,904, 3’'038,108 y 4°469,764 acciones
respectivamente bajo el plan de acciones de Grupo Gigante.
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5) MERCADO DE CAPITALES

a) Estructura accionaria

El capital social de Grupo Gigante en circulacion, esta representado por acciones serie
unica de libre suscripcion. Las acciones en circulacion de Grupo Gigante cotizan en la
BMV bajo la clave de pizarra Gigante*; al 31 de diciembre de 2011 existen 994,227,341
acciones comunes, nominativas, serie unica y sin expresion de valor nominal en
circulacion. Los ADR’s de Grupo Gigante se encuentran amparados por dos programas:
a) un programa de nivel 1, conforme al cual se comercian en el mercado OTC (Over the
Counter) de los Estados Unidos de Norteamérica con la clave de pizarra GYGJY; y b)
un programa de ADR’s conforme a la Regla 144A, mediante el cual los ADR’s no
cotizan en el mercado y se venden a compradores institucionales calificados (QIB)
mediante operaciones privadas bajo la clave de pizarra GPGTY. En ambos casos, cada
ADR equivale a diez acciones comunes de Grupo Gigante.

b) Comportamiento de la accidén en el mercado de valores

(en miles de pesos)

Anual
Fecha Volumen Cierre Minimo Maximo
2007 20,773,00 22.0 11.0 32.0
2008 6,665,200 12.9 11.0 23.5
2009 7,984,400 18.9 11.9 19.0
2010 189,724,900 24.0 17.0 24.0
2011 2,881,100 24.2 20.0 25.1
(en pesos nominales)
Trimestral
Fecha Volumen Cierre Minimo Maximo
1T2010 23,772,000 19.1 17.0 19.1
272010 16,053,100 20.9 18.2 21.0
3T2010 10,573,000 20.0 18.6 22.0
4T2010 139,326,800 24.0 18.7 24.0
1T2011 541,100 24.3 21.9 24.5
272011 746,200 25.1 225 25.1
3T2011 63,000 21.5 21.5 25.0
4T2011 1,530,800 24.2 20.0 24.2
1T2012 1,297,800 24.0 23.0 24 .1

(en pesos nominales)
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Mensual

Fecha Volumen Cierre Minimo Maximo
Oct-11 153,500 21.2 21.0 22.0
Nov-11 39,100 22.4 20.0 22.4

Dic-11 1,338,200 24.2 22.4 24.2
Ene-12 1,130,300 23.0 23.0 241
Feb-12 150,000 23.2 23.2 23.2
Mar-12 17,500 24.0 23.0 24.0

c) Formador de mercado

La Companfia no recibié durante el afio los servicios de instituciones formadoras de
mercado.
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6) PERSONAS RESPONSABLES

G RUPD

GIGANTE

COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES
Vicepresidencia de Supervisian Bursatil
Insurgentes Sur Mo. 1971, Torre Sur, piso 10

Col. Guadalupe Inn

01020 México, D.F,

At'n: Act. Carlos Quevedo Lopez

Meéxico a 30 de Abril de 2012

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el dambito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacidn relativa a la Emisora contenida en el presente
reporte anual, la cual, a nuestro leal saber y entender, refleja razonablementa su situacion. Asi

mismo, manifestamos gue no tenemos conocimiento de informacion relevante gue haya sido

omitida o falseada en este reporte anual o gque el mismo contenga informacion que pudiera

inducir a error a los inversionistas.

Angel @%ﬁf&’

Director General
Grupo Gigante, 5.A.B. de C.V.

Artui? hr{é‘r'i(\l"all;l-a_rf.r;. -

Director de Finanzas Corporativas
Grupo Gigante, 5.A.B. de C.V.

GRUPO GIGANTE 5.A.B. DE C.V. Ejército Macional T68-A Col

-8 Se/mﬁ: Montero Querejeta
Director Corporativo
Grupo Gigante, 5.A.B. da C.V.

]

Alfonso EspansJGasmlum
Subdirector Legal Corporativo
Grupo Gigante, 5.A.8. de C.V.

. Nueva Granada 11520 México, D.F. 5269-8121 Fax: 5269-8380
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GRUPO

GIGANTE México a 30 de Abril de 2012

BOLSA MEXICANA DE VALORES 5.A.B. DE C.V.
Subdireccion de Administracion de Valores y Emisoras
Paseo de la Reforma No 255, Mezzanine

Col. Cuauhitémoc

06500 México, D.F.

At'n: C.P. Roberto Cérdova Tamariz

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el dmbito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacion relativa a la Emisora contenida en el presente
reporte anual, la cuzl, a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su situacién. Asi
mismo, manifestamos gue no tenemos conocimiento de informacion relevante que haya sido
omitida o falseada en este reporte anual o gue el mismo contenga informacidn que pudiera
inducir a error a los inversionistas.

Anfél Losada no Sepgio Montero Querejeta
Director General irector Corporativo

Grupo Gigante, 5.A.B. de C.V. Grupo Gigante, S.A.B. de C.V.
Artu rt(?{?alladares Alfonso Esmnusa/ Ga;;elurn
Director de Finanzas Corporativas Subdirector Legal Corporativo
Grupo Gigante, 5.A.B. de C.V., Grupo Gigante, 5.A.B. de C.V.

GRUPO GIGANTE S.A.B, DE C.V. Ejército Nacional 769-A Col, Nueva Granada 11520 México, D.F. 5269-8121 Fax: 5269-8380



7) ANEXOS

» Estados Financieros Dictaminados al 31 de diciembre de 2010 y 2011

* Opinion del Comité de Auditoria y del Comité de Practicas Societarias

e Declaratoria del Auditor
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Deloitte

slortie. Comim

Consejo de Administracion y Accionistas de
Grupo Gigante, S. A. B.de C. V.

Hemos examinado los balances generales consolidados de Grupo Gigante, 5. A. B. de C. V. v Subsidiarias (la
Compariia) al 31 de diciembre de 2011 y 2010, ¥ los estados consolidados de resultados, de variaciones en el capital
contable y de flujos de efectivo que les son relatives, por los afios que terminaron en esas fechas. Dichos estados
financieros son responsabilidad de la administracion de la Compafifa. Nuestra responsabilidad consiste en expresar
una opinién sobre los mismos con base en nuestras auditorias.

Nuestros examenes fueron realizados de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en México, las
cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal manera que permita obtener una seguridad razonable
de que los estados financieros no contienen errores importantes, ¥ de que estdn preparados de acuerdo con las normas
de informacién financiera mexicanas. La auditoria consiste en el examen, con base en pruebas selectivas, de la
evidencia que soporta las cifras ¥ revelaciones de los estados financieros; asimismo, incluye la evaluacién de las
normas de informacién financiera utilizadas, de las estimaciones significativas efectuadas por la administracién v de
la presentacidn de los estados financieros tomados en su conjunto. Consideramos que nuestros eximenes
proporcionan una base razonable para sustentar nuestra opinidn.

Como se menciona en la Nota 3a, a partir del 1 de enero de 2011, la Compariia adopto las siguientes nuevas
disposiciones: Normas de Informacién Financiera (NIF) B-5, Informacion financiera por segmentos; NIF C-4
Inventarios v NIF C-5, Pagos anticipados.

Como se menciona en la Nota 22 a los estados financieros consolidados adjuntos, la Compaiiia adoptara a partir del
ejercicio que terminara el 31 de diciembre de 2012 las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

En nuestra opinién, los estados financieros consolidados antes mencionados presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera de Grupo Gigante, 5. A. B. de C. V. v subsidiarias al 31 de diciembre de
2011 ¥ 2010, ¥ los resultados de sus operaciones, las variaciones en el capital contable v los flujos de efectivo por los
afios que terminaron en esas fechas, de conformidad con las normas de informacién financiera mexicanas.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S. C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

T i

C. P. C. Francisco Pérez Cisneros

21 de febrero de 2012
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Grupo Gigante, S. A. B. de C. V.y Subsidiarias

Balances generales consolidados

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010
(En miles de pesos)

Activo

Activo circulante:
Efectivo y equivalentes e inversiones en valores
Cuentas por cobrar — Neto
Inventarios — Neto
Pagos anticipados
Total del activo circulante

Propiedades y equipo — Neto
Otras inversiones permanentes
Crédito mercantil

Intangibles y otros activos — Neto

Total

Pasivo y capital contable

Pasivo circulante:
Cuentas y documentos por pagar a proveedores
Porcién circulante de los préstamos bancarios
Impuestos y gastos acumulados
Operaciones discontinuadas (principalmente impuestos por pagar)
Total del pasivo circulante

Préstamos bancarios
Beneficios a los empleados

Impuesto sobre la renta diferido
Total del pasivo

Capital contable:
Capital social
Prima en suscripcién de acciones
Utilidades retenidas
Valor razonable de instrumentos financieros disponibles para venta
Efectos de conversion de operaciones o entidades extranjeras
Participacién controladora

Participacién no controladora
Total del capital contable

Total

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.

2011 2010
2614312 3,159,046
849,109 849 350
1,979,001 1,912,841
102.944 122,678
5,545 366 6043915
17,172,782 15,904 374
213,168 213,168
467,668 467315
119247 103.018
23518231 22731790
1,585,794 1,395,283
30,405 7,675
887,333 845931
438312 -
2,941,844 2,248 889
532.920 563,325
46,308 35,832
1.758.677 1.791.129
5,279,749 4,639,175
2,689,688 2,689,688
7,700,616 7,700,616
7,812,140 7,593,019
(144 355) -
58.428 (14.181)
18,116,517 17,969,142
121.965 123.473
18.238.482 18.092.615
23518231 22,731,790
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Grupo Gigante, S. A. B. de C. V. y Subsidiarias

Estados consolidados de resultados

Por los aiios que terminaron el 31 de diciembre de 2011 y 2010
(En miles de pesos, excepto dato de utilidad por accion)

Ingresos:
Ventas netas
Ingresos por arrendamiento y otros ingresos
Costos y gastos:
Costo de ventas
Gastos de operacion
Otros gastos — Neto
Resultado integral de financiamiento:
Gasto por intereses y comisiones bancarias
Ingreso por intereses
(Utilidad) pérdida cambiaria — Neta
Otros ingresos financieros
Utilidad de operaciones continuas antes de impuestos a la utilidad
Impuestos a la utilidad
Utilidad de operaciones continuas
Pérdida de operaciones discontinuadas

Utilidad neta consolidada

Participacién controladora
Participacién no controladora

Utilidad neta consolidada
Utilidad bdsica por accién ordinaria

Utilidad por accién diluida

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.

2011 2010

12292332 $ 10,681,526
874618 706.016
13,166,950 11,387,542
8,336,977 7,183,873
3.748.744 3.139.497
12,085,721 10,323,370
35,585 36,683
161337 120,073
(84,543) (184,077)
(100,665) 34,952
(35.989) (54.464)
(59,860) (83,516)
1,105,504 1,111,005
247530 254 408
857,974 856,597
(431.574) (8.369)
426400 S 848.228
427908 $ 866,099
(1.508) (17.871)
426400 S 848.228
043 $ 0.87

043 $ 0.87
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Grupo Gigante, S. A. B. de C. V. y Subsidiarias

Estados consolidados de variaciones en el capital contable

Por los aiios que terminaron el 31 de diciembre de 2011 y 2010
(En miles de pesos)

Valor razonable de Efectos de
los instrumentos conversion de
Prima en financieros operaciones o
Capital suscripcién de Utilidades disponibles entidades Participacién no Total del
social acciones retenidas para venta extranjeras controladora capital contable
Saldo al 1 de enero de 2010 $ 2,689,689 $ 7,700,616 $ 7,104,860 $ - $ 17,163) $ 141,344 $ 17,619,346
Recompra de acciones propias (1) - (135) - - - (136)
Pago de dividendos - - (377,805) - - - (377,805)
Utilidad integral - - 866,099 - 2,982 (17.871) 851.210
Saldo al 31 de diciembre de 2010 2,689,688 7,700,616 7,593,019 - (14,181) 123,473 18,092,615
Pago de dividendos - - (208.,787) - - - (208,787)
Utilidad integral - - 427.908 (144.355) 72,609 (1.508) 354.654
Saldo al 31 de diciembre de 2011 $ 2,689,688 $ 7700616 $ 7.812.140 $ (144355) $ 58428 $ 121,965 $ 18238482

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.
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Grupo Gigante, S. A. B. de C. V.y Subsidiarias

Estados consolidados de flujos de efectivo

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2011 y 2010
(En miles de pesos)

2011 2010
Actividades de operacién:
Utilidad neta consolidada $ 426,400 $ 848,228
Partidas relacionadas con actividades de inversion:
Depreciacién y amortizacion 457,254 383,148
Bajas de inmuebles y equipo por remodelacién de tiendas 4,825 4,864
Pérdida en venta de activo fijo 28,922 29,078
Otras partidas sin flujo de efectivo 14,514 6,597
Dividendos cobrados (11,047) (9,705)
Intereses a favor (84,543) (184,077)
Partidas relacionadas con actividades de financiamiento:
Intereses a cargo 49487 27410
885,812 1,105,543
(Aumento) disminucion en:
Cuentas por cobrar - Neto 241 (55,277)
Inventarios — Neto (66,160) (364,674)
Crédito mercantil y otros activos 19,734 (52,734)
Cuentas por pagar a proveedores 190,512 141,530
Impuestos y gastos acumulados 616,166 226,839
Impuestos a la utilidad pagados (158.431) (194 .984)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion 1,487,874 806,243
Actividades de inversion:
Adgquisicién de inmuebles y equipo (1,748.919) (1,647,182)
Adquisicién de activos intangibles (36,568) -
Venta de inmuebles y equipo 9,498 53,666
Adquisicién de negocios, neto de efectivo adquirido - (89,167)
Dividendos cobrados 11,047 9,705
Inversiones en valores 166,940 793,576
Intereses cobrados 84.543 184.077
Flujos netos de efectivo de actividades de inversién (1,513,459) (695,325)
(Continta)
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Actividades de financiamiento:
Préstamos bancarios recibidos
Pago de préstamos bancarios
Recompra de acciones propias
Intereses pagados
Dividendos pagados
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento

(Disminucién) aumento neto de efectivo y equivalentes de efectivo
Ajuste al flujo de efectivo por variaciones en el tipo de cambio
Efectivo y equivalentes de efectivo al principio del periodo

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

Las notas adjuntas son parte de los estados financieros consolidados.

2011 2010
- 571,000
(7.675) -
- (136)
(49 487) (27.410)
(208.787) (377.805)
(265 949) 165.649
(291 534) 276,567
72,609 2,982
1.417.380 1.137.831
$ 1.198455  $ 1.417.380
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Grupo Gigante, S. A. B. de C. V.y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados

Por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2011 y 2010
(En miles de pesos)

1. Actividades

Grupo Gigante, S. A. B.de C. V. y Subsidiarias (la Compafifa) se dedican a la operacién de restaurantes,
inmobiliarias y tiendas de autoservicio especializadas en la comercializacion de productos y equipos para
oficina, electronicos, abarrotes y mercancias en general.

Como se menciona en la nota 16, el 24 de diciembre de 2007, la Asamblea Ordinaria de Accionistas aprobé la
desincorporacién del negocio de supermercados de la Compaiiia.

2. Bases de presentacion

a. Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros y notas al 31 de diciembre de
2011 y 2010 y por los afios que terminaron en esas fechas incluyen saldos y transacciones en pesos de
diferente poder adquisitivo.

b. Consolidacion de estados financieros - Los estados financieros consolidados incluyen los de Grupo
Gigante, S. A. B. de C. V. y los de sus subsidiarias, cuya participacién accionaria en el capital social
de las mismas se muestra a continuacién. Los estados financieros de Office Depot de México, S. A. de
C. V., se incluyen bajo el método de consolidacién proporcional al 50%.

Compaiiia o Grupo Participacion Actividad
Office Depot de México, S. A. 50.00% Comprende 205 tiendas en México (incluye
de C. V. y Subsidiarias dos Centros de Distribucién que venden

mercancia) especializadas en la venta de
productos y equipos para oficina, 6 en
Costa Rica, 6 en Guatemala, 4 en El
Salvador, 2 en Honduras, 4 en Panama
(incluye un Centro de Distribucién que
vende mercancia), 14 en Colombia y 1
Centro de Distribucién en México.

Restaurantes Toks, S. A.de C. V. 100.00% Es una cadena de 97 restaurantes.
Gigante Grupo Inmobiliario, S. A. 100.00% Comprende 56 inmobiliarias, en cuyas
de C. V.y Subsidiarias propiedades se localizan varias tiendas

arrendadas a terceros y restaurantes.
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Compaiiia 0 Grupo

Gigante Fleming, S. A.de C. V.

Distribuidora Storehome, S. A. de
C.V.

Tiendas Super Precio, S. A.
de C. V.

Servicios Gigante, S. A.de C. V.

Servicios Toks, S. A.de C. V.

Operadora Gigante, S. A.de C. V.

Servicios Gastronémicos Gigante,

S.A.deC. V.

Servicios Operativos Gigante,
S.A.deC. V.

Importadora Corporativa del
Centro,S.A.de C. V.

Inmobiliaria Toks, S. A.de C. V.

Servicios Técnicos y
Administrativos Gigante, S. A.
de C. V.

Unidad de Servicios Compartidos
Gigante, S.A.de C.V.

PSMT México,S. A.de C. V.y
Subsidiarias

Gigante Holdings International,
Inc., y Subsidiarias

Hospitalidad y Servicios
Especializados Gigante, S.A. de
C.V.y Subsidiarias

Participacion

100.00%

100.00%

100.00%

99.99%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

Actividad

Es una inmobiliaria en cuyas propiedades se
localizan 2 tiendas arrendadas a terceros.
Tiene ademds, el control y uso de algunas
marcas de la Compaiiia.

Comprende 11 tiendas de autoservicio
especializadas en la comercializacion de
articulos para el hogar.

Comprende 451 tiendas de autoservicio
especializadas en la comercializacién de
abarrotes.

Presta servicios administrativos a la
Compaiifa.

Presta servicios administrativos a la
Compaiifa.

Presta servicios administrativos a la
Compaiifa.

Presta servicios administrativos a la
Compaiifa.

Presta servicios administrativos a la
Compaiifa.

Compra-venta, fabricacion, elaboracién y
comercializacién de mercancias.

Inmobiliaria y corredora de bienes raices.

Presta servicios administrativos a la
Compaiifa.

Presta servicios administrativos a la
Compaiiia.

Comprendia tiendas en el estado de
Guanajuato, y en el estado de Querétaro,
México, bajo el formato de club de precios,
las cuales dejaron de operar en 2005.

Comprendia tiendas de autoservicio
enfocadas al mercado latino en la ciudad de
los Angeles, California. Como se menciona
en la Nota 16, el 24 de diciembre de 2007,
la Asamblea Ordinaria de Accionistas
aprobd la desincorporacién del negocio de
supermercados de la Compaiiia.

Tenedora de una subsidiaria que opera 2
restaurantes de comida china.
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Los saldos y operaciones importantes entre las compaiiias consolidadas han sido eliminados.

Conversion de estados financieros de subsidiarias en moneda extranjera - Para consolidar los estados
financieros de subsidiarias extranjeras, éstos se modifican en la moneda de registro para presentarse bajo
NIF mexicanas, excepto por la aplicacion de la NIF B-10 cuando la entidad extranjera opera en un entorno
inflacionario, ya que las normas de esta NIF se aplican a los estados financieros convertidos a moneda
funcional. Los estados financieros se convierten a pesos mexicanos, considerando la siguiente metodologia:

La moneda funcional de la Compaiiia es el peso mexicano. Debido a que la Compaiiia mantiene
inversiones en subsidiarias en el extranjero, cuya moneda funcional no es el peso mexicano, se
encuentra expuesta a un riesgo de conversiéon de moneda extranjera. Asimismo, se han contratado
activos y pasivos monetarios denominados en diversas monedas, principalmente el délar
estadounidense (ddlar), y existe una exposicién al riesgo cambiario, atribuible a operaciones
comerciales y proveeduria de insumos, durante el curso normal del negocio.

Las operaciones extranjeras cuya moneda de registro y funcional es la misma y que operan en un
entorno econémico no inflacionario, convierten sus estados financieros utilizando los siguientes tipos
de cambio: 1) de cierre para los activos y pasivos, 2) histdrico para el capital contable y 3) el de la
fecha de devengamiento para los ingresos, costos y gastos.

Las operaciones extranjeras cuya moneda de registro y funcional es la misma y que operan en un
entorno econémico inflacionario, primero reexpresan sus estados financieros en moneda de poder
adquisitivo al cierre del ejercicio, utilizando el indice de precios del pais de origen de la moneda
funcional, y posteriormente los convierten utilizando el tipo de cambio de cierre para todas las
partidas.

Los efectos de conversién en ambos casos se registran en el capital contable.

Utilidad integral - Es 1a modificacion del capital contable durante el ejercicio por conceptos que no
son distribuciones y movimientos del capital contribuido; se integra por la utilidad neta del ejercicio
mds otras partidas que representan una ganancia o pérdida del mismo periodo, las cuales se presentan
directamente en el capital contable sin afectar el estado de resultados. Las otras partidas de utilidad
integral estdn representadas por los efectos de conversion de operaciones extranjeras y por el cambio
en el valor razonable de las inversiones disponibles para su venta. Al momento de realizarse los activos
y pasivos que originaron las otras partidas de utilidad integral, estas tltimas se reconocen en el estado
de resultados.

Clasificacion de costos y gastos - Se presentan atendiendo a su funcion debido a que esa es la practica
de la industria a la que pertenece la Compaiiia.

Comparabilidad - Los aspectos mas importantes que afectan la comparabilidad de los estados financieros,
son:

Adquisicion de subsidiarias - El 30 de septiembre de 2010, la Compaiiia a través de su subsidiaria,
Office Depot de México, S. A. de C. V., adquirié el 100% de las acciones comunes con derecho a
voto de las compaiiias Formas Eficientes, S. A. de C. V. y Papelera General, S. A.de C. V.en
Meéxico, Ofixpres, S. A. S. en Colombia; Ofixpres, S. A. de C. V. en El Salvador; y Formas
Eficientes, S. A. en Costa Rica. Estas compaiiias se dedican principalmente a la fabricacién de
formas continuas, maquila e impresién digital de libros, servicio de manejo de inventarios de
articulos de oficina, asf como a la compra y distribucién de articulos de oficina.

Los resultados de las operaciones de las compafifas a partir del 1 de octubre de 2010, han sido
incluidos en los estados financieros consolidados de la Compafifa. La adquisicién de estas
compaiiias se efectud para incrementar principalmente, las ventas al mayoreo de articulos de
oficina y suministros, asf como aumentar la presencia en América Latina.

101



El costo de adquisicion de las citadas subsidiarias fue de 7,703,000 délares americanos
equivalentes a $96,146 pagados en efectivo.

La Compaiifa asigné la cantidad pagada a los activos adquiridos y los pasivos asumidos a la fecha
de adquisicién. En mayo de 2011 se concluyd el proceso de identificacion de ciertos intangibles y
la obtencién de los valores razonables de los activos adquiridos y pasivos asumidos. La asignacién
final de la contraprestacién pagada se presenta a continuacion.

Saldos al 30 de

septiembre de 2010

Activos circulantes $ 254,636
Activo fijo — Neto 27,612
Activos intangibles 47011
Total de activos 329,259
Pasivos circulantes (230,840)
Pasivo a largo plazo (2.273)
Total de pasivos (233.113)

Activos netos adquiridos $ 96.146

Como parte de la asignacién de contraprestacién pagada por la adquisicién, la Compaiiia identific6
un activo intangible, que consiste en una lista de clientes, con un valor de $46,456. La Compaiiia
determiné que vida ttil de la lista es de cinco afios.

Resumen de las principales politicas contables:

Los estados financieros consolidados adjuntos cumplen con las Normas de Informacién Financiera Mexicanas
(NIF). Su preparacién requiere que la administracion de la Compaiiia efectie ciertas estimaciones y utilice
determinados supuestos para valuar algunas de las partidas de los estados financieros y para efectuar las
revelaciones que se requieren en los mismos. Sin embargo, los resultados reales pueden diferir de dichas
estimaciones. La administracién de la Compaiiia, aplicando el juicio profesional, considera que las
estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias. Las principales politicas
contables seguidas por la Compaiifa son las siguientes:

a. Cambios contables:
A partir del 1 de enero de 2011, la Compaiifa adopté las siguientes nuevas NIF:

NIF B-5, Informacion financiera por segmentos .- Establece el enfoque gerencial para revelar la
informacién financiera por segmentos a diferencia del Boletin B-5 que, aunque manejaba un enfoque
gerencial, requeria que la informacién a revelar se clasificara por segmentos econdémicos, dreas
geogréficas o por grupos homogéneos de clientes; requiere revelar por separado los ingresos por
intereses, gastos por intereses y pasivos; e informacién sobre productos, servicios, dreas geograficas y
principales clientes y proveedores.

NIF C-4, Inventarios.- Elimina el costeo directo como un sistema de valuacién y el método de
valuacion de dltimas entradas primeras salidas; establece que la modificacién relativa al costo de
adquisicion de inventarios sobre la base del costo o valor de mercado, el que sea menor, s6lo debe
hacerse sobre la base del valor neto de realizacién. Requiere ampliar algunas revelaciones
principalmente sobre consumos de inventarios y pérdidas por deterioro.
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NIF C-5, Pagos anticipados .- Establece como una caracteristica bdsica de los pagos anticipados el que
estos no le transfieren atin a la Compaiifa los riesgos y beneficios inherentes a los bienes y servicios
que estd por adquirir o recibir; requiere que se reconozca deterioro cuando pierdan su capacidad para
generar dichos beneficios y su presentacion en el balance general, en el activo circulante o largo plazo.

Reclasificaciones - Los estados financieros por el afio que termind el 31 de diciembre de 2010 han
sido reclasificados en ciertos rubros para conformar su presentacion con la utilizada en 2011.

Reconocimiento de los efectos de la inflacion - La inflacion acumulada de los tres ejercicios anuales
anteriores al 31 de diciembre de 2011 y 2010 es 15.19% y 14.48%, respectivamente; por lo tanto, el
entorno econémico califica como no inflacionario en ambos ejercicios. Los porcentajes de inflacién
por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2011 y 2010 fueron 3.82% y 4.40%,
respectivamente.

A partir del 1 de enero de 2008, la Compaiifa suspendi6 el reconocimiento de los efectos de la
inflacién en los estados financieros; sin embargo, los activos no monetarios y el capital contable
incluyen los efectos de reexpresion reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007.

Efectivo y equivalentes de efectivo - Consisten principalmente en depdsitos bancarios en cuentas de
cheques e inversiones en valores a corto plazo, de gran liquidez, ficilmente convertibles en efectivo y
sujetos a riesgos poco significativos de cambios en valor. El efectivo se presenta a valor nominal y los
equivalentes se valiian a su valor razonable; las fluctuaciones en su valor se reconocen en el Resultado
Integral de Financiamiento (RIF) del periodo. Los equivalentes de efectivo estdn representados
principalmente por inversiones en Certificados de la Tesoreria de la Federacién, fondos de inversién y
mesa de dinero.

Inversiones en valores - Desde su adquisicién los instrumentos financieros primarios tanto de deuda
como de capital, se clasifican de acuerdo a la intencién de la Compaiiia en alguna de las siguientes
categorias: (1) con fines de negociacién, cuando son instrumentos de deuda o capital y la Compafiia
tiene el propésito de negociarlos a corto plazo y antes de su vencimiento; estas inversiones se valdan a
valor razonable y se reconocen las fluctuaciones en valuacion en los resultados del periodo; (2)
conservadas a vencimiento, cuando la Compaiiia tiene la intencién y la capacidad financiera de
mantenerlas durante toda su vigencia; se reconocen y conservan al costo amortizado; y (3) disponibles
para la venta, las que no son clasificadas en alguna de las categorias anteriores; se valtian a valor
razonable y las ganancias y pérdidas por realizar, netas del impuesto sobre la renta y participacién de
los trabajadores en las utilidades, se registran en la utilidad integral dentro del capital contable, y se
aplican a los resultados al momento de su venta. El valor razonable se determina con precios de
mercados reconocidos y cuando los instrumentos no cotizan en un mercado, se determina con modelos
técnicos de valuacién reconocidos en el 4ambito financiero.

Los instrumentos financieros clasificados como conservados a vencimiento y disponibles para la venta
estdn sujetos a pruebas de deterioro y ante la evidencia no temporal de que no serdn recuperadas en su

totalidad, el deterioro esperado se reconoce en resultados.

Inventarios y costo de ventas - Los inventarios se valian al menor de su costo o valor de realizacion.
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Propiedades y equipo - Se registran al costo de adquisicién. Los saldos que provienen de adquisiciones
realizadas entre el 1 de enero de 1997 y hasta el 31 de diciembre de 2007 se actualizaron aplicando
factores derivados del INPC hasta esa fecha. El importe de los activos fijos adquiridos hasta el 31 de
diciembre de 1996, fue el que se report6 a esa fecha con base en valores netos de reposicién de
acuerdo con avaluos de peritos independientes y posteriormente fueron actualizados utilizando factores
derivados del INPC. La depreciacion se calcula conforme al método de linea recta con base en la vida
util remanente de los activos, como sigue:

Aifios promedio

Edificios 49
Adaptaciones a inmuebles 31
Equipo de tienda 9
Mobiliario y equipo 10
Equipo de transporte 4

El RIF incurrido durante el periodo de construccién e instalacién de los inmuebles y equipo
calificables se capitaliza y se actualiz6 hasta el 31 de diciembre de 2007 aplicando el INPC.

Otras inversiones permanentes - Aquellas inversiones permanentes efectuadas por la Compaiiia en
entidades en las que no tiene el control, control conjunto, ni influencia significativa inicialmente se
registran al costo de adquisicién y los dividendos recibidos se reconocen en los resultados del periodo
salvo que provengan de utilidades de periodos anteriores a la adquisicion, en cuyo caso se disminuyen
de la inversién permanente.

Deterioro de activos de larga duracion en uso - La Compaiiia revisa el valor en libros de los activos
de larga duracion en uso, ante la presencia de algin indicio de deterioro que pudiera indicar que el
valor en libros pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del valor presente de los flujos netos
de efectivo futuros o el precio neto de venta en el caso de su eventual disposicion. El deterioro se
registra si el valor en libros excede al mayor de los valores antes mencionados. Los indicios de
deterioro que se consideran para estos efectos, son entre otros, las pérdidas de operacién o flujos de
efectivo negativos en el periodo si es que estdn combinados con un historial o proyeccién de pérdidas,
depreciaciones y amortizaciones cargadas a resultados que en términos porcentuales, en relacion con
los ingresos, sean substancialmente superiores a las de ejercicios anteriores, efectos de obsolescencia,
competencia y otros factores econdmicos y legales.

Politica de administracion de riesgos financieros - Las actividades que realiza la Compafifa la
exponen a una diversidad de riesgos financieros que incluyen: el riesgo de mercado (que incluye el
riesgo cambiario, el de las tasas de interés y el de precios) el riesgo crediticio y el riesgo de liquidez.
La Compaiifa busca minimizar los efectos negativos potenciales de estos riesgos en su desempefio
financiero a través de un programa general de administracion de riesgos. La Compaiiia utiliza
instrumentos financieros derivados de cobertura para cubrir algunas exposiciones a los riesgos
financieros alojados en el balance general (activos y pasivos reconocidos). La administracién de
riesgos financieros y el uso de instrumentos financieros derivados de cobertura se rige por las politicas
de la Compaiiia aprobadas por el Consejo de Administracién y se lleva a cabo a través de un
departamento de tesorerfa. La Compaiiia identifica, evalda y cubre los riesgos financieros en
cooperacidn con sus subsidiarias. El cuamplimiento de las politicas establecidas por la administracion
de la Compaiiia y los limites de exposicidn son revisados de forma continua.

Instrumentos financieros derivados - L.a Compaiiia obtiene financiamientos bajo diferentes
condiciones; cuando estos son a tasa variable, con la finalidad de reducir su exposicion a riesgos de
volatilidad en tasas de interés, contrata instrumentos financieros derivados swaps de tasa de interés que
convierten su perfil de pago de intereses, de tasa variable a fija. La negociacién con instrumentos
derivados se realiza s6lo con instituciones de reconocida solvencia y se han establecido limites para
cada institucién. La politica de la Compafifa es la de no realizar operaciones con propésitos de
especulacion con instrumentos financieros derivados.
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La Compaiiia reconoce todos los activos o pasivos que surgen de las operaciones con instrumentos
financieros derivados en el balance general a valor razonable. El valor razonable se determina con base
en precios de mercados reconocidos y cuando no cotizan en un mercado, se determina con base en
técnicas de valuacion aceptadas en el dmbito financiero.

Estos instrumentos financieros derivados, aunque son contratados con fines de cobertura desde una
perspectiva econdmica, se han designado como de negociacion para efectos contables. La fluctuacion
en el valor razonable de esos derivados se reconoce en el resultado integral de financiamiento.

Crédito mercantil - Es el exceso del costo sobre el valor razonable de las acciones de subsidiarias en la
fecha de adquisicion, se actualiz6 hasta el 31 de diciembre de 2007 aplicando el INPC y se sujeta
cuando menos anualmente, a pruebas de deterioro.

Cargos diferidos - Los costos erogados en la fase de desarrollo y que den origen a beneficios
econdmicos futuros por que cumplen con ciertos requisitos para su reconocimiento como activos, se
capitalizan y se amortizan con base en el método de linea recta. Las erogaciones que no cumplen con
dichos requisitos, asi como los costos de investigacion, se registran en resultados en el ejercicio en que
se incurren.

Provisiones - Se reconocen cuando se tiene una obligacién presente como resultado de un evento
pasado, que probablemente resulte en la salida de recursos econémicos y que pueda ser estimada
razonablemente.

Beneficios directos a los empleados - Se valtian en proporcién a los servicios prestados, considerando
los sueldos actuales y se reconoce el pasivo conforme se devengan. Incluye principalmente PTU por
pagar, ausencias compensadas, prima vacacional, e incentivos.

Beneficios a los empleados por terminacion, al retiro y otras - La Compaiiia tiene establecido un
plan de retiro voluntario, prima de antigiiedad, limitada al doble del salario minimo establecido por
ley, e indemnizacién legal. El pasivo relativo y el costo anual de beneficios se calculan por actuario
independiente conforme a las bases definidas en los planes, utilizando el método de crédito unitario
proyectado.

Participacion de los trabajadores en las utilidades (PTU) - La PTU se registra en los resultados del
afio en que se causa y se presenta en el rubro de otros ingresos y gastos en los estados consolidados de
resultados adjuntos. La PTU diferida se determina por las diferencias temporales que resultan de la
comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos y se reconoce s6lo cuando sea
probable la liquidacién de un pasivo o generacién de un beneficio, y no exista algin indicio de que
vaya a cambiar esa situacién, de tal manera que dicho pasivo o beneficio no se realice.

Impuestos a la utilidad - El impuesto sobre la renta (ISR) y el Impuesto Empresarial a Tasa Unica
(IETU) se registran en los resultados del afio en que se causan. Para reconocer el impuesto diferido se
determina si, con base en proyecciones financieras, la Compaififa causard ISR o IETU y reconoce el
impuesto diferido que corresponda al impuesto que esencialmente pagard. El diferido se reconoce
aplicando la tasa correspondiente a las diferencias temporales que resultan de la comparacién de los
valores contables y fiscales de los activos y pasivos, y en su caso, se incluyen los beneficios de las
pérdidas fiscales por amortizar y de algunos créditos fiscales. El impuesto diferido activo se registra
s6lo cuando existe alta probabilidad de que pueda recuperarse.

Transacciones en moneda extranjera - Las transacciones en moneda extranjera se registran al tipo de
cambio vigente a la fecha de su celebracién. Los activos y pasivos monetarios en moneda extranjera se
valiian en moneda nacional al tipo de cambio vigente a la fecha de los estados financieros. Las
fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados del afio.
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t. Reconocimiento de ingresos - Los ingresos se reconocen en el periodo en el que se transfieren los
riesgos y beneficios de los inventarios a los clientes, lo cual generalmente ocurre a su entrega. Los
ingresos por prestacion de servicios se reconocen durante el periodo en que se presta el servicio.

u. Utilidad por accion - La utilidad basica por accion ordinaria se calcula dividiendo la utilidad neta
mayoritaria entre el promedio ponderado de acciones ordinarias en circulacién durante el ejercicio. La
utilidad por accién diluida se determina ajustando solamente cuando existe utilidad por operaciones
continuas la utilidad neta consolidada y las acciones ordinarias, bajo el supuesto de que se realizarian
los compromisos de la entidad para emitir o intercambiar sus propias acciones. En 2011 y 2010 no
existieron instrumentos potencialmente dilutivos.

4. Efectivo y equivalentes e inversiones en valores
2011 2010
Efectivo y depdsitos bancarios $ 317,640 $ 280,084
Equivalentes de efectivo 832,325 1,102,298
Efectivo restringido 48.490 34998
Subtotal de efectivo y equivalentes de efectivo $ 1,198,455 $ 1.417,380
Inversiones en valores:
Con fines de negociacion $ 1,248,445 $ 1,741,666
Disponibles para su venta 167412 -
Subtotal de inversiones en valores $ 1415857 $ 1,741,666
Total de efectivo y equivalentes e inversiones en valores $ 2,614,312 $ 3,159,046

Algunas subsidiarias tienen préstamos bancarios de garantia hipotecaria por lo que, se han constituido
Fideicomisos de Administracion y Fuente Alterna de Pago sobre los derechos de cobro, derivados de los
contratos de arrendamiento de los locales comerciales localizados en los proyectos sujetos a los préstamos
bancarios y se ha establecido un fondo de reserva del servicio de la deuda, equivalente a cinco meses de
capital e intereses. El patrimonio del fideicomiso se invierte en instrumentos de deuda con grado de inversion
y con liquidez cada 24 horas, tales como pagarés o bonos bancarios, instrumentos de deuda emitidos,
garantizados o avalados por el Gobierno Federal; este importe fue clasificado como efectivo restringido y
estard disponible al término de dichos préstamos bancarios.

5. Cuentas por cobrar
2011 2010

Clientes $ 352,313 $ 296,594
Estimacion para cuentas de cobro dudoso (12.219) (17.729)

340,094 278,865

Impuestos por recuperar 447,155 499,005

Otros 61,860 71.480

$ 849.109 $ 849,350
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Propiedades y equipo
La conciliacién entre los valores en libros al inicio y al final del ejercicio 2011 y 2010, es como sigue:

Adiciones por

Saldo al 31 de adquisicion de Depreciacién del Otros movimientos de Saldo al 31 de
diciembre de 2010 Adiciones negocios ejercicio Bajas de activo fijo activo fijo diciembre de 2011
Inversion:
Terreno $ 6,850,613 $ 326,093 $ - $ - $ 870) % - $ 7,175,836
Edificio y construcciones 7,159,560 296,882 - - 441) - 7.456,001
Adaptaciones a inmuebles 1,867,326 290,000 - - (29,955) - 2,127,371
Equipo de tienda 1,142,654 161,554 - - (8,120) - 1,296,088
Mobiliario y equipo 300,624 84,974 - - (38,309) - 347,289
Equipo de transporte 121,104 16.752 - - - - 137.856
Total inversion 17,441,881 1,176,255 - - (77,695) - 18,540,441
Total depreciacién acumulada (1994.853) § - $ - (437 .266) 34.450 (2.397.,669)
Construcciones en proceso 457.346 572.664 - - - - 1,030,010
Inversién neta $ 15,904,374 $ 1,748,919 $ - $ (437266) $ (43245) § - $ 17,172,782
Adiciones por
Saldo al 31 de adquisicion de Depreciacién del Otros movimientos de Saldo al 31 de
diciembre de 2009 Adiciones negocios ejercicio Bajas de activo fijo activo fijo diciembre de 2010
Inversion:
Terreno $ 6,548,857 $ 312,488 $ - $ - $ (10,732) % - $ 6,850,613
Edificio y construcciones 5,820,575 1,315413 - - (29431) 53,003 7,159,560
Adaptaciones a inmuebles 1,833,639 58,186 - - (24.499) - 1,867,326
Equipo de tienda 949 957 195,436 21,612 - (24 351) - 1,142,654
Mobiliario y equipo 268,279 76,139 (43,794) 300,624
Equipo de transporte 108.816 12,288 - - - - 121,104
Total inversion 15,530,123 1,969,950 21,612 - (132,807) 53,003 17,441,881
Total depreciacién acumulada (1,662.374) - - (380.127) 47.648 - (1.994.853)
Construcciones en proceso 782,563 (322.768) - - (2.449) - 457,346
Inversion neta $ 14,650.312 $ 1,647.182 $ 21.612 $ (380,127) 3 (87,608) $ 53,003 $ 15,904,374
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Otras inversiones permanentes

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, las otras inversiones permanentes estdn representadas en su mayoria por la
inversién que la Compafifa tiene en acciones emitidas por PriceSmart, Inc. El saldo al 31 de diciembre de 2011 y
2010 corresponde a 1,667,333 (que representan el 5.6% en ambos periodos) acciones comunes suscritas el 23 de
noviembre de 2004, a un precio de 10.00 ddlares estadounidenses por accidn. Dicha inversidn se valda utilizando
el método de costo.

Durante los afios terminados al 31 de diciembre de 2011 y 2010, PriceSmart, Inc. pagé dividendos a la Compaiiia
por $11,047 y $9,705, respectivamente.

Intangibles y otros activos - Neto

2011 2010
Activos Intangibles $ 69,227 $ 62,978
Amortizacion (19,153) -
50,074 62,978
Créditos diferidos - Neto 34,530 29,100
Otros activos 34,643 10,940
$ 119,247 $ 103,018

Los cargos diferidos representan costos incurridos en el desarrollo interno de software, los cuales cumplen con
los criterios de capitalizacién mencionados en la Nota 3(m).

Préstamos bancarios

Con fecha 25 de junio de 2010, la Compaififa concluyd la contratacion de dos créditos bancarios con garantia
hipotecaria con las siguientes caracteristicas:

2011 2010

Contrato de crédito simple por $229,000 a pagar en 108

amortizaciones mensuales con 12 meses de periodo de

gracia unicamente por lo que respecta al capital, la

primera de ellas se realizo el 25 de julio de 2011. Los

intereses se pagardn mensualmente a una Tasa de Interés

Interbancaria de Equilibrio (TIIE) més 3 puntos

porcentuales, la tasa de interés TIIE al 31 de diciembre

de 2011 fue 4.7900%. $ 221,325 $ 229,000

Contrato de crédito simple por $342,000 a pagar en 96
amortizaciones mensuales con 24 meses de periodo de
gracia unicamente por lo que respecta al capital, la
primera de ellas serd el 25 de julio de 2012. Los
intereses se pagardn mensualmente a una Tasa de Interés
Interbancaria de Equilibrio (TIIE) mds 3 puntos
porcentuales, la tasa de interés al 31 de diciembre de
2011 fue 4.7900%. 342.000 342,000

Pasivo a largo plazo 563,325 571,000

Menos - Porcién circulante 30,405 7,675

$ 532,920 $ 563,325
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10.

Las cldusulas restrictivas de los contratos de los préstamos bancarios establecen la obligacién de mantener ciertas
razones financieras; dichas cldusulas han sido cumplidas al 31 de diciembre 2011. Estos préstamos estdn
garantizados con dos inmuebles construidos por la Compaiifa.

Los vencimientos de la porcién a largo plazo de estos pasivos al 31 de diciembre de 2011, son:

2013 $ 48,432

2014 54,036

2015 60,289

2016 67,265

Afios posteriores 302.898
$ 532.920

Al mismo tiempo, la Compaiifa celebré dos contratos de opciones para topar la tasa TIIE, con la finalidad de
administrar el riesgo de las tasas de interés de los préstamos recibidos. Bajo estos esquemas, la compaififa limita la
TIIE a 8% para efectos del cdlculo de los intereses respecto del saldo total de los préstamos bancarios. Ambos
instrumentos derivados expiran en el mes 60 de cada uno de los plazos de los dos préstamos bancarios. Al 31 de
diciembre de 2011 ninguna de estas opciones ha sido ejercida. Estos instrumentos son valuados a su valor
razonable y los cambios en el mismo son reconocidos en los resultados del ejercicio.

Beneficios a empleados

La Compaiiia tiene establecido un plan de retiro voluntario, prima de antigiiedad, limitada al doble del salario
minimo establecido por ley, e indemnizacién legal. El pasivo relativo y el costo anual de beneficios se calculan
por actuario independiente conforme a las bases definidas en los planes, utilizando el método de crédito unitario
proyectado.

a. Los valores presentes de estas obligaciones y las tasas utilizadas para su cdlculo son:
2011 2010

Obligacion por beneficios definidos al 1 de enero $ (61,912) $ (49,937)
Valor razonable de los activos del plan 10,521 8,188
Situacion del fondo (51,391) (41,749)
Partidas pendientes de amortizar:

Servicios pasados, cambio en metodologia y 2,843 4,097

modificaciones al plan

Ganancias actuariales no reconocidas (i) 2.240 1.820
Partidas pendientes de amortizar 5,083 5917
Pasivo neto proyectado $ (46,308) $ (35.832)
Aportaciones al fondo $ 2,836 $ 2,114

i Las ganancias y pérdidas actuariales incluyen las variaciones en cifras reales contra las estimadas al

inicio y variaciones en supuestos.
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b. Tasas nominales utilizadas en los célculos actuariales:

2011 2010
% %
Descuento de las obligaciones por beneficios
proyectados a su valor presente 7.6 8.2
Tasa de rendimiento esperada de activos del plan 7.5 8.0
Incremento salarial 5.1 52
c. Las partidas pendientes de amortizar se aplican a resultados con base a la vida laboral promedio remanente
de los trabajadores que es de 9 afios.
d. El costo neto del periodo se integra como sigue:
2011 2010
Costo laboral del servicio actual $ 11,385 $ 5233
Costo financiero 3,894 2,778
Rendimiento esperado de los activos del plan (790) (660)
Costo laboral de servicios pasados 2,040 6,885
Ganancias y pérdidas actuariales netas 3.966 1.834
Costo neto del periodo $ 20,495 $ 16,070
e. La Compaiiia por ley realiza pagos equivalentes al 2% del salario integrado de sus trabajadores (topado) al

plan de contribucién definida, por concepto del sistema de ahorro para el retiro establecido por ley. El

gasto por este concepto fue de $22,188 en 2011 y $19,157 en 2010.

f. Cambios en el valor presente de la obligacion por beneficios definidos:
2011 2010

Valor presente de la obligacién por beneficios definidos — $ 49,937 $ 45,037
Costo laboral del servicio actual 11,385 5,233
Costo financiero 3,894 2,778
Amortizacion de servicios pasados no reconocidos 2,040 -
(Ganancia) pérdida actuarial sobre la obligacién (667) 831
Beneficios pagados (4,460) (1,840)
Reducciones y liquidaciones anticipadas 217) (2.102)
Valor presente de la obligacién por beneficios definidos

al 31 de diciembre $ 61,912 $ 49,937

g. Cambios en el valor razonable de los activos del plan:
2011 2010

Valor razonable de los activos del plan al 1 de enero $ 8,187 $ 6,559
Rendimiento esperado 364 660
Pérdidas y ganancias actuariales generadas (1,145)
Aportaciones de la entidad 2,836 2,114
Beneficios pagados (866) -
Valor razonable de los activos del plan al 31 de

diciembre $ 10,521 $ 8,188
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11.

Capital contable

a.

El capital social al 31 de diciembre de 2011 y 2010 se integra como sigue:

Numero de Valor
acciones nominal
Capital fijo:
Serie uUnica 176,734,102 $ 18,922
Capital variable:
Serie unica 817,493,239 87,525
994,227,341 $ 106,447

El capital social estd integrado por acciones comunes nominativas. Las acciones del capital social fijo no
tienen derecho a retiro. Las acciones del capital variable son de libre suscripcion. El capital variable no
podrd exceder de diez veces el capital fijo.

La Compaiiia tiene 1,928,392 acciones recompradas en tesoreria al cierre de ambos afios. No hubo
acciones recompradas por la Compaiifa en 2011, mientras que en 2010 se recompraron un total de 7,400
acciones. El valor de mercado de las acciones en tesoreria al 31 de diciembre de 2011 y 2010 era de
$24.15 y $24.00, respectivamente.

En asamblea celebrada el 29 de abril de 2011 se aprobé el pago de dividendos en efectivo a los
accionistas de la Compaiiia por la cantidad de $ 0.21 (veinte y un centavos) por cada accién liberada y en
circulacién de la Sociedad en la fecha de pago del dividendo. El pago se realizé contra la cuenta de
utilidad fiscal neta de la Compaiiia, a través del S.D. Indeval, S.A. de C.V., Institucion para el Depésito de
Valores, el monto del dividendo pagado en 2011 fue de $208,787.

En Asamblea celebrada el 19 de abril de 2010 se aprob6 el pago de dividendos en efectivo a los
accionistas de la Compaiiia por la cantidad de $ 0.38 (treinta y ocho centavos) por cada accién liberada y
en circulacién de la Compaiiia en la fecha de pago del dividendo. El pago se realizé contra la cuenta de
utilidad fiscal neta de la Compaiiia, a través del S.D. Indeval, S.A. de C.V., Institucidn para el Depdsito de
Valores, el monto del dividendo pagado en 2010 fue de $377,305.

Las utilidades retenidas incluyen la reserva legal. De acuerdo con la Ley General de Sociedades
Mercantiles, de las utilidades netas del ejercicio debe separarse un 5% como minimo para formar la
reserva legal, hasta que su importe ascienda al 20% del capital social a valor nominal. La reserva legal
puede capitalizarse, pero no debe repartirse a menos que se disuelva la sociedad, y debe ser reconstituida
cuando disminuya por cualquier motivo. Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, su importe a valor nominal
asciende a $21,290 en ambos afios.

La distribucién del capital contable, excepto por los importes actualizados del capital social aportado y de
las utilidades retenidas fiscales, causard el impuesto sobre la renta a cargo de la Compaiiia a la tasa vigente
al momento de la distribucion. El impuesto que se pague por dicha distribucién, se podrd acreditar contra
el ISR del ejercicio en el que se pague el impuesto sobre dividendos y en los dos ejercicios inmediatos
siguientes, contra el impuesto del ejercicio y los pagos provisionales de los mismos.

Los saldos de las cuentas fiscales del capital contable al 31 de diciembre son:

2011 2010
Cuenta de capital de aportacion $ 10,174,781 $ 9,799,321
Cuenta de utilidad fiscal neta consolidada (CUFIN) 4.499.283 4.927.887

$ 14,674,064 $ 14727208
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12.  Saldos y transacciones en moneda extranjera

a. La posicion monetaria en miles de délares estadounidenses al 31 de diciembre es:
2011 2010
Activos monetarios $ 55,851 $ 74 984
Pasivos monetarios (12.,621) (14.991)
Posicién corta neta 43,230 59.993
Equivalentes en miles de pesos $ 604,303 $ 742811
b. Aproximadamente 12.92% y 11.92% de los inventarios de mercancia fueron importados por la Compaiiia

en 2011 y 2010, respectivamente.

c. Las operaciones en miles de ddlares estadounidenses al 31 de diciembre de 2011 y 2010 incluyen compras
de importacién por $83,860 y $75,115, respectivamente.

d. Los tipos de cambio vigentes a la fecha de los estados financieros y a la fecha de su emisién fueron como
sigue:
31 de diciembre 21 de febrero
2011 2010 2012
Délar bancario $ 13.9787 $ 12.3817 $ 12.6793

13.  Operaciones y saldos con partes relacionadas

a. Las operaciones con partes relacionadas efectuadas en el curso normal de sus operaciones, fueron como
sigue:
2011 2010
Compras de inventarios $ 160 $ 1,867
Compras de activo fijo 14,144 11,349
Rentas pagadas 46,830 54,548
Asesoria y servicios 1,544 9,746
b. La Compaiiia no tiene saldos con partes relacionadas al 31 de diciembre de ambos afios.
c. Los beneficios a empleados otorgados al personal gerencial clave de la Compaiiia, fueron como sigue:
2011 2010
Beneficios directos a corto plazo $ 79,247 $ 50,063
Beneficios por terminacion - 5414
$ 79,247 $ 55477
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14.

15.

Otros gastos - Neto

a. Se integra como sigue:
2011 2010
Participacién de los trabajadores en las utilidades $ 6,480 $ 5,633
Pérdida en venta de activo fijo — Neto 28,922 29,078
Otros 183 1.972
$ 35.585 $ 36.683
b. La PTU se integra como sigue:
2011 2010
Causada $ 6,178 $ 5,303
Diferida 302 330
$ 6.480 $ 5,633

Impuesto a la utilidad
La Compaiifa estd sujeta al ISR y al IETU.

ISR - La tasa es 30% para los afios 2011 y 2010, y serd 30% para 2012, 29% para el afio 2013 y 28% para el afio
2014. La Compaiiia causa el ISR en forma consolidada con sus subsidiarias a partir del afio 1997.

El 7 de diciembre de 2009 se publicaron modificaciones a la Ley del ISR aplicables a partir de 2010, en las que
se establece que: a) el pago del ISR, relacionado con los beneficios de la consolidacién fiscal obtenidos en los
afios 1999 a 2004, debe realizarse en parcialidades a partir de 2010 y hasta el 2014 y b) el impuesto relacionado
con los beneficios fiscales obtenidos en la consolidacion fiscal de 2005 y afios siguientes se pagara durante los
afios sexto al décimo posteriores a aquél en que se obtuvo el beneficio. El pago del impuesto relacionado con los
beneficios de consolidacién fiscal obtenidos en los afios de 1997 a 1999 podria ser requerido en algunos casos
que sefialan las disposiciones fiscales.

IETU - Tanto los ingresos como las deducciones y ciertos créditos fiscales se determinan con base en flujos de
efectivo de cada ejercicio. A partir de 2010 la tasa es 17.5% y para 2009 fue 17.0%. Asimismo, al entrar en vigor
esta ley se abrogd la Ley del IMPAC permitiendo, bajo ciertas circunstancias, la recuperacion de este impuesto
pagado en los diez ejercicios inmediatos anteriores a aquél en que por primera vez se pague ISR, en los términos
de las disposiciones fiscales. Adicionalmente, a diferencia del ISR, el IETU se causa en forma individual por la
controladora y sus subsidiarias.

El impuesto a la utilidad causado es el que resulta mayor entre el ISR y el IETU.

Con base en proyecciones financieras, de acuerdo con lo que se menciona en la INIF 8, Efectos del Impuesto
Empresarial a Tasa Unica, la Compaiiia identificé que esencialmente pagara ISR, por lo tanto, reconoce
principalmente ISR diferido.

Derivado de la reforma fiscal de 2009, de acuerdo como lo indica la “Interpretaciéon de las Normas de

Informacién Financiera” (INIF 18), la Compaiia reconocié $162,039 de pasivo con cargo a resultados
acumulados, originados principalmente por las cuentas de utilidad fiscal netas consolidadas.
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Los impuestos a la utilidad se integran como sigue:

2011 2010
ISR gasto:
Causado $ 281,075 $ 206,779
Diferido (49.856) 47.629
$ 231219 $ 254.408
IETU gasto:
Causado $ 2411 $ -
Diferido 13,900 -
$ 16,311 $ -
Total de impuesto a la utilidad $ 247,530 $ 254408

La conciliacién de la tasa legal del ISR y la tasa efectiva expresadas como un porcentaje de la utilidad

antes de impuestos a la utilidad es:

Tasa Legal

Efectos de la inflacién

IETU

Variacion en la estimacion de pérdidas fiscales por
recuperar

Tasa efectiva

2011 2010
30% 30%
(9%) (5%)
1% -
- 2%)
22% 23%

Los principales conceptos que originan el saldo del pasivo por Impuestos a las utilidades y PTU diferidos

son:

2011 2010
ISR diferido activo (pasivo):
Inmuebles y equipo $ (1916,351)  $ (2,050,512)
Inventarios (34,734) (47,644)
Provisiones 129,279 61,136
Otros 54.460 89.775
(1,767,346) (1,947 ,245)
Efecto de pérdidas fiscales por amortizar 64,287 156,116
Variacion en la estimacion para valuacion del beneficio
de pérdidas fiscales por amortizar (37.793) -
Pasivo a largo plazo de ISR diferido - Neto (1,740.852) (1,791.129)
IETU Diferido (20,202) -
PTU Diferida 2,377 -
Total pasivo a largo plazo de Impuestos a las utilidades
y PTU diferidos - Neto $ (1.758,677) $ (1.791.129)
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17.

Para la determinacién del ISR diferido al 31 de diciembre de 2011, la Compaiiia aplicé a las diferencias
temporales las tasas aplicables de acuerdo a su fecha estimada de reversion. Los beneficios de las pérdidas
fiscales pendientes de amortizar por los que ya se ha reconocido el activo por ISR diferido pueden
recuperarse cumpliendo con ciertos requisitos y vencen en 2019.

Operaciones discontinuadas

El 28 de noviembre de 2007, el Consejo de Administracion de la Compaiiia aprob6 la desincorporacion de sus
negocios de supermercados mediante una operacién con Tiendas Soriana, S.A. de C.V. (“Soriana”).

El 5 de diciembre de 2007, 1a Compaiifa celebré el convenio de venta con Soriana, en el cual incluye la
transferencia y/o cesion de, entre otras cosas, los derechos de los contratos de arrendamiento que la Compaiifa
tiene celebrados con terceros para arrendar los inmuebles donde opera algunas de sus tiendas de supermercados;
la modificacién de los contratos de arrendamiento de las tiendas de supermercados que tiene celebrados Gigante,
S. A.de C.V. con el grupo inmobiliario de la Compaiiia, para convertir a Soriana en el arrendador; la
transferencia de todos los activos fijos de la Compaiiia utilizados para operar las tiendas de supermercados
(excepto inmuebles); la venta de dos inmuebles (Durango y Torredn); el uso de la marca “Gigante” por parte del
comprador durante los primeros cuatro meses de 2008; un pacto de no competir por parte de la Compaiiia durante
5 afios; asi como la transferencia de la totalidad de los empleados de la Compaiifa que participan en la operacién
de las tiendas de supermercados, por lo que a partir del 1 de enero de 2008 Soriana fue el patron sustituto de los
mismos.

En Asamblea Ordinaria de Accionistas celebrada el 24 de diciembre de 2007, se aprob6 la operacién de
desincorporacién del negocio de supermercados a favor de Tiendas Soriana, S.A. de C.V., en los términos de la
documentacion suscrita con dicha empresa con fecha 5 de diciembre de 2007.

Utilidad por accion

Las cifras utilizadas en la determinacién de la utilidad por accién de operaciones continuas, operaciones
discontinuadas y la utilidad diluida fueron:

2011
Promedio ponderado Pesos
Utilidad de acciones por accion
Utilidad de operaciones continuas
atribuible al capital comin $ 859,482 994,227 341 $ 0.86
Utilidad de operaciones discontinuadas
atribuible al capital comun (431.574) 994,227 341 (0.43)
Utilidad bésica y diluida por accién
ordinaria $ 427,908 994,227,341 $ 0.43
2010
Promedio ponderado Pesos
Utilidad de acciones por accion
Utilidad de operaciones continuas
atribuible al capital comtin $ 874,468 994,228,531 $ 0.88
Utilidad de operaciones discontinuadas
atribuible al capital comtin (8.369) 994.228.531 (0.01)
Utilidad bésica y diluida por accién
ordinaria $ 866,099 994,228,531 $ 0.87
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19.

20.

Compromisos

La Compaiifa tiene celebrados contratos por arrendamiento de inmuebles por tiempo indefinido en los cuales
tiene instaladas algunas de sus tiendas y restaurantes. Las rentas se calculan de acuerdo a un por ciento sobre las
ventas, que fluctia del 1% al 6%. En 2011 y 2010, los gastos por renta ascendieron aproximadamente a $416,555
y $345,645, respectivamente.

Contingencias

En 1992 la Compaiia adquiri6 la subsidiaria Blanes, S. A. de C.V., ("Blanes") empresa que en ese entonces
contaba con 89 tiendas. Para garantizar posibles pasivos ocultos, los anteriores accionistas de Blanes (“Blanco™)
establecieron un depdsito por tres afios; al final de ese periodo, Blanco no estuvo de acuerdo con el saldo sujeto a
devolucién determinado por contadores ptiblicos independientes, motivo por el cual se inconformaron con éste,
inicidndose un proceso legal.

Seguido en todas sus instancias judiciales el juicio se resolvié definitivamente, aprobando el pago hecho por
Gigante, S. A. de C.V. a Blanco. Dicha resolucién ha quedado firme y es cosa juzgada, con lo cual concluye este
procedimiento judicial, favoreciendo totalmente los intereses de Gigante, S. A. de C.V.y de sus Accionistas.

Informacion por segmentos operativos

La informacién por segmentos operativos se presenta con base en el enfoque gerencial de acuerdo con la NIF B-5
“Informacién por Segmentos” y adicionalmente se presenta informacién condensada por drea geogréfica.

Los segmentos de la Compaiiia estan divididos por grupos de unidades estratégicas de negocio, considerando las
caracteristicas de los productos y servicios que ofrecen. La administracion y gestion de estos negocios se realiza
de manera separada, toda vez que se requiere una gestion operativa particular para cada segmento.

Se han identificado cuatro segmentos estratégicos y dos que engloban a otras compaiiias y administracién
corporativa, estos son:

a. Autoservicios - Tiendas especializadas en:
a. Articulos, muebles y productos electrénicos para oficina.
b. Soluciones de estilo e ideas para el hogar a través de un 6ptimo surtido de productos y articulos
novedosos.
b. Detallista - Comercializacion de productos basicos, con un surtido mixto.
c. Restaurantes - Cadena de restaurantes familiares, que se destaca por su innovacién en platillos, excelente

servicio, y ambiente joven y casual.

d. Inmobiliarias - Desarrollo de plazas comerciales y conjuntos habitacionales y corporativos, asi como
arrendamiento de dichas ubicaciones a clientes de la industria detallista, en donde se ubican tiendas de
autoservicios y arrendatarios de locales comerciales.

e. Corporativo - Agrupa la gestién, administracion y direccion del Grupo.
f. Otros - Se integra por compaiiias que prestan servicios administrativos a las operadoras del grupo.
a. Informacién por segmento operativo:
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2011

Administracio
Autoservicio Detallista Restaurantes Inmobiliarias n Corporativa Otros Consolidado

Total de Ingresos $7,329,346 $2,813,591 $ 2,218,095 $ 787,757 $ 2846 $ 15315 $13,166,950
Ingresos

Intersegmentos 27,363 26,240 - 255,008 283,823 301,001 893,435
Depreciacién y

amortizacion 165,789 50,225 81,131 154,828 - 5,281 457,254
Ingresos por

intereses 5,244 109 9,287 3213 66,367 323 84,543
Gastos por intereses 1,341 - - 48,146 - - 49 487
Resultado cambiario

y valuacién de

mercado de

instrumentos de

inversion. 50,973 4,180 (19) 4,091 (84,079) 50 (24,804)
Impuesto a la

utilidad 197,499 508 42 460 131,597 - (124 ,534) 247,530
Activos totales 4,507,661 914,332 2,493,026 12,109,972 3,396,448 96,792 23,518,231
Créditos Bancarios - - - 563,325 - - 563,325
Adquisiciones de

propiedades y

equipo 360,805 89,756 448,300 837,870 - 12,188 1,748,919

2010
Autoservicio Detallista Restaurantes Inmobiliarias :‘gz:lll:sg?ic‘:; Otros Consolidado

Total de Ingresos $6,240,037 $2,519,902 $ 1956558 $§ 659,672 $ 63 $ 11,310 $11,387,542
Ingresos

Intersegmentos 12,305 5,631 - 224 617 273,837 259,629 776,019
Depreciacién y

amortizacion 132,452 42481 74,013 129,669 - 4,533 383,148
Ingresos por

intereses 6,238 230 6,784 17,572 152,391 862 184,077
Gastos por

intereses 3,342 - - 24,068 - - 27410
Resultado

cambiario y

valuacion de

mercado de

instrumentos de

inversion. 18,165 3211 - (3,567) 55,073 269 73,151
Impuesto a la

utilidad 174,499 12,353 24,548 153,825 - (110,817) 254,408
Activos totales 4,181,159 956,129 2,051,918 11,608,365 3,801,967 132,252 22,731,790
Créditos Bancarios - - - 571,000 - - 571,000
Adquisiciones de

propiedades y

equipo 235,108 145,839 337,945 922,657 - 5,633 1,647,182

b. La Compaiiia realiza sus ventas al piblico en general en la Repiiblica Mexicana asi como en varios paises

de Centro y Sudamérica. Las ventas realizadas en estos paises de Centro y Sudamérica fueron
aproximadamente el 8% y 6% de las ventas totales de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2011 y 2010,
respectivamente.
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Nuevos pronunciamientos contables

Con el objetivo de converger la normatividad mexicana con la normatividad internacional, durante 2011 el
Consejo Mexicano para la Investigacion y Desarrollo de Normas de Informacién Financiera promulgé las
siguientes NIF, Interpretaciones a las Normas de Informacién Financiera (INIF) y mejoras a las NIF, que entran
en vigor a partir del 1 de enero de 2012, como sigue:

B-3, Estado de resultado integral

B-4, Estado de variaciones en el capital contable

C-6, Propiedades, planta y equipo

Mejoras a las Normas de Informacién Financiera 2012

Algunos de los principales cambios que establecen estas normas, son:

NIF B-3, Estado de resultado integral .- Establece la opcién de presentar a) un solo estado que contenga los rubros
que conforman la utilidad o pérdida neta, asi como los otros resultados integrales (ORI) y la participacién en los
ORI de otras entidades y denominarse estado de resultado integral o b) en dos estados; el estado de resultados,
que debe incluir dnicamente los rubros que conforman la utilidad o pérdida neta y el estado de otros resultados
integrales, que debe partir de la utilidad o pérdida neta y presentar enseguida los ORI y la participacién en los
ORI de otras entidades. Adicionalmente establece que no deben presentarse en forma segregada partidas como no
ordinarias, ya sea en el estado financiero o en notas a los estados financieros.

NIF B-4, Estado de variaciones en el capital contable.- Establece las normas generales para la presentacion y
estructura del estado de variaciones en el capital contable como mostrar los ajustes retrospectivos por cambios
contables y correcciones de errores que afectan los saldos iniciales de cada uno de los rubros del capital contable
y presentar el resultado integral en un solo renglén, desglosado en todos los conceptos que lo integran, segtin la
NIF B-3.

NIF C-6, Propiedades, planta y equipo.- Establece la obligacién de depreciar componentes que sean
representativos de una partida de propiedades, planta y equipo, independientemente de depreciar el resto de la
partida como si fuera un solo componente.

Mejoras a las NIF 2012 .- Las principales mejoras que generan cambios contables que deben reconocerse en
forma retrospectiva en ejercicios que inicien a partir 1 de enero de 2012, son:

Boletin B-14, Utilidad por accién.- Establece que la utilidad por accién diluida sea calculada y revelada cuando el
resultado por operaciones continuas sea una pérdida, sin importar si se presenta una utilidad neta.

NIF C-1, Efectivo y equivalentes de efectivo.- Requiere que en el balance general el efectivo y equivalentes de
efectivo restringidos se presenten a corto plazo, siempre que dicha restriccion expire dentro de los doce meses
siguientes a la fecha del balance general; si la restriccién expira en fecha posterior, dicho rubro debe presentarse
en el activo a largo plazo.

Boletin C-11, Capital contable.- Elimina la regla de registrar como parte del capital contable contribuido las
donaciones que reciba una entidad, debiéndose registrar como ingreso en el estado de resultados, de conformidad
con la NIF B-3, Estado de resultados.

Boletin C-15, Deterioro en el valor de los activos de larga duracién y su disposicién.- Elimina: a) la restriccién de
que un activo no esté en uso para poderse clasificar como destinado para la venta y b) la reversién de pérdidas
por deterioro del crédito mercantil. Asimismo, establece que las pérdidas por deterioro en el valor de los activos
de larga duracién deben presentarse en el estado de resultados en los renglones de costos y gastos que
correspondan y no como otros ingresos y gastos o como partida especial.

NIF D-3, Beneficios a los empleados.- Requiere que la PTU causada y diferida se presente en el estado de
resultados en los rubros de costos y gastos que correspondan y no en el rubro de otros ingresos o gastos.

Asi mismo, se emitieron Mejoras a las NIF 2012 que no generan cambios contables y que principalmente
establecen mayores requisitos de revelacién sobre supuestos clave utilizados en las estimaciones y en la
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valuacién de activos y pasivos a valor razonable, que pudieran originar ajustes importantes en dichos valores
dentro del periodo contable siguiente.

A la fecha de emision de estos estados financieros, la Compaiifa estd en proceso de determinar los efectos de
estas nuevas normas en su informacién financiera.

Efecto de la adopcion de las Normas de Informacién Financiera Internacionales

En enero de 2009 la Comisién Nacional Bancaria y de Valores publicé las modificaciones a la Circular Unica de
Emisoras para incorporar la obligatoriedad de presentar estados financieros preparados con base en las Normas
Internacionales de Informacién Financiera a partir de 2012.

Los estados financieros consolidados que emitird la Compaififa por el afio que terminard el 31 de diciembre de
2012 serén sus primeros estados financieros anuales que cumplan con IFRS. La fecha de transicién serd el 1 de
enero de 2011 y, por lo tanto, el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2011 ser4 el periodo comparativo
comprendido por la norma de adopcién IFRS 1, Adopcién Inicial de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera. De acuerdo a IFRS 1, la Compaiiia aplicard las exenciones obligatorias asi como ciertas exenciones
opcionales a la aplicacién retrospectiva de IFRS.

La Compaiiia aplicard las siguientes exenciones obligatorias a la aplicacién retrospectiva de IFRS como sigue:

Estimaciones contables — Las estimaciones contables efectuadas bajo Normas de Informacién Financiera (NIF) a
la fecha de transicién son consistentes con las estimaciones a esa misma fecha bajo IFRS y por lo tanto no serdn
modificadas retrospectivamente.

Participaciones no controladoras — La Compaiiia aplicard en forma prospectiva ciertos requerimientos de IAS 27
(2008) “Inversion en Asociadas” a partir de la fecha de transicion.

La Compaififa también elegira las siguientes exenciones opcionales a la aplicacién retrospectiva de IFRS de
acuerdo con lo permitido por IFRS:

Combinaciones de negocios bajo IFRS 3 (2008) — Se aplicara la exencién de combinaciones de negocios. Por lo
tanto IFRS 3 (2008) serd aplicada para combinaciones de negocios que surjan después de la fecha de transicion y
no se han reformulado combinaciones de negocios que ocurrieron antes de la fecha de transicion.

Costo asumido — Se aplicard la exencién de costo asumido. Por lo tanto, se elegird utilizar el valor depreciado del
rubro de propiedad, planta y equipo ajustado para reflejar los efectos de la inflacién de acuerdo con NIF a la
fecha de transiciéon como su costo asumido.

Beneficios a empleados — La Compaififa aplicard la exencién de beneficios a empleados.
Por lo tanto, reconocié todas las ganancias y pérdidas actuariales acumuladas a la fecha de transicion.
La Compaiifa aplicard esta exencién a todos sus planes.

Efectos acumulados de conversién de operaciones extranjeras — Se aplicard la exencion de diferencias
acumuladas por el efecto de conversion. Por lo tanto, se ajustara a cero el efecto acumulado por conversion de
operaciones en moneda extranjera a la fecha de transicion. Esta exencién serd aplicada a todas las subsidiarias
conforme a IFRS 1.

Costos por préstamos — La Compaiiia utilizard la exencién de costos por préstamos por lo que no modificara las
capitalizaciones de préstamo anteriores a la fecha de transicién.

A continuacién se resumen las principales diferencias que la Compaiiia ha identificado en su transicién de las

NIF a IFRS a la fecha de estos estados financieros consolidados, asi como una estimacion de los impactos en el
capital contable:
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Concepto Consideracion IFRS Efecto

Conforme a IFRS, los efectos inflacionarios se reconocen en
los estados financieros cuando la economia de la moneda
utilizada por la Compafifa califica como hiperinflacionaria.
La economia mexicana dejo de ser hiperinflacionaria en
1999 y, en consecuencia, los efectos inflacionarios que
fueron reconocidos por la Compaiiia en el rubro de crédito
mercantil y capital social contribuido hasta el 31 de

Efecto de inflacion diciembre de 2007 bajo NIF se revirtieron. $ (7,664)

IFRS permite valuar las propiedades de inversion bajo el
modelo de valor razonable o bajo el modelo de costo; las
NIF tnicamente permiten el de costo. La Compaiiia ha
decidido adoptar el modelo de valor razonable lo cual
Propiedades de modifico el valor en libros de las propiedades de inversién y
inversion el crédito mercantil. $ (901,206)

Reconocimiento del valor razonable de las inversiones en
instrumentos de patrimonio de otras entidades disponibles
Otras inversiones para la venta. $ 573,927

De los impactos en los diferentes renglones del Balance
ISR diferido General, se reconoci6 el efecto en impuestos diferidos. $ 20,849

Consolidacién de subsidiarias. La Compaiiia determiné que de acuerdo con la IFRS 10 (“Consolidacién de
estados financieros”), Office Depot es su subsidiaria por lo cual serd consolidada bajo IFRS.

Otras diferencias en presentacion y revelaciones en los estados financieros — Generalmente, los requisitos de
revelacion de IFRS son mds amplios que los de NIF, lo cual puede resultar en mayores revelaciones respecto de
las politicas contables, juicios y estimaciones significativos, instrumentos financieros y administracién de riesgos,
entre otros. Ademads, pueden existir diferencias en presentacion, por ejemplo, IFRS requiere la presentacion de un
estado de utilidad integral que no se requiere bajo NIF.

La informacién que se presenta en esta Nota ha sido preparada de conformidad con las normas e interpretaciones
emitidas y vigentes o emitidas y adoptadas anticipadamente, a la fecha de preparacion de estos estados
financieros consolidados. Las normas e interpretaciones que serdn aplicables al 31 de diciembre de 2012,
incluyendo aquellas que serdn aplicables de manera opcional, no se conocen con certeza a la fecha de preparacion
de los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2011 y 2010 adjuntos. Adicionalmente, las
politicas contables elegidas por la Compaiifa podrian modificarse como resultado de cambios en el entorno
econdmico o en tendencias de la industria que sean observables con posterioridad a la emision de estos estados
financieros consolidados. La informacién que se presenta en esta Nota no pretende cumplir con IFRS, ya que
solo un juego completo de estados financieros que incluya los estados consolidados de situacion financiera, de
utilidad integral, de cambios en el capital contable y de flujos de efectivo, junto con informacién comparativa y
notas explicativas, puede proveer una presentacién adecuada de la situacién financiera de la Compaiiia, el
resultado de sus operaciones y los flujos de efectivo de conformidad con IFRS.

Autorizacion de la emisién de los estados financieros
Los estados financieros consolidados fueron autorizados para su emisién el 21 de febrero de 2012, por el Lic.
Arturo Cabrera Valladares, Director de Finanzas Corporativas de la Compaiiia y estdn sujetos a la aprobacion de

la asamblea ordinaria de accionistas de la Compaiiia, quien puede decidir su modificacién de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley General de Sociedades Mercantiles.

K 3k sk koK ok
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INFORME DEL COMITE DE AUDITORIA POR EL EJERCICIO 2011

Al Consejo de Administracidn de Grupo Gigante, 5.A.B. de C.¥.

Estimados Sefiores:

En nuestro cardcter de Miembros v Secretario del Comité de Auditoria v en cumplimiento a lo dispussto en los articulos 42 ¥
41 de la Ley del Mercado de Valores, a los Estatutos de Grupo Gigante, 5.AB. de CV, v teniendo presentes las
recomendaciones del Codigo de Mejores Pricticas Corporativas, nos permitimos repdir nuestro informe anual por el gjercicio
2011, habiendo desarrollado las siguientes funciones:

I

VIL

WIIL

X

Analizamos y aprobamos log estades finanecieros consolidados trimestrales y anuales, habiendo solicitado a Auditoria
Externa los informes por escrito correspondientes de cada trimestre, para que ésta confirmara que la mformacion
financiera de Grupo Gigante, 5.A.B. de C.V., se clabord con las mismas normas de informacion financiera, criterios ¥
practicas con las que se preparan los informes anuales,

Revisamos el estado que guardan el sisterma de control interne v de auditoria interna corporativa de Grupo Gigante, 5. A B.
de C.V., habiendo aprobado sus lineamientos, plan anual de revisiones, cumnplimiento ¢ mformes de auditoria corporativa,
Coneluimos que en general, se tiene un adecuada sistema de control interno y de auditoria interna corporativa,

Aprobamos los lineamientos y politicas de operacidn y de registro contable de Grupo Gigante v de sus subsidiarias.

Estamos verificando que se observen los mecanismos establecidos para el control de riesgos de las diferentes unidades de
negocio de Grupo Gigante,

Evaluamos el desempefio de 1a firma Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. que realizd [a auditoria de estados financieros
consolidados del ejercicio, asi como del Auditor Externo, C.P.C. Francisco Pérez Cisneros, considerando que ambos
tuvieron un adecuado cumplimiento de sus funciones con apego a las normas de auditeria generalmente aceptadas en
México y con las disposicioncs aplicables de la Ley de Mercado de Valores. Aprobamos su Plan Anual de Auditoria
Externa, su Resumen Ejecutivo de Observaciones v Recomendaciones v su Dictamen de estados financieros consolidados
al 31 de diciembre de 2011.

Analizamos la descripeion ¥ valoracion de los servicios complementarios que proporciond durante ¢l gjercicio fiscal 2011
la firma Galaz, Yamazaki, Ruiz Urguiza, 5.C.; descartdndose para ello la contratacidn de expertos independientes.

Aprobamos los informes de los abogados externos ¢ internos para asegurar que Grupo Gigante y sus subsidiarias cumplen
debidamente con las disposiciones legales. Igualmente, tuvimos sesiones de trabajo con su Auditor Externo, su Director de
Anditoria Interna Corporativo, asi como con los funcionarios que consideramos adecuados de la administracion de Grupo
Gigante v de sus subsidiarias.

Consideramos lo relacionado con las observaciones relevantes ¥ posibles denuncias sobre hechos que estimen irregulares
de la adminigtracién formuladas por accionistas, consejeros, directivos principales y empleados, respecio de lo
contabilidad, controles internos vy temas relacionados con la auditoria interna corporativa o externa, no habiendo al
respecto, ningin punto que reportar,

Realizamos el seguimiento de los acuerdos de las Asambleas de Accionistas y del Consejo de Administracion relacionadas
con este Comité.

Por consiguiente, con ¢l presente, damos cumplimiento a la obligacion prevista en los articulos mencionados de la Ley del
Mercado de Valores y en los Estatutos de Grupo Gigante, 3.A.B. de C.V.

México, DLF. 20 de marzo de 2012

wansemsilo Ing. Luis Rebollar Corona Lic. Roberto Salve Horvilleur

residente del Comité de Constjero Propietario Consejera Propictario

Aunditoria

i;.:'??fErne;lﬁ lenzuela Espinoza
ret
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GRUPO GIGANTE, S.AB.DEC.V.
INFORME DEL

GIGANTE COMITE DE PRACTICAS SOCIETARIAS
POR EL EJERCICIO 2011

México, D.F., a 20 de marzo de 2012

Al H. Consejo de Administracién
A la H. Asamblea de Accionistas de Grupo Gigante S.A.B. de C.V.

Estimados consejeros y accionistas:

En nuestro caracter de miembros del Comité de Practicas Societanas, y dando
cumplimiento a lo establecido por el articulo 43, fraccion | y demas disposiciones
aplicables de la Ley del Mercado de Valores, atendiendo también a los estatutos
sociales de Grupo Gigante SAB de CV. y al Reglamento de su Consejo de
Administracidon, nos permitimos a continuacion rendir el Informe de este Comité
por las actividades del ejercicio 2011

Durante el afo que concluyd, este Comité sesiond en 5 ocasiones, habiendo
presentado al Consejo de Administracion sus respectivos informes vy
principaimente las siguientes actividades y funciones.

| A lo largo del afio que abarca este informe, el Comité continué dando
segumiento a las diversas definiciones provenientes del programa
denominado “Gobierno Corporativo”, vigilandose la realizacion de
sesiones y funcionamiento de los drganos de gobierno y sus reglas de
operacion, asi como e cumplimento de las disposiciones legales
sobre la materia y de los estatutos de Grupo Gigante. Se puede
reportar que fueron desarrollados en tiempo y forma, habiéndose
llevado a cabo las distintas reuniones del propio Consejo y de sus
Comités, en base a lo establecido.

I “Plan Integral de Compensaciones” Se concluyd el Plan de las
compensaciones de Directivos relevantes de Grupo Gigante,
integrandose 4 elementos sustantivos, Estructura Salanial,
Compensacion Variable o Bono de Desempefioc de Corlo Plazo.
Incentivo de Largo Plazo y Beneficio de Retiro. Dicho Plan fue
aprobado por el Consejo de Administracion a propuesta del Comité y
se encuentra en fase de implementacion, dammmummm
en la primera mitad del 2012

GRUPD GIGANTE S A B DE CV Ewrcic naconal TEE-A Col Nueva Granada 11520 México, O F 52-86-81-21 Fax 52-85-83-AC
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G | G A NITT E Fondeo Plan de Retiro Como parte del Plan de Compensaciones. y

Vil

a propuesta del Comité, el Consejo de Administracsdn aprobd fondear
el Fondo de Retiro de la socedad, mismo gue serad ejecutado duranie
la primera pare del prooamo epercicio

En cumplimiento a lo dspuesto por las dsposicones apbcables, se
evalud el desempefo del Director General de la Sociedad y de
sus Directivos Relevantes, habwndose autonzado ajustes salanales.
asi como bonos & incentivos de desempefio, por los resultados ded
ejercicio 2010, asi como los planes para el 2011

En cumplmiento y ejecucidon de sus responsabibdades y facultades, y
en base a lo establecdo en el articulo 28, fraccidn I, inciso b), de la
Ley del Mercado de Valores, el Comié conocad y analizd en sesones
diferentes certas operaciones entre partes relacionadas buscando
&n todo momento valores y parametros jusios y de mercado en esias
operaciones, en beneficio de la sociedad, habendo en su oportunidad
recomendado su aprobacdn al Consejo de Administracidn, no
tenendo nada mas que reporiar

Al no haberse presentado situacidn gue uviera que ver con las
dispensas a las que se refiere el articulo 28, fraccion IIl, inciso
de la Ley del Mercado de Valores, no hubo necessdad de presentar al
Consejo estas operaciones, y en consecuencia no hay nada que
miformar

Programa Administracion Continuidad del Negocio (BCP) En
coordinacion con el Comité de Audtoria y con el objeto de tener un
mejor manejo del nesgo, el Comité conocd y aprobd dicho Programa,
que incluye la Administracion de la Continuidad (MCF). el Programa

Goberno, Riesgo y Cumplimients (GRC) y & Disaster Recovery Plan
(DRP) de las subsidianas del Grupo, habsndose recomendado

adecuaciones que se iran ejecutando a lo largo del epercicio del 2012

En tal wirtud, con el presente damos cumphmiento a lo dispuesto por el articulo
43, fraccibn | y demas disposiciones aplicables de la Lay

JiomstelC_

%H:;;;;’
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COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES

Vicepresidencia de Supervision Bursatil

Insurgentes Sur No. 1971, Terre Sur, piso 10

Col. Guadalupe Inn

01020 México, D.F,

“El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad que los estados financieros consolidados de
Grupo Gigante, 5.4.B. de C.V, y subsidiarias al 31 de diciermbre de 2011, 2010'Y 2009 que contiene
el presente reporte anual, fueron dictaminados de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas en México. Asimismo, manifiesta que, dentro del alcance del trabajo
realizado para dictaminar los estados financieros antes mencionados, no se tiene conacimiento de
infarmacién financiera relevante que haya sido omitida o falseada en este reporte anual o que el
mismo contenga informacidn que pudiera inducir a error a los inversionistas.”

Méxice D.F., 21 de febrero de 2012

==

C.P.C. Francisco Pérez Cisneros

Auditor Externo / Apoderado Legal

Socio de Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, 5.C.
Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited
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