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Asunto Petco llegará al mercado Chileno

Tipo de evento relevante

Penetración o salida de mercados en que intervenga la emisora o las personas morales que ésta controle o en las que tenga una influencia 
significativa

Evento relevante

Grupo Gigante bajo el esquema de “joint venture” con Petco Animal Supplies Stores Inc., trajo a México, en el año 2013, un innovador concepto de 
tiendas de mascotas, accesorios y alimento para animales.

Entre los servicios que Petco ofrece, están “grooming salon”, hospital de mascotas, entrenamiento positivo y adopción. Cada unidad cuenta además 
con áreas de nutrición, belleza y salud, hogar, moda y diversión y “Petco Zoo”.

Al cierre de 2021, contaba con 108 tiendas repartidas en diferentes Estados de la República Mexicana.

Asimismo, para dar un cómodo y práctico servicio a sus clientes, en los últimos años Petco evolucionó hacia la “omnicanalidad”, ofreciendo distintas 
formas de compra como “Petco App” (donde, entre otras cosas, se pueden adquirir productos, agendar citas de “grooming salon” y llevar el control de 
vacunas), el servicio de venta telefónica y el programa “Petco Easy Buy” el cual permite programar compras y entregas cada determinado tiempo.

Con intenciones de expandir sus horizontes y lograr consentir y procurar a millones de animales de compañía en América Latina, durante el segundo 
trimestre de este año, Petco llegará a Chile en su formato de “tienda en línea” y más adelante llevar a cabo la apertura de tiendas físicas.

Petco mantiene su compromiso por seguir promoviendo la mejor calidad de vida para los animales de compañía y la adopción de mascotas.


